الدكتور منذر الضامن 
قسم علم النفس-كلية التربية 
جامعة السلطان قابوس 


رقم التصنيف :001.4 

المؤلف ومن هو في حكمه: منذر عبد الحمدد الضامن 

عنون الكقتاب: أساسيات البحث العلمي 

رق مالاي ماع :2006/6/1608 000 

الواصق بات البحث العلمي 

بيانات النشر : عمان - دار المسيرة للنشر والتوزيع 

* - ثم اعداد بيانات الفهرسة والتصنيف الاولية من قبل دائرة المكتبة الوطنية 


جميع حقوق الملكية الادبية والفتية محفوظة لدار المسيرة للنثسر والتوزيع 
- عسمان - الأردن, ويحظر طبع أو تصوير او ترجمة أو إعادة تنضيد 
الكتاب كاملا أو مسجزا أو تسجسيله على أشرطة كاسيت او إدخاله على 
الكمبيوتر أو يرمجته على اسطوانات ضوئية إلا بموافقة الناشر خطياً. 
© غطع :5م00 
لع ازعوع2 ماطعك اأذث 


الطبعة الأولى 
7م 1427ه 


للنشر والتوريع 0 


عماننالعيدلى-مقايل البنك العريي 
هاتف:5627049 فاكس:56270598 
عمان-ساحة الجامع الحسيني سوق البتراء 
هاتف:4640950 فاكس:4617640 
ص.ب 7218 - عمسان 11118 الأردن 


55١ 6. ©‏ ةل . إوابوالها 


محددات النهج العلمي في العلوم الإنسانية 2730000 
مميزات البحث التربوي 10 20 
أهداف أو أغراض البحث بقن ا تع ااه وااو 
الأسس التي يرتكز عليها البحث العلمي 01 
ماهو المقصود «الاستيشواء م ام ل 


الفهرس 


الفهرس 


اهداف البحث في العلوم الاجتماعية ا ا ا العا ا 1 
التخطيط للبحث 00000000 ااا 00 
إرشادات تخطيط البحث 00000 0 
الخطوات التي نشرع بها لعمل البحث التريوي 5ب-ب--010 01 211101101011 
العمليات التي تتم في البحث التريوي عام وا ا 1 
مجالات استخدام البحث التريوي جح اا افده و وك طاوتي ام ف ا 10 
المقترح او مشروع البحث 0 ز[ [ز[ز ز ز ز[ز ز ز ز ‏ 0000 
مقترح الدراسة او البحث سو ب اج اا الا ل 
مقترح البحث في الدراسات النوعية 1[ ز[ز[ز[ز[ز[ز[ز[ [ 1 000111 
بعض الارشادات لكتابة البحث الس بساني توك ة اسمجكا خم ل 
المتغيرات في البحث التريوي 1 1[1[1[1[1[1[ [ [ [ [ [ [ ا ا 
العلامات المتصلة والمنفصلة عا ا ا ص ب ا ال مر 


ما هي وظيفة الفرضيات؟ ص ا م له امات ا ل 576 


خصائص الفرضية الجيدة لمكا سو الم ا ا 

ما معتى النظرية؟ ا 5 
مكونات الأفكار النظرية 0 
النظرية مقابل الحقيقة ا 001 اا 
العلافة:ين التظطرحة والفروطلية تح ا عا ا ما معي ع تيه أو قوم وج ا ووو 8 89146 579 
الفصل الثالت: الدراسات السايقة ع رودو لاد راكد سل لجو اا 011 
الغرض من الدراسات السايقة 0 0 0 2<10707010<غ 
ماهو الفرض من المقدمة 0 1[1[1[1[ز[ز[ز[ز[ز[ز[ [ ز[ 1 1001 
الفصل الرابع: ادوات جمع المعلومات 90 
الاستبيان. ا ا 1 91 
بناء الفقرات ما اال 
تخطيط الاستبيان استحم اك لمع فوم وام لح فد لووط اللو ماسوو ال سساو ا 89 
تضاكصن الأشتيارة الحيف: ببب- 000012‏ 0 0 00 
الملاحظة ا اس اا ا امع اممووم الوم ممص امفسب اسع لدو الدفجهة 
دور الملاحظ المشارك ااا ز1[1ز1[ 1[ 1[ 10101001 
دور الملاحظ غير المشارك ال ا ا ا تو ا 9120211 
عملية الملاحظة الوك عا تق وو وول لدم م اطق الااقة اا اا عا 0 
قاتمة الملاحظة ا 06 
المقايلة امي ا لو لا لق تس الا ا ا ا ا ولط ل التي ام ماع ا 01 1 961 


الفصل الخامس: الصدق والثيات 


الفهرس 


مواصفات القائم بالمقابلة 0000 


أساليب المقابلة 


دؤاسنة التحاثة عفاي الدواسات اللسعية 
عيوب أو محددات دراسة الحالة 0000 
خصائص أداة القياس الجيدة 


كيف يمكن ان نحسن الثيبات5 لاا ا لور وود وو لوت لتر لو دوا 10 
الموضوعية لوو ا ل ا ال عا وو و :120 
العوامل التي تؤثر على الموضوعية لخدو او وا ل اليا جو او 11201 
بعض الأساليب لتحقيق الموضوعية ا ا ل 1 
مصادر عدم الثبات  5‏ 000ؤز ز 1ك 
الفصل السادس: انواع البحوث ومناهجها ب 00 
البحث الأساسي مقابل البحث التطبيقي 1 
البحث التاريخي شماه الف و صو لوكو ا ام واماة ماب اسل ل 1 
الهدف من البحوث التاريخية متخب امس لجسا لووط احا الا 1 
مصادر البيانات ا 0 000 
الخطوات التي تتبع في هذا المنهج ما يلي و ل ل 1 113 
التحديدات والصعويات لا 0 اق ل ا ا الول و 1 
النحع الوصفن ا 101 
البحث النوعي 0 1[1[1[1[1[1[1[1[1[ز[ز[ز[ز[ [ [ ك1 
البحث الارتباطي از[ 000 
البحوث المسحية 00000 11 
خصائص البحث المسحي مت ا ما 140 
موضوعات الدراسات المسحية و لاع اموا الاو مسار و 120 
مجالات تطبيقها 11[ | 
حسنات البحث المسحى الوب طاو اما د اك الا مس اماو توا امام 11 
حدود المنهج المسحي 1[ اااا 000 
الفصل السابع: تصميم البحث الم ع اي امب ادق المحم سوه بي لقا ماري 2 0 114113 
التصميم التجريبى 1100000[ ز 1 1210113 


التصميم المسحىي فعا و ف ل ا ا ارد قازر العو رد لمع 15011 
تصميم الدراسات المستعرضة 010 اا 
الخصائص ال مفتاحية للتصاميم المسحية لت اتجالقه الومووا شا مدوم ووو 1 
التصميم النوعي ا 1[1[ز[ 1[ ا 0 
تصميم دراسة الحالة دٍٍجٍ0ٍ000020 0000/0 
تصميم البحث العلمي 1[ 1[ 000 
النهج الكمي اا ا 000 
تصاميم الدراسات المسحية الطولية كز[ 00 
الفصل الثامن: جمع البيانات وال وا ا ما مااع ال مع عدا عط عير جارد بيو :7 15[ 
الخطوات الواجب اتباعها لجمع البيانات 0000 0 000 
مجتمع الدراسة والعينات 1[1[1[1[1[1[1[1[1[1[1[1#1#[141|[|ز[ز[|[ز[ز[ز[ [ 000 
اختيار العينة من مجتمع الدراسة 900000 111 
المصادر الأولية والثائوية للبيانات م ع مه الوا ممعم 1150 
خصائص البيانات المطلوية 10[ ز 0000000 
فوائد استخدام العينة 00000 00 
أساليب العينات 16 
حجم العينة ا 011 
الهدف من العينة لخم و ا ا الوح وا و اقوط و الو ما 186 
خصائص العينة الجيدة 1011 [1ذ[1ز1[1[1[1[1[ز1 1[ 0 ا 0 0 1000(ظ1121 
ت المعاينة عا ا ا ا و1 
العينات الاحتمالية وغير الاحتمالية 0100 1 1 1 0111111131 
العينة العشوائية 0/1/1115 
متى تكون العينة العشوائية ملائمة 1[ 1 1[1|1ز1|[|[|ز[ز[ز[|ز[|[ز ؤ[ؤ[ؤ[|زؤز[ز[ز[ز[ز ز[ز 0011| 
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حسنات العينة العشوائية البسيطة 0 ز ز ز ز 0 00000 
سيئات العينة العشوائية البسيطة الوا م 16 
العينة الطبقية 1 1[ 1[ 1[ 1[ 00 
ما الحاجة للتوزيع الطبقي؟ 3ب“ [ [ز[ز [ ز[ز 0111000 
العينة العنقودية 1170 
العينات غير الاحتمالية 1010000 010100000 
العينات المتوفرة أو الملائمة 0000100 10100 1111101 
عينة كرة الثلج ا لوو ا 11 
العينة العنقودية العا ا 10 
خطوات اختيار العينة العنقودية 11[ [1[1[ز[ز[ |[ زا 01000101 
العينة المنظمة الواجا لدو لال لماك عا ا لأساف ا مافائة اماد اوه لطتو ا 11/1 
خطوات العينة المنظمة ا اا 
عينة الكوتا ام ا اي ا ام 1 177211 
خصائص العينة الجيدة 10 1 1 1 0 
العينات القائمة على غير العشوائية 0 ز ز ز[ز[ز[ز[ز ز[ز[ز[ ز[ز[ز[ز[ز[ [ ز[ [ [ 1 00001 
العينة غير الاحتمالية ب 1 ااا 00 
انواع العينة غير الاحتمالية 100000 1 1 1011101111 
الفصل التاسع: اختيار انواع البيانات والمقاييس مذ اما امد دج ضما جا مواة اود م ‏ /1171 
مفاييس الأداء ا م ا ا ا 170 
مماييس الاتجاهات 110[ [1[1[1[1[1[ز[1[ [ [ |[ [ [ 1 1 00001 
الملاحظة السلوكية 11[ ز[1[ذ[ 1[ [ز[ز 1 111 ز ا 1111| 
المعلومات المتعلقة بالحقائق 00 0 00 
كيفية اختيار الاختبار الاحصائي المناسب ذ7 دز ذ 000111 


الفهصسرس 


انواع البيانات التي نحتاج اليها 11 
مصادر البيانات لأنواع متعددة من البحوث 1[ز[ز1[ز[ز1 1[ 1[ [1[ز[ز[1[1 1[ 0 
المقابيس ا ا 00 
انواع المقاييس 0 00 
مقايبيس التشتت ا م ا للستت 6[ 
التوزيع الطبيعي الو سان اسان الحاو سو لوا ل مسدافة ممما او 01 
مقاييس النسبة ا 0 
مقاييس الارتياط ا بك لامعا لص ل ا ا ا 10 
كيفية حساب معامل ارتباط بيرسون 7 12121 0 00 
الفرضية الصفرية وحم إن رو 10 الول الف اماس سوا ممص ام لواو امس لم81 
الخطأً المعياري 00 0[ 1[ 21111110101 
قياس الصدق الب امسج وم لوالا 0 
اختبار الثيات 0001110 0 
أنواع المقاييس الإحصائية اا ال و ال امس اط و 
مقابيس النزعة المركزية سق ا ال 01 
المدى(12) لتاب ا م ا ا ا 0 
المدى الرييعي(0) اق ال موق جا ا جب اساط او لفق ان م ما ا 10 
حساب المدى والمدى الربيعي 0 0[ [ [ |[ |[ [ؤ[ز[ز[ز[ز[ز1[1| |[ 1[ |[ 1[ [ز[ز ز 01 
الانحراف المعياري 00 
اختيار الاختبار الاحصائي اذ[ [ [ 1[ 000 
الاعتبارات العامة ااا[ ا 
الاسثلة البحثية 00000101211111 0 0 
الاعتماد والتنبق 1111 111011[ ا 


الفروق بين عينتين امام باو حا لجو الما ا ورك ا ما واو ولو فطلم عا الح ا م 201/1401 
الفروق بين ثلاث عينات أو أكثر. 11[ |1[ [ |[ ز|ز[ز[ز[ز[ز ز[ز ز 001 
مصدر التباين انم ووو طن ما لمق لكان مساو موا لاك ل امم مسو اواو ا 20721 
اختيار الاختبارات الاحصائية 000 
تحليل التياين 1014م اا ا ا او ساسا ووو 200 
تحليل التباين الاحادي 01/4 الى عه 0-9 20 
اختبار (ت) أوعا -'1 00000 0 اا 200 
استخدام وتفسير ركاث) قطع-ع5010212 11[ 1ز1[1 141[ 1[ [ [ 1[ 0 
الارتياط 0000000 ا 200 
الفصل العاشر: ارشادات عامة لكتابة البحث اا 
بعض الارشادات لكتاية البحث 1 1[ ز[ 1 1[ 200 
مثال على البحوث الاساسية ا 


بعض التوجيهات للطلبة الذين يكتبون رسائلهم ا ا م لل ا :20001 
كتاية رسائل الماجستير والدكتوراه [ذ[ذ[ [ [ ز[ [ ز  [‏ 0 0 
فصول الدراسة امح لاا امل مو ممق لوو القاي مئم و اط لم ا ا ال ا 223212 


تقييم البحث التريوي 0[ 00 
شكل الرسالة الكلي |[ |[ ا ا ا 
مصادر التوجيه للطالب 1[ 0 
المقترح البحثي 21 
المصطلحات ص وام اا لاد 13 2215021 
المراجع 00 ا ا 0 


البحث العلمي 
الفصل الأول 
البحث العلمي 

تعريف البحث العلمي: 

البحث العلمي يعني ببساطة البحث عن الحقائق 28015 ؛ والاجابة على الأسئلة 
والحل للمشكلات. فهو استقصاء هادف ومنظم: انه يسعى لإيجاد توضيح أو تفسير 
لظاهرة غير واضحة: انه يوضح الحشائق المشوهة والمشكوك بها ويصحح الحقائق 
المخطوءة. 

ان البحث العلمي هو اسلوب منظم منطقيء موضوعي: دقيق يتوصل الى النتائج بناء 
على أسس وأدلة. 

ويعرف كيرلنجر (211 ,1973 , 161111865) البحث على انه منظمء مضيوط -01© 
011 وامبريقى اانه وهذه هي خصائص البحث العلمى واستقصاء ناقد 
لفرضيات تتملق يظاهرة طبيعية. وهذه الخصائص فيها اختلاف اذ ليس بالضرورة ان 
معلومات وصفية حول ظاهرة معينة (1999 518/3101 151215118) . 

أما أموري (8م ,1976 ,'[82001) فإنه يعرفه على انه استفسار منظم. جرى تصميمه 
كي ينزودنا بمعلومات لحل المشكلة. ويعرف يونج البحث العلمي (30م ,1977 ,010118 1) 
على انه الفهم المنظم والذي ييهدف الى اكتشاف حقائق جديدة او توصيح وحص 
حقائق قديمة, وتحليل العلافات بينها واسيابيها. وتطوير ادوات ومفاهيم ونظريات 
جديدة والتي من شأنها تسهيل دراسة السلوك الانساني. 

اما بست (1982 ,86516) فيعرفه على انه التحليل المنظم والموضوعي. وتسجيل 
الملاحظات التي تقوم على التصميم. والأساس النظري والتنبؤ والضبط للحوادث. 
والبحث عن الحقائق ويمكن ان يكون اعتباطي او غير علمي (7260500 علتامعك5 هلا 


او اقتكين اشلويا علميا: اما الاسلوب الاعتباطي أو غير العلمي -هنا 01 59ةالطتة 
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الفصل الأول 

علتامعك5 فهو يبحث عن اجوبة لأسئلة؛ تتكون من الاراء 15105أم0 و التخيلات -15028 

0 والاتطباعات والمتعقدات العمياء 61161 61120 على سبيل المتال الاعتقاد بأن 

الأرض مسطحة. أو أن أفعى كبيرة ابتعلت الشمس او القمر وحصل الكسوف. ويعاني 

هذا الاسلوب اي الاعتباطي من الضعف والذاتية ويعتمد على الانطباع والتخيل. ويمتاز 

بالغفموض وعدم الدقة. وبالمقايل فان النهج العلمي منظم وموضوعي ودقيق: ويصل الى 

نتائج مبنية على ادلة علمية. لذا فان البحث يجب ان يعتمد على المنهجية العلمية وليس 

العكين: 

على سؤال معين. وقد تكون الاجابة عامة او مطلقة كما هو الحال في البحوث 

الاساسية, او اجابات محددة كما هو الحال في البحوث التطبيقية. 
لذا يمكننا القول ان اساسيات البحث العلمي ترتكز على ما يلي- 

- اعتماد النتائج على الأدلة والبراهين. فالجواب على السؤال لا يعتمد على التخمينات 
والحدسء كما ان المعلومات تجمع من خلال الملاحظة والتجرية: وصدق وثبات 
البيانات بعدما يتم التأكد منها بعناية: ويتم تحليل البيانات في ضوء الطرق 
الاحصائية المناسبة؛ كما أن التفسير يبنى على نتائج التحليل. 

- استخدام المفاهيم 5امع6080 01 ع5 اننا نتعامل مع الحقائق ونخبرها من خلال 
حواسنا. ومن اجل ان نتعامل معها فإننا نستخدم المفاهيم 202065 . والمفهوم عبارة 
عن بناء منطقي 00050711216 1081081 يتولد من خلال انطباعناء وادراكنا وخيرتنا. 
فالمفاهيم رموز تمثل المعنى الذي نتمسك به. ونستخدم هذه المفاهيم في تفكيرنا وضي 
اتصالاتنا حتى نتمكن من توضيح الافكار والفهم الجيد. 

- الالتزام بالموضوعية 197113]ء00(6 0غ أهعم)1محدمه قالموضوعية هي ركيزة البحث 
العلمي. وهذا يعني الحكم على الحقائق دون تحيز او التأثر بانطباعات شخصية. 


- مراعاة الجوانب الاخلاقية وعلطاء 
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البحث العلمي 
- التعميم 5626521122108 فالعلم لا يهتم بالحوادث المعزولة بل مجموعة من الحوادث. 
ومن هنا تأتي اهمية التعميم للنتائج. 
- القدرة على التوضيح 7611118011169 فالنتيجة التي يتوصل اليها الباحث يجب ان تكون 
واضحة. وعليه أن يطلع الآخرين عا كيفية توصلة للنتائج في ضوء تحليله للبيانات 
التي استخدمها في بحثه. 
- استخدام العمليات والمحاكمات المنطقية 5006858م 763500(88 1081021 يتضمن 
الاسلوب العلمي المحاكمة المنطقية التي تقود الى النتيجة. 
طبيعة البحث التريوي 410021 2عدلء 01 ععربطهم 156 
البحث هو نشاط؛ ومجموعة من المعلومات,. ونستطيع القول أنه: 
- امبريقي 11221أمطء 15 لاأعمدعوع: والامبريقية 11151:2م8202 تتضمن اكتساب المعرفة 
من خلال الملاحظة: اي ان نتعرف على الأشياء والظواهر من خلال تجريتنا وذلك 
بواسطة حواسنا. فبالنسبة للامبريقية لا يكفي ان نتعرف على الأشياء والظواهر 
ونفهمها من خلال الفكر فقط بل ان نختبر العالم ايضاً من خلال الحواس فشعار 
الاميريقى هو "أنا لا أومن بذلك إلا حينما أرى ذلك”. 
إلا أن الامبريقية لوحدها لا تكفي للتوصل إلى المعرفة الحقيقية ولا بد من أساليب 
متطوره للملاحظة والقياس. (المجذوب. 3 ٠.‏ ص 08 والبحث العلمي يعتمد على 
العمليتين الامبريقية والعقلانية المنطصية. 
- ويفترض ان يكون منظما 78]12اعاؤنا5 ع6 10نامطة طأعمدعوع] 
- كما يفترض ان يكون صادقا 2110/ هط ل[نامطة طاعتوعوعء1 
- وكذلك يفترض ان يكون ثابتا ع11861ء2 ع5 5101010 طعجوعوع1 
- بالاضافة الى ذلك فانه يمكن ان يأخذ عدة اشكال -8 2 مه عكلة القه لاعموعوع1 
1015 01 أ112 
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ان هذه الخصائص مجتمعة هي التي تصف طبيعة البحث العلمي. 

ويرى ويرسما (54 ,1993 ,11/1678118) ان الخطوات المنظمة للبحث تشتمل ما يلي: 

تحديد المشكلة -»مراجعة الادب التربوي -> جمع البيانات -> تحليل البيانات ->» 
استخراج النتائج 
صدق البحث التريوي طاءجوعوع" اهدهم )دعسل 01 «انلتله؟ ع1 

إن المقصود بصدق البحث هو إن يعمد على حقائق وأدلة. 

ويتمثل الصدق في جانبين هما: الصدق الداخلي 1/2111 [724عاما 

والصدق الخارجي 72110107 667231 والمقصود بالصدق الداخلي هو الي اي حد 
يمكن تفسير نتيجة الدراسية يدفة وثقة. اما الصدق الخارجي فهو الى اي حد نستطيع 
تصميم نتاتج الدراسة. 

والصدق الداخلي هو متطلب سابق للصدق الخارجي: بمعنى انه اذا لم نتمكن من 
تفسير النتائج فإنه من الصعب تصميمها. 

أما التبات فيشير الى استقرار البحث؛ والى اي حد تكون فيه جمع البيانات, 
وتحليلها وتفسيرها ثابتة. فإذا استخدمنا بيانات تم جمعها من اثنين. فإن الثبات يشير 
الى درجة الاتفاق بينهما. أو درجة الاتفاق بين ملاحظين لسلوك معين داخل الصف. 

اما الثبات الخارجي فيشير الى اي درجة يستطيع الباحثون المستقلون نشر 
الدراسات في المواقف نفسها. والصدق والثبات مكملات لبعضهما بعضا. وسيتم 
الحديث في الصدق والثيبات في فصل لاحق. 
خصائص البحث العلمي داءتدءدعخ1 01 كمنادلمعاء02:2) : 

اذن نستطيع تلخيص خصائص البحث العلمي بشكل عام على الوجه التالي: 


- أنه منظم يهدف لاستقصاء ظاهرة معينة. 
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البحث العلمي 

- أنه استقصاء هادف يفسر ويوضح الظاهرة المدروسة. 

- أنه منطفي وموضوعي. 

- يعتمد على الخبرة والملاحظة او الادلة الامبريقية. 

- يوجه للاجابة على اسئلة معينة وحل المشكلات. 

- ان البحث لا يهدف للوصول الى اجوية تسر الباحث؛ بل للوصول الى الحقيقة. 
فالبحث هو عملية نحاول من خلالها الحصول بشكل منظم على بيانات معينة 
للاجابة على سؤال او حل مشكلة أو فهما اعمق لظاهرة معينة. ولهذا فإن البحث من 
وجهة نظر لييدي (1997 ,03ع1.6) له خصائص معينة أهمها: 

- أنه ينشأ من السؤال او المشكلة. 

- يتطلب ريطأ واضحاً بالأهداف. 

- يقسع المشكلة الرئيسية الى مشكلات فرعية يمكن التحكم بها وادراكها. 

- يتم توجيه البحث بواسطة مشكلة بحثية محددة؛ او من خلال سؤال او فرضية. 

-«يتقيل اهتراصنات مسيدة : 

- يتطلب جمع وتفسير بيانات في محاولة لحل المشكلة. 

محددات النهج العلمي هي العلوم الانسانية 
بالرغم من استخدام النهج العلمي في التربية والعلوم الإنسانية. إلا انها لا تصل إلى 

المستوى المستخدم في العلوم الطبيعية. فالتعميمات في العلوم الإنسانية لا تساوي 

التعميمات في العلوم الطبيعية. ومن المحددات التي تحد من استخدام النهج العلمي 

أعدهعممة عتلتامع ك5 في العلوم الإنسانية هي: 

1- التعقيدات في الموضوعات المطروفة 103865 أعه[510 01 117مططه00) فعلماء 


الإنسانيات يتعاملون مع موضوعات تتعلق بالإنسان. سلوك هذا الإنسان وتطوره؛ 
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دراسته كفرد وكذلك كشخص يتفاعل مع مجموعة في محاولة لفهم هذا السلوك 
المعقد. 

2- صعوبات الملاحظة 0551/3108 10 10161001165 فالملاحظة في العلوم الاجتماعية 
أكثر صعوبة وأقل موضوعية: فالتفسيرات في غالب الأحيان تعتمد على الجزء 
الملاحظ. وعلى سبيل المثال فإن الموضوعات المدروسة هي استجابات شخصية 
لسلوك الآخرين. قالدواقع. والقيم والاتجاهات لا تخضع للفحص. فالملاحظون هم 
الذين يفسرون هذه السلوكات. فالمشكلة تكمن فضي ان القيم ا لشخصية للباحثي: 
ودوافعهم تؤثر ضي تقييمهم ونتائج دراساتهم. 

3-صعوبة اعادة التجرية «112060مع]1 1 101121010165 يستطيع عالم الكيمياء أن يرى 
التفاعلات لمواد كيماوية داخل أنيوب. وان النتائج يمكن أن تسجل وتمرر للآخرين. 
وبالامكان إعادة التجرية اما في العلوم الإنسانية فإنه من الصعب اعادة الظروف 
التي تجرى فيها الدراسة وبنفس الدقة. 

4- صعوبة الضبط 0081601 18 10111101110165 عملية الضبط في العلوم الإنسانية اكثر 
صعوبة منها في العلوم الطبيعية. فالعالم في العلوم الإنسانية يتعامل مع متغيرات 
عدة. ويعمل ضي ظروف أفل دقة. 

5- مشكلات القياس 77685115670626 05 2710516175 تعد المقاييس في العلوم الإنسانية 
أقل كفاءة ودقة من المقاييس في العلوم الطبيعية. وكما أشير سابقاً فإن المتغيرات 
المتعلقة بالسلوك الإنساني معقدة نظراً للمتفيرات الكثيرة. 

مميزات البحث التريوي : لءردعدء" لهد«متادءسصلء له معتامتعغعه سقط 

1 - يحاول البحث التريوي ايجاد حل لمشكلة معينة. 


ا الى ث التريوي جمع بيانات جديدة من مصدر اصليء او ان يستخدم 


البيانات المتوفرة لأغراض جديدة. 
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البحث العلمي 

3 - يرتكز البحث التربوي على خبرات الملاحظة والبراهين العملية. 

4 - يتطلب البحث ملاحظة ووصف دقيقين. 

5 - يستخدم البحث تصميمات واجراءات وتحليلات دقيقة. 

6 - يركز البحث على التصميم. وأسس النظريات التي تساعد في الفهم والتنبؤ 
والصفيطل: 

7- يتطلب البحث متخصصين. لديهم معرفة بالبحث ومنهجيته. 

8 - يمتاز البحث بالتأني وعدم السرعة ويعمل على توضيع المشكلة. 

9 - تتم كتابة البحث للأشخاص الذين لديهم اهتمام بالمشكلة ويريدون ايجاد حلا لها 
(6 م ,1990 ,نسو 0) . 

أهداف اواغراض البحث طاءمدءدع1 6ه ى جناءه زط0 : 

- يهدف البحث الى توسيع المعرفة الانسانية في الجوانب المختلفة من اجتماعية وبيئية 
والاجابة على اسئلة من مثل (كيف. ولماذاء واين» ومتى) والتي تتعلق بالظاهرة 
المدروسة. 

- يمكننا البحث من معرفة معلومات جديدة لم تكن نعرظها من قبل 

- يوضح البحث ويكتشف الحقائق الموجودة وكذلك النظريات وهذا بدوره يساعدنا على 
تحسين معرقتنا على كيفية التعامل مع الأحداث والمواقف. 

- يهدف البحث الى تحليل العلاقات بين المتغيرات ويوضح الاسيابء ويعمل على زيادة 
معرفتنا للعالم الذي نعيش فيه. 
فالبحث هو عملية يريد الشخص من خلالها معرفة شيء معين يتعلق بمشكلة معينة 

او العمل على زيادة الحضارة البشرية. وناتج العملية البحثية هي المعرفة. واذا لم تجب 


على السؤال ماذا علي ان اعرف 1201 10 5/324 1 00 178/531 فإنك غير جاهز لتبداً 
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بحثك. وإذا أردت ان تبدأ بحثك فلا بد ان تبدأه بفكرة وعليك ان تأخبن الفكرة التى 
تثير اهتمامك اكثر من غيرها. لأن اهتمامك هو الذي يقودك حتى النهاية دون ان تغير 
موضوعك أو ان تضيع وقتك. وبدون هذا الاهتمام ستجد نفسك مدفوعاً لكتابة البحث 
الذي لا ترغبه. والفكرة هي اي شيء يأتي اليك كالأطفال الموهوبين مثلاً او المدمن على 
المخدرات او بطيي التعلم وغيرها. وعندما تتعرف على الفكرة؛ تتولد لديك الثقة لأنه 
يجب ان تثق بنفسك أولاً وإلا فإن الآخرين ليسوا على استعداد لتقديم المساعدة لك إذا 
لم تساعد انت نفسك بمعنى آخر فإنك لا تريد ان تنسخ افكار الناس وكتاباتهم. وهذا 
يعني ان عليك ان تسأل وتفكر بنفسك وبذلك تتعلم كيف تحترم أفكار الناس ايضاً . 
(ك4م ,1995 ,همأوقنطط) 
الأسس التي يرتكز عليها البحث العلمي 00ذطاع]/1 ءتلنامءن 5 ]0 وأعدظ1 

يرتكز البحث العلمي على الأسسن التالية: 
- يعول على الدليل الامبريقي 128500111221 
- يلتزم بالموضوعية. 
- يلجأ الى التعميم 06061311221108 
- يلتزم بالجوانب الاخلافية. 
- يحاكم الامور من الجوانب العقلية والمنطقية. 

أما فيما يتعلق بالنقطة الأولى والمتعلقة بالدليل: فكما هو معروف فإن الحقيقة 
تؤسس على الدليلء كما اننا نقبل النتائج عندما تكون مبنية على دليل ايضاً. فالأسلوب 
العلمي يتضمن العمليات المنظمة, والجواب لا يتقرر بالتخيل. والمعلومات ذات الصلة يتم 
جمعها من خلال الملاحظة والتجرية. ويتم ايجاد الصدق والئيات بدفقة وكذلك تحليل 
المعلومات باستخدام اساليب احصائية ملائمة. ويتم التوصل الى النتائج على اساس 


نتاكج التحليل. 
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أما النقطة الثانية والمتعلقة باستخدام المفاهيم. فنحن في حياتنا اليومية نعيش 
حقائق وخبرات كثيرة: نخبرها بواسطة حواسنا. ونستخدمها بمعاني محددة. والمفاهيم 
عبارة عن ابنية منطقية (0551]1015© [108163) او اشياء مطلقة تعلمناها عن طريق 
حواسنا ومن خلال انطياعاتنا وادراكاتنا وتخيلاتنا. 

أما الالتزام بالموضوعية: فإن الموضوعية تعد من الأمور الهامة التي تميز الاسلوب 
العلمي. وهي سمة البحت العلمي إذ أنها تعني الحكم على الحقائق دون التحيز بناءً 
على الانطباعات الشخصية: فهي الرغبة والقدرة على فحص الأدلة بموضوعية. واما 
فيما يتعلق بالجانب الاخلاقي فإن العلم لا يحكم على الأشياء من منظور جيد وسسيء 
وانما يحكم على الأشياء من حيث صحتها وصدقها في تحقيق اهدافها. أما في جانب 
التعميم فان العام لا يتعامل مع حوادث معزولة بل مع مجموعة من الحوادث. 
ماهو المقصود بالاستقراء 110103105 9 

المقصود بالاستقراء هو تتبع الجزئيات للتوصل الى حكم كلي. وهو اسلوب من 
اساليب الحكم المنطقي. ويتشكل بفضل قراءة عدة حالات ومن ثم التعميم. ويستخدم 
هذا الاسلوب عندما تتم دراسة حقائق جديدة او يتم اكتشافها. لذا فإن التعميم يتم 
على هذا الاساس. مثال على ذلك: إذا اخذنا عينة من مزارع كعينة تجريبية. واخرى 
ضابطة, مع مراعاة ان تكون جميع الشروط الاخرى متشابهة الى حد كا كنوع البذور, 
والري وما شابه ذلك. وبعد ذلك قارنا الانتاج بالمتوسط لكل هكتار من المينتين 
المذكورتين. التجريبية والضابطة. ففي مثل هذه الحالة فإننا نستخدم الاسلوب 
الاستقرائي 10 . 

وهناك اريع حالات ضرورية علينا ان نأخذها بعين الاعتبار عند استخدام الاسلوب 
الاستقرائي وهي: 
1- يجب أن تكون الملاحظة دفيقة ومسجلة؛. وكذلك الحال بالنسبة للبيانات المجمعة . 
2- يجب ان تغطي الملاحظات الحالات الممثلة لمجتمع الدراسة. 
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3- يشترط في الملاحظات ان تغطي العدد الكافي من الحالات. 
4- يجب ان تبنى النتائج وتعمم على الحالات المدروسة. 
ماهو المقصود بالاستنباط أو الاستدلال 025 1أءنالء10 
الاستنباط عملية عقلية تمثل تطبيق العام على الخاص. وهذا الانتقال من العام الى 
الخاص جيداً في حل المشكلات. ولكنه ليس مفيداً في الوصول لحقائق جديدة. 
ويستطيع الاسلوب الاستقرائي ان يتغلب على هذه الجوانب. ولاستخدام الاستتباط لا 
كد هل مؤافاة الحو انب الثالية: 
1- ان تكون القاعدة العامة للاقتراضات صحيحة. 
2- ان تطبق القاعدة العامة على الحالات المدروسة فقط. 
مثال: 
القاعدة العامة كل الرجال سيموتون. 
القاعدة الفرعية . احمد رجل 
النتيحجة احمد سيموت. 
مثال آخر: 
1 - يقضي الناس وقتاً اقل في ممارسة الانشطة التي يتقنونها. 
2 - يقضي الناس وقتاً اكثر في ممارسة الانشطة التي يتقنونها. 
فمن المثال الأول يستطيع الباحث ان يبدأ من الخاص الى العام كأن يقول: ان السبب 
وراء ان الناس يقضون وقتاً اقل في ممارسة الانشطة يعزى الى انهم يؤدونها بكفاءة 
وبالتالي لا تحتاج وقتاً اطول. اما في المثال الثاني فإن الباحث يمكن ان يرى أن سبب 
قضاء الوقت الاطول في الانشطة يعزى الى استماع الناس يها ورغبتهم لها. 
وزيادة فى التفصيل اتكلم عن المنطق الاستدلالي والمنطق الاستقراكي. 
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المنطق الاستدلالي 11625011128 1060101196 

يعد الفلاسفة اليونان هم من أوائل من ساهم في تطوير الأسلوب المنظم للحصول 
على المعرفة. وكان ارسطو وأتباعه من شجهوا على اتباع المنطق الاستدلالي؛ والذي 
يمكن وصفه بأنه عملية تفكير من العام إلى الخاص من خلال جدل منطقي. ويتكون 
الجدل من عدد من العبارات تقف إلى جانب بعضها البعض. والعبارة الأخيرة هي 
النتيجة والبقية يطلق عليهم مقدمات 2601565: تعطي براهين داعمة. والنوع الرئيس 
في المنطق الاستدلالي يطلق عليه القياس 11081813لا5. ويتكون القياس من مقدمة 
رئيسية ومقدمة فرعية يتبعها نتيجة. مثال. 

كل الرجال سيموتون (مقدمة رئيسية). الرئيس رجل (مقدمة ضرعية) إذن الرئيس 
سيموت (نتيجة). فإذا كانت المقدمات صحيحة فإن النتائج تكون صحيحة أيضاً. 

والمنطق الاستدلالي يستطيع الاجاية على السؤال كيف بامكان الطالب ان يجيب 
على عشرين سؤالاً وكل سؤال يتضمن خمس فقراتء بطريق الصدفة؟ 

فإذا كانت المقدمة تقول ان 9620 ان تكون الاجابة صحيحة على السؤال الواحد 
صدفة: وان 680 خطأً بالصدفة. وان هذه الصدف صحيحة لكل فقرة من فقرات فإن 
الاحتمالية نتائج ثلاث فقرات موضحة في شكل (1). 
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اول ثلاث فمّرات اول فقرتين الفقرة الاولى 
008 سك 5 
032 خطأ 


03 


صحيح 
18 دن 
032 يي صحيح 


128 خطأ 6 خط 
28 مو خط 
0.2 خطأً 


شكل (1) احتمالية الحصول على نتائج لثلاث فقرات 
وهناك طريقة واحدة للحصول على ثلاثة خطأ. والاحتمالية هي 512.. 
فإذا عدنا الى الشكل (1) فإن احتمالية ان يحصل الطالب على 9660 (اي اجابة 12 
سؤال) فإن هناك تقريباً صدفة واحدة لكل 10,000 . واحتمالية ان يحصل اثنان على 
0 فقرة في الاختبار اجابة صحيحة هي صدفة واحدة في المليون. 
ومع ان للمنطق الاستدلالي محدداته؛ إلا أنه مفيد في ربط النظرية بالملاحظة. 
والاستدلال من النظرية يساعدنا في بناء الفرضيات والتي تعد جزءاً حيوياً للأسئلة 


اتعلمية. 
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المنطق الاستقرائي 16250128 علاناع 10 

رأينا فيما سبق ان المنطق الاستدلالي يعد صحيحاً اذا كانت المقدمات التى يعتمد 
عليها صحيحة أيضاً. ولكن كيف نعرف إن المقدمات صحيحةة كان الناس فى العصور 
الوسطى يتحادلون فضي صحة هذه المعدمات ولم يتوصلوا لنتائج صحيحة: الى أن جاء 
فرانس بيكون (1561-1626) 83002 5أء1]82 الذي جاء بنهج جديد للمعرفة. حيث قال 
على المفكرين ان لا يكونوا عبيداً بتقبلهم لمقدمات وضعت من قبل سلطات على انها 
حقيقة مطلقة. واعتقد ان الباحثين يجب ان يضهعوا نتائج عامة على قاعدة جمع 
معلومات بالملاحظة المباشرة. وهو ينصح الباحثين عن الحقيقة ان يلاحظوا الطبيمة 
مباشرة وان يخلصوا أفكارهم من الكبرياء ومن الأفكار المتخيلة التي سماها زائفة 
(كلأه00). 

فمن وجهة نظره ان على الباحث ان يلاحظ الطبيعة بنفسه؛ يجمع بعض الحقائق 
ويعمم من خلال هذه الاشياء. من هنا ذرى بيكون يركز على الملاحظة. فالملاحظ ينظر 
الى الأجزاء التى يراها في الصف ويضعها في صورة كلية عن الصف. اي ينطلق من 
الجزء الى الكل. مثال: 

الاستقراء: كل ارنب تمت ملاحظته له رئتان 

إذن كل ارئب في الكون له رئتان 
الاستدلال: كل حيوان لبون 720223112121 له رئتان 
اذن كل الحيوانات اللبونة لها رتتان 

والذي يجدر ملاحظته هو انه في المنطق الاستدلالي لابد من معرفة المقدمات قبل 
الوصول الى النتيجة. ولكن في الاستقرائي فانك تصل الى النتيجة بملاحظة الامثلة 
والتعميم من الامثلة الى كل الصف. ولكي تكون متأكداً من نتائج الاستقراء. فإن على 
الباحث ان يلاحظ كل الامثلة. وهذا ما يعرف بالاستقراء الكامل 12010101000 أععلرت5. 


إذ يتطلب ذلك ان يفحص الباحث كل مثال من الامثلة. وضي المثال السابق الذي يقول ان 
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الفصل الأول 
لكل الارانب رئتان يتطلب ان تلاحظ كل الارانب التي تعيش في الحاضر والمستقبل 
وهذا أمر صعب ولذا لابد ان نعتمد على الاستقراء غير الكامل1001064101 أعه1زهم120 
والذي يعتمد على ملاحظة عينة من المجموعة وتعميم ذلك عليها. 
متطلبات المتهج العلمي الجيد 

يتميز المنهج العلمي الجيد بما يلي: 
- التحليل المنطقي للمشكلة وصياغة الفرضيات 
- التعريف الجيد للمفاهيم والمقاييس المستخدمة. 
- جمع البيانات المتعلقة بمشكلة الدراسة. 
- تصنيف البيانات. 
- التعبير عن المتغيرات بشكل كمي كلما كان ذلك ممكنا. 
- المنطق في فحص الفرضيات. 

ويلخص جربن (1999) «أوم08 الاسلوب العلمي مقتبساً ذلك من ريتشارد فيتمان 
مقتزمع1 116130: والذي يعد من أشهر علماء الفيزياء في القرن العشرين: على النحو 
التالي: ش 

- التخمين 50655. 

- جمع النتائج المتعلقة بالتخمينات. 

- نقارن النتائج نتائج الجمع بالطبيعة (التجارب او الخبرات). 

- المقارنة مباشرة مع الملاحظة. كي ذرى كيف تعمل. 


- اذا لم تتفق مع التجرية فهي خاطئة. 
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البحث العلمي 
مكونات البحث: 
يتكون البحث من : 
1- المقدمة 19150011010: وفيها تظهر اهمية الموضوع المراد بحثه. وتتضمن المقدمة 
ايضاً صياغة المشكلة. والفرضياتء والاسئلة البحثية. وتعريف المصطلحات وحدود 


الدراسة. 
2- الدراسات السابقة ع05هةئع111[ 0عغةاع؟ )ه بوعاوع 1 
3- منهجية الدراسة 1161500 
4 النتائج 5اأنادع: :0 11201885 
5- تفسير النتائج 0150355108 4# 00201051085 
ويرى البعض ان مكونات البحث تتألف من جانبين هما: 
أُ - الجانب الاجرائي 0010802681 25006011181 : ويشمل الخطوات التالية: 
1 - تعريف المشكلة 
2- وضع الفرضيات 
3 - جمع البيانات 
4 - تحليل البيانات من اجل فحص الفرضيات وتعميم النتائج. 
ب - الجانب المتعلق بخصائص الباحث؛ وهو اهم من الجانب الاجرائي ويشمل 


اتجاهات الباحث؛ وتخيلاته في بناء الفرضيات. ومصادره: وصبره: ونزاهته. ودوح 
الاستقلالية والاصالة لديه. 


ولتوضيح مكونات البحث بشكل مفصل سنشرحها على الشكل الآتي: 
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الفصل الأول 
أ - المقدمة م000100110اه] 
واحياناً يطلق عليها الفصل الأول. وفيها تذكر اهمية الدراسة؛ وتتضمن المقدمة 

احياناً الجوانب التالية: 
- صياغة المشكلة <اعاطمم عط) 04 52026 واحياناً يطلق عليها "المشكلة ' مثال 

"تهدف هذه الدراسة الى استقصاء العلاقة بين مفهوم الذات والتحصيل” 
والفرضيات عدة انواع منها: 

1 -الفرضيات المتجهة لقصمتاععأ0 مثال: الطلبة الذين مفهومهم عن ذواتهم عالي 
اعلى تحصيلاً من اولئك الذين مفهومهم عن ذواتهم متدني مثلاً. 

2 - الفرضيات غير المتجهة 20001166110081 مثال "هناك فروق دالة في التحصيل ببن 
الطلبة الذين مفهومهم عن ذواتهم عال واولئك الذين مفهومهم عن ذواتهم متدني”". 

3 - الفرضيات الصفرية 515ع]0م80 1[نال! مثال "لا يوجد هناك اختلاف في التحصيل 
بين الطلبة الذين مفهومهم عن ذواتهم عال واولئك الذين مفهومهم عن ذواتهم 
ويمكن ان نستخدم اسئلة البحث 10805]كعنان طأممدعدع]1 دل من الفرضيات وغالباً 

ما يكون هناك اسممئلة رئيسية تتبعها اسئلة فرعية 010165010525 8115 . 
كما يمكن ان تتضمن المقدمة تعريف المصطلحات 165505 01 10611211108 بما ضي 

ذلك التعريف الاجرائي للباحث. 
ويمكن ان يشار ايضاً في المقدمة الى محددت الدراسة -18<6 © دمنتهانسنآ 

1110 
ب - الدراسات السايقة: عتتأورع الآ 0علة[ع ]1 01 ااعاوع ]1 
يشترط ان تكون الدراسات السابقة ذات صلة بمشكلة البحث المراد كتابته. ويستطيع 

الياحث ان يشاهد اوجه الشبه بين هذه الدراسات وما يحتاجه لكتابه بحثه. كما ان 
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الدراسات السابقة توجهه لمناقشة موضوعة. وعلى الباحث عند رجوعة للدراسات 
السايقة مراعاة ما يلي: 
1 - ان يبدأ بكتابة المعلومات العامة وينتهي بالمعلومات المحددة. 
2 - ان يبدأ بالدراسات القديمة وينتهي بالحديثة. 

ج - منهجية الدراسة او اجراءات الدراسة: 5005اع1/1 2ه د5ع5نالعع2]0 

وتذكر في منهجية الدراسة الفرض من الدراسة؛ وكذلك وصف التصميم المستخدم 
في الدراسة: شاملاً بذلك فرضيات او اسئلة الدراسة. ومن هم الافراد المشمولين بهاء 
وادوات القياسء والاسلوب المتبع في تحليل البيانات. 

د - نتائج الدراسات 5الناوعخ1 .0 كعستفقمز8 : 

في هذا الفصل تلخص المعلومات التي حصلت عليها . وفي الرسائل عادة يعيد 
الباحث كتابة الفرضيات اواسئلة البحث؛ ثم يظهر النتائج المتعلقة بكل سؤال او فرضية. 

وتوضح النتائج عادة في جداول واشكال. 

ه - التوصيات 102وؤلاء15ل نه وده زونااعم00) : 

وهنا يستطيع الباحث ان يفسر النتائج التي توصل اليهاء وما مدى تطبيقها ضفي 
المجال التربوي او اذا كان هناك اقتراحات لدراسات اخرى في نفس المجال. 

عنوان الصفحة 2286 1116 

يفترض في العنوان ان يلخص الفكرة الأساسية للورقة او البحث الذي تريد كتابته 
قدر الامكان. وأن تحدد المتغيرات التي سيتم بحثها وعلاقتها مع بعضها البعض. 
تحاشي الكلمات التي لا تعطي غرضاً مفيداً لان ذلك سيزيد طول العنوان ويؤثر على 
عملية الفهرسة (1206). وينصح بأن يتضمن العنوان ما بين 12-10 كلمة. 
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ا ‏ -22 22 يت رو 7س 
ماذا يحتوي الملخص في الدراسات الميدانية 
1- المشكلة التي يراد بحثها. يفضل ان لا تزيد عن جملة. 
2- المشاركين في الدراسة(قاء[6نا5) مع توضيح العدد, والنوع؛ والعمر. 
3- منهجية البحث؛ ويتضمن جمع المعلومات والاجراءات: وأسماء الاختبارات. 
4- نتائج الدراسة (و8منل112) بما في ذلك مستوى الدلالة. 
5- الختام 1162605ممة ع ودماقن عدم 
مقدمة البحث 10100101108 
المقدمة هي افتتاحية البحث؛ وهي تمثل المشكلة المحددة التي ستدرس. وهي تصف 
استراتيجية البحث. وعند كتابة المقدمة يؤخذ في الاعتبار ما يلي: 
- لماذا المشكلة هامة؟5 
-كيف ترتبط الفرضيات والتصميم التجريبي بالمشكلة5 
- ما هي التضمينات النظرية في الدراسة وكيف ترتبط الدراسة بدراسات سابقة. 
والمقدمة الجيدة تجيب على هذه الأسئلة بفقرتين أو أكثر. وتعطي القارئ ما تم فعله 
ولماذا؟ 
البحث في الأدب التريوي دون ان يتضمن ذلك يعد تاريخي شامل. فقد يكون الشارئ 
يعرف هذه المعلومات وليس بحاجة لهذا التاريخ الطويل. فالمطلوب من الباحث هو ان 
يتكلم عن التاريخ المناسب ويضع أولويات معينه. ويعد التوثيق أمرأً هاماً بالنسبة تلباحث 
وضرورياً في نمو المعرفة المتراكمة. وان يتجنب الباحث التفاصيل غير الضرورية؛ وان 
يوثق المعلومات ذات الصلة ببحثه. وان تكون المشكلة واضحة ولا يكتنفها الفموض. وان 
يتم التعامل مع الدراسات المتمارضة بكل نزاهة. وان لا يكون هدف الباحث دعم نتائج 


بحثه بطرق غير نزيهة وعادلة. 


34 


البجت العلمي 
وضع هدف الدراسة 
بعد ان وضعت المشكلة وخلفية الدراسة. عرف متفيرات الدراسة. واسأل نفسك ما 
هي المتغيرات التي اريد ان اتعامل معها؟ وما هي التتائج التي اتوقعها؟ والهدف من توقع 
النتائج هو توضيح الغرض من كل فرضية. 
المنهجية 
وهنا يتم بالتفصيل كيف بنيت الدراسة. وهنا يقيم الباحث 2]5ةمأ10ت2 مدى ثيات 
وصدق النتائج. ويمكن تقسيم المنهجية إلى وصف المشاركين وأدوات الدراسة: 
والإجراءات. 
يجب وصف العينة؛ والتي يفترض ان تكون ممثلة. 
وفي اجراءات الدراسة يتم وصف الخطوات التي تتبع بما في ذلك الادوات 
المستخدمة في الدراسة. 
النتيجة 
يتم في هذا الجزء من البحث تلخيص للبيانات والتحليلات المستخدمة. وكتابة 
النتائج المستخرجة. 
الاعتبارات الأولية لاختيار موضوعات البحث 
دعأره1 عستاءعلاء5 صا عمم ندعل أكده© تإسممستستاءعم 
إذا اردت ان تكتب موضوعاً طعليك ان تأخذ بالاعتبار الجوانب التالية: 
1 - ان تتوفر لديك الاهتمامات الشخصية بالموضوع الذي تختاره. فالموضوع الذي 
يتكرر وروده في ذهنك اعطه اهتماماً كبيراً. 
2 - من المفروض ان يكون الموضوع مهما ويضيف شيئاً معينأ الى ما سيقه من دراسات. 


3 - ان يكون حديثاً 
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الفصل الأول 
4 - اذا اخترت موضوعاً: فانتبه الى ما يحتاجه من وقت كي يتم انجازه. 
5 - انظر الى التكلفة المالية للموضوع الذي تريد بحثه. 
6 - يجب مراعاة الجوانب الاخلاقية وعلطاظ1 فضي البحث. 

وعندما يتم اختيار الموضوع: يترتب على الباحث ان يفحصه جيداً؛ لأن بعضر 
الموضوعات قد تكون كبيرة جداً او صغيرة جداًء او يكتنفها الغموض:؛ او ان تكون بالغة 
التعقيد. والشيء الآخر الذي يجب ملاحظته هو ان يكون الموضوع واضحاً وليس 
غامضاً. والشيء الأخير هو وضع الأسئلة او الفرضيات لأنها توجه البحث نحو المسار 
الصحيح. وعندما تتم عملية تنقيح الموضوع فإننا ننتقل من المسألة المراد استقصائها 
عامه0 1 الى المشكلة جمعاامط والتى يصحبيها بالعادة اسئلة بحثية او قرضيات. وتصاغ 
المشكلة عادة بفعل المستقبل عند كتابة مقترح الدراسة 28050931 وبالفعل الماضي عند 
كتابة البحث. (46 م ,1995 روع اتقطك) 

مثال على المقترح: 
.....76102ع0 ماعط 9111 03ننة قتط) 01 عو0مختاط ع1 

مثال على تقرير البحث: 
.....96102ع0 ه] 18/35 50303 15 01 عوو0صصتاط ع1" 

عمليات التخطيط 21500655 2132021128 : 

وتشمل هذه العمليات الخطوات التالية: 
1 - اختيار مشكلة اليحث 260516112 2 01 56166101013 وهذا يعني اختيار مشكلة من عدة 

مشكلات يرى الياحث أنه يريد ان يبحثها. 


2 - تعريف المشكلة وصياغتها وتحويلها الى اسئلة قابلة للبحث (»801ط:185620) وهو 
ما يطلق عليه <تعاطه]2 0عاء16ء5 عطا 01 26005 1لاممتتمط 
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2 - صياغة الفرضيات 5ع06565م:15 01 0210126105ه]1 
4 - تعريف المصطلحات والمفاهيم (23805تانامءعءعممك) ريه اجرائياً ويجري تصميم 

المقاييس. 
5 - تصميم البحث 1265182 0,7 مقاط داعتوعوع]1 

البحث والنظرية: /صم0ع6) 300 لأعتوعدع 11 

يرتبط البحث بالنظرية. والنظرية تزودنا بنموذج مغاهيمي للبحتث. والنظرية هي 
علم وليست تخيلات. وهي مبنية على دراسات لحقائق تراكمية. ومن هنا يمكن تعريفها 
على انها مفاهيم وتعريفات منظمة تعمل على التنبؤ بالظاهرة وتحدد العلاقة السببية 
بين المتفيرات. وهي مجموعة من الفرضيات تشكل النظام الاستتباطي -ذلاة ع/انا0 ع0 
مدعا . 

ولتوضيح معنى النظرية نضرب المثال التالي: 

الشخص غير القادر او الخائف من أن يعبر عن عدوانه مباشرة تجاه الاحباط الذي 
واجهه. يمكن ان يحول عدوانه نحو الآخرين. فالنظرية تشرح ان المدير المحبط على 
سبيل المثال يوجه عدوانه الى العاملين معه بدلاً من ركيسه. 


معايير النظرية 0013 01 0111712 

تبدأ النظريات عادة من الافكار والمعايير التي تلتقي مع هذه الاشكار هي: 
- يجب ان تكون هذهامعابير منطقية وتابتة. 
- ان تكون هذه المعايير متداخلة مع بعضها بعضا. 
- ان يكون بالامكان ضحصها من خلال البحث. 

مكونات الافكار النظرية 10625 [وعتاء1601؛ 01 كاعد هم لطم 

ان مكونات الافكار النظرية في العلوم الاجتماعية تشمل ما يلي: 
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الفصل الأول 
1- الافتراضات والأفكار وتتكون من الجوانب غير المفحوصة من موضوعات مختارة من 
الحياة العامة. 
2- الاطار المرجعي ويقصد به التهرف على الجوانب الرئيسية للحياة الاجتماعية والذي 
سيخضع للفحص الامبريقي. 
النظرية والاصالة لطاع 011 © برمع1 1 
يواجه الباحث احياناً السؤال المتعلق بالاصالة؛ لذا فإن فيلييس وبو © وم[1ئثط0) 
(1994 ,اعناط يريان ان البحث بمكن ان يكون اصيلاً في عدة طرق منها: 
1 - مدى اسهام البحث في النظرية 
2 - ان يسهم البحث في تطوير منهجية او اداة قياس جديدة. 
3 - ان يسهم في تقييم ابحاث موجودة؛ من خلال استخدام منهجية معينة في تحليل 
المعلومات. 
4 - ان يكون للبحث دوراً في تطوير عمل سايق. 
وباختصار يمكن القول ان الاصالة يمكن تحقيقها من خلال: 
- منهجيات جديدة 5و00010816ط8ا122 للاعم 
- ادوات وتكنيكات معينة جديدة 5ع تالوتططعة] :101 0مة 15و0ه] ندع ار 
- جوانب بحثية جديدة طأمنوعوع] 01 وعبرث اعم 
- جوانب معرفية ومخرجات جديدة ذ5عناوتقاءع] 101 لمة عع لع1مصكل 
- استخدام بيانات 0818 01 ع5ل1 
- تطوير نظرية موجودة 
- تطبيق النظرية في جوانب معرفية جديدة. 
- تركيب افكار 0810625 كز5ع01لز5 


- بيانات تم الحصول عليها من عينات مختلفة وجديدة. 
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البحث العلمي 
1[ - الافتراضات والافكار. وتتكون من الجوانب غير المفحوصة من موضوعات مختارة 
في الحياة العامة. 
2 - الاطار المرجعي. ويقصد به التعرف على الجوانب الرئي ية للحياة الاجتماعية 
دورالنظرية في البحتث لعدء5ع" مز لإامعط 01 غ01 
يعرف كيرلنجر (1986 ,1611128615) النظرية على انها مجموعة من المفاهيم يوجد 
بينها علاقة. تعرض بطريقة منظمة لدراسة الظاهرة من خلال تحديد العلاقة بين 
المتغيرات بهدف التوضيح والتنبؤ بالظاهرة المدروسة. 
فالتنظرية هي مجموعة من التعميمات التي من خلالها نحاول تفسير الظاهرة 
بطريقة منظمة. ومجال استخدام النظرية في البحوث الاساسية اكثر منها في البحوث 
التطبيقية. وضي البحوث الكمية اكثر منها في البحوث النوعية. 
ملاحظاتنا واستدلالاتنا. كما انها تتنبأ بالظواهر وتفسيرها. والنظرية العلمية هي التي 
يكون بالامكان اختبارها؛ اي يجب ان تؤدي الى تنبؤات خاصة يمكننا اختبارها 
امبريقيا. وتبعاً لذلك نبني النظريات من الملاحظة الامبريقية؛ ومن المنطق الاستقرائي 
١الاستدلالي.‏ (المجذوب, 2003 ص 69). 
وتخدم النظرية البحث في عدة مجالات منها: 
[ - تحديد الدراسة 'ا5]30 01 10611121310152 فالنظرية تقلص مدى الحقائق المدروسة. 
فهي تساعد في اختيار جوانب من الظاهرة المدروسة وهذه الجوانب تدرس من زوايا 
مختلفة. فالمجتمع المتماون على سبيل المثال يمكن ان يدرس من زوايا اجتماعية: او 
اقتصادية وغيرها. وكل علم يدرس جانب معين من هذه الجوانب كي بمكن التعامل 
2 - تزويد البحث بالنمودج المفاهيمي 220061 600061 إذ ان النظرية تزودنا باطار 
مفاهيمي حول الظاهرة المدروسة. فكل علم يشكل جسم من الحقائق المنظمة. 
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المصل الأول 
فالباحث يختار مجموعة من الحقائق من النظرية ويطور المفاهيم المرتبطة ببعضها. 


3 - التلخيص 510010311226102 ومن وظائف النظرية ايضاً ان تلخص ما تم معرفته 
حول اهداف الدراسة. 


4 - التوحد بمعنى التشابه (إ)ندم نا اذ ان النظرية تعطينا افكاراً عامة يعد 
الملاحظة مباشرة. مثل ملاحظة الشخص سقوط التفاحة عن الشجرة ثم بعد ذلك 
ربطها بقانون الجاذبية. 

5 - التنبؤ. إذ من الممكن استخدام التعميم النظري للتنبؤ بالحقائق: واكتشاف غير 
المعلوم من المعلوم. 

6 - الفجؤات في المعرفة فالنظرية تدلنا على مناطق لم يتم اكتشافها بعد. فهذه 
الفراغات يمكن معرفتها من خلال الاسئلة التي تثار في النظرية. 

دورالبحث في النظرية ودمعط) ما طء دعوعم 1ه سمغدطتصمم) 
العلاقة التي تريط النظرية بالبحث هي علاقة تفاعلية. ومع ذلك قإن البحث يسهم 

في تطوير النظرية في الجوانب التالية: 

1 - يسهم البحث في بناء النظرية فنتائج البحث يمكن ان تقود الى تشكيل النظرية. ٠‏ 
فالتجارب العلمية قادت الى تطور الفيزياء والكيمياء وغيرها. وكذلك البحث في 
العلوم الاجتماعية ساهم في نظريات عدة مثل نظرية هيرزبرغ 116120658 في 
الدافعية. 

2 - البحث يفحص النظرية الموجودة لزمعط) 28نأكاءاء هه كاأذعا طأعنوعوع]1 

3 - البحث يعيد صياغة النظرية 017ع] قتتأذلءاء 32 01 1010121108ام]ع1 

4 - فإذا لم تتناسب النظرية مع نتائج البحث؛ فإنها ترفض ويعاد صياغتها . 

5 - البحث يعيد تركيز النظرية /172013] وع76102105 لأعكوعوع1 


6 - البحث يوضع النظرية 02019 دع مهاه تأعوعوعم 
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البحث العلمي 
استخدام النظرية في البحث داءزمعوع" دأ معطا ذه عكد 


تستخدم النظرية في البحث في المجالات التالية: 


- اقتراح مشكلة للدراسة. 
- طرح فرضيات من أجل مناقشتها . 


- التزويد بنماذج مفاهيمية من اجل تحديد الدراسة. 
- المساعدة في اختيار المتغيرات والبيانات المراد جمعها. 


- تجعل النظرية نتائج البحث واضحة 


أغراض النظريات 
للنظريات عدة أغراض لتطوير العلم منها: 


- تنظم النتائج الامبريقية وتشرح الظاهرة. 
-تتنياً بالظاهرة. 
- تحفز لابحاث جديدة. 

فالعلم لا يتقدم إذا كانت الحقائق غير مترابطة. فالنظرية تنظم هذه الحقائق 
وتوضح لنا ما هي المتغيرات وعلاقاتها مع بعضها البعض. على سبيل المثال نظرية 
التعلم يمكن ان توضح العلاقة بين السرعة والكفاءة» وكذلك متغيرات أخرى كالدافعية, 
والتعزيز. والخبرة وهكذاء فالباحثون طوروا نظريات مفيدة لتوضيح الدافعية؛ والنمو 
المعرفي والخلقي والاجتماعي وغيرها. ومن هذه النظريات يتنبأ العلماء ما يمكن أن 
يحصل في الواقع. فإذا دعمت هذه التنبؤات بالعلم والاستقصاء؛ فإن العلم يتجه نحو 
عملية الضبط. فإذا النظريات تحدثت عن العلاقة بين الناموس والملاريا عند البشر. 
فالعلماء: 
1- يوضحوا لماذا الملاريا تنتشر ضفي مناطق دون غيرها (التفسير) هلة1[ م6 . 
2- كيف تحدثت التغيرات المناخية التغيرات في الملاريا (التقبؤٌ) «متاععلع: . 
3- كيف نسيطر على الملاريا. بتغيير المناخ (السيطرة) 0020501 . 
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الفصل الأول 

لذا فإن العلم يفسرء ويتنباًء ويسيطر. 
اهداف البحث في العلوم الاجتماعية طءمدعوع" ععصعك؟ لهاعمد 2ه عع كتاعء ز0 

ان الهدف من البحث فى العلوم الاجتماعية هو اكتشاف حقائق جديدة او فحص 
حقائق قديمة وتوضيحها. وهو يحاول ان يدرس السلوك الانساني وتفاعله مع البيئة 
والمواقف الاجتماعية. 

كما يحاول معرفة العلاقة السببية بين النشاطات الانسانية والقوانين الطبيعية التي 
تحكمها وبالاضافة الى ذلك فإن من اهداف البحث قي العلوم الاجتماعية هو تطوير 
أدوات علمية ومفاهيم ونظريات والتي من شأنها ان تسهل صدق وثبات الدراسسات 
المتعلقة بالسلوك الانساني والحياة الاجتماعية. 
التخطيط للبحث: 

إن البحت هو عمل منظم. ويحتاج الى تخطيط جيد . والتخطيط يعني ان تقرر 
مسبقاً ما تريده. والتخطيط للبحث يهني ان تقرر السؤال او المسألة التي تريد دراستها. 
ومن ثم تضع اهداف الدراسة والوسائل التي تحققت بها هذه الاهداف. ان هذا العمل 
يحتاج الى ذكاء: وفضول معرفي وتخيل ومعرفة منهجية للبحث. والتخطيط الجيد كما 
هو معلوم يرسم اتجاه البحث. 

ويرى جى وايرسيان (2000 ,41535182 # '033)) ان خطة البحث يجب ان تتضمن ما 
يلي: 
1 - المقدمة مع صياغة المشكلة. والفرضيات او اسثلة الدراسة والدراسات السايقة: 
2 - منهجية الدراسة: حدد حجم المشاركين فضي الدراسة: صمم الدراسة والاجراءات 
3 - تحليل المعلومات. 
4 - تنظيم الوقت. 
5 - الموازنئة 


انظر الشكل (1) والذي يمثل ارشادات تخطيط البحث 
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البحث العلمي 


الشكل (1) ارشادات تخطيط البحث 


ضع الخطوات المطلوب 
تنفيذها في الدراسة 


اليحث الكمى 001003211]8]1076) 
- البيانات فى الغالب عددية. 
- التحليل احصائي 


- الغرض هو الوصف والاختبار 


التحئيل الاحصائي 
احصاء تحليلى احصاء وصفي 
- الخطأ المعياري - النزعة المركزية 


- المتوسط 


- مستوى الدلالة ضى 
الارتباط وبين المتوسطاتا 


- المنوال 


- المدى 


- التباين 


لابب 77 252573077999 ١‏ 
- الانحراف المعيارى 


لمح جر رز 1_2 22727777 بتي 
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حدد الموضوع. والمشكلة 
والأسئلة والفرضيات 


تعرف على البيانات 
المطلوبة ومصادرها 


حدد المنهجية والآدوات 
اللازمة لجمع البيانات 


اختار النموذج المناسب 
لشكل البحث 224ده1 


البحث النوعي 001121112)17/6) 
- البيانات فى الغالب لفظية 


- التحليل منطقي واستنتاجي 
- الغرض هو اكتشاف الانماط 


التحليل منطقي ولفظي 


- تحديد الموضوعات 


- تصنيف الموضوعات في مجموعات 

- وضع المجموعات على شكل أنماط 

- تفسير الأنماظط 

-استخدام التفسيرات للاجابة على 
الأسئلة البحثية 


الفصل الأول 
ويقتضي منا التخطيط للبحث ما يلي: 

1 - خطط للبحث الذي تريد ان تنفذه: إذ ان التخطيط للبحث يعد امراً هاماً عند 
الشروع قي كتابته. ابدأ بمعرفة الجانب الذي تريد ان تبحث فيه؛ والمنهجية التي 
تريد ان تطبقها؛ ومع واين تريد ان تعمل البحث؛ ومن هي الجهة الممولة له ان 
وجدت. 

2 - المساهمة في البحث عن الثقافة والاصالة. 

17 - عتتالتاء اعمدعوعم م0 عم نا نط ماهم 
وركز على تعريف البحث باختيار عنوان محدد واسأل نفسك لماذا هذا البحث مهم 

وما هي اسهامات البحث في المعرفة والتغيير. 

3 - تطوير فرضيات الدراسة واسئلتها 011656025 220 وعوع0152م0لاط عطامم1ءدعء10 
ومعرفة ما تريد ان تبحثه, وحدد مكان توفر المعلومات التي تريد ان تستخدمها في 
الدراسة؛ وحدد الزمن المطلوب, وابحث عن الجهة المشرفة والجهة التي يمكن ان 
تقدم لك المساعدة, ثم ابدا باليحث عن المعلومات المتعلقة بالادب التربوي واقرا فيها 
ما هو متعلق بدراستك. 

4 - تزود يمهارات البحث العلمي 512115 ط0:ة56ع*1 ومن امثلة هذه المهارات ما يلي: 
- التخطيط للمشروع 08تظلاتة1م اعء ز0 
- ادارة الوقت ]118122861161 1516 
- ادارة المعرفة الع مضعم همهم عولع 1بنرمم 1 
- مهارات التحليل 513115 لو:17هطم 
- المهارات الحسابية 3115[ هه0غة1ناعلده 
- مهارات التفسير 5آاكلة مم#ماع]م ماما 
- التفكير التقييمي 5الكاة 2)576 جلت 
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البحث العلمي 

- التفكير الابداعي 8ملكلصتط) ءالمع 
- القراءة لاغراض متعددة 705©5كنام دعر ]لل +10 ع همنل1»2 
- القدرة على الكتابة لمستمعين مختلفين 5ععمع2001 ادعرء تل +10 عمناتدم 
- القدرة على كتابة الرسائل والمقالات 2286165 عت دعدهعط1) عنام 
- ادارة النقاش 015010155108 علاع 103712 

الخطوات التي نشرع بها لعمل البحث التريوي: 
جميع البحوث في مجال التربية وغيرها تتبع الخطوات التالية: 

1 - هناك شيء اريد التعرف عليه؛ ان اكتشفه.؛ او اطوره كباحث. ونحن نسمي ذلك 
المشكلة. ويمكن ان تكون سؤال؛ اهتمام: حاجة. 

2 - عندما يتم توضيح المشكلة نبدأ شي البحث عن المعلومات التي تدور حولها من 
مصادر متهددة. ومن بين هذه المصادر الناسء الاماكن: مواد مكتوبة. اشياء وغيرها . 
والخطوات التي نتبعها في تنظيم المعلومات نطلق عليها الاجراءات 5عتنالءع2:00 . 


3 - ننظم المعلومات التي نحصل عليها بطريقة منطقية واحياناً تنظمها في جداول 
اواشكال؛ واحياناً نعرضها بطريقة احصائية. وهذه المعلومات المنظمة هي نتائج 
البحث 112101285 


4 - نعمل على تفسير هذه النتائج ونخرج بنتائج التفسيرات ,037165) 0835 أقنااعده © 
(1988 . 


العمليات التي تتم في البحث التريوي لعتمعوعم لقدهأمعسلء 2ه كععءمرم عطل' 
كى ينفث البحث التريوي فإن هناك خطوات أهمها: 

1 - يفترض ان يكون هناك اهتمام او حاجة او متطلبات معينة تظهر من فترة طويلة او 
احياثاً غير متوقعة. 


45 


الفصل الأول 

2 - تتوضع معالم هذا الاهتمام ليصيح مشكلة بحثية معام]م طاعموءوع 

3 - يوضع سؤال او اسئلة بحثية كي توجه الباحث نحو المشكلة المراد دراستها. ويمكن 
ان تصاغ فرضية او اكثر لكل مشكلة ويمكن ان يستخدم الباحث الاسئلة والفرضيات 
معاأ. والفرق بين الفرضية والسؤال ان الفرضية هى جملة او عبارة 5)]2]650626 يمكن 
فحصها احصائياً ولا تدل على ما يتوقع ان يجده الباحث فعليا. 

4 - عندما تصاغ الأسئلة البحثية او الفرضيات: يصار الى جمع المعلومات والمقصود بها 
البيانات 0208 من مصادرها المتعددة سواء اكانت اشخاصا او سجلات. او بيئة 
اجتماعية: أو من الكتب أو المجلات وغيرها. 

5 - عندما تجمع البيانات يتم تلخيصها وتحليلها وتنظيمها وهذه العملية يطلق عليها 
اجراءات الدراسة 25006010565 وبعد تحليلها نستخرج النتائج 010835هة . 

6 - عندما تستخرج النتائج يحاول الباحث تفسيرها قي اطار اسئلة البحث 
والفرضيات. ويطلق على عملية التفسير نتائكج الدراسة 5مم1كناعهمه 

(10 م ,2002 بتعلتع ك8 ع دع امهمك) 

مجالات استخدام البحث التريوي طاعنوءوء< ععمعل5 [50©12 01 وع5نا 
تتمثل استخدامات البحث التربوي في الجواتب التالية: 

1 - اكتشاف الحقائق وتفسيرها. فالبحث يزودنا بأجوبة على اسئلة هي ماذاء واين 
ومتى وكيف5 

2 - تشخيص المشكلات وتحليلها 5أدلإ3221 عتعطا 300 5ددعاط0م 04 5أ5ممع1013 تعاني 
دول العالم الثالث من مشكلات كثيرة تتعلق بالفقر؛ والبطالة» وضعف الانتاجية. 
وتلعب البحوث الاجتماعية دوراً بارداً في هذا المجالء والعمل على تحليل المشكلات 
والذي بدوره يعود أل ايجاد العلاج اللازم. 

3 - تنظيم المعرفة 100/1608 01 510567032002208 إذ أن الحقائق التي تكتشف من 
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البحث العلمي 
خلال البحث هي منظمة:؛ وان جسم المعرفة ينمو ويتطور. لذا فإن البحث يسهم في 
نمو العلوم الاجتاعية المختلفة وفي بناء النظرية. 

4 - ضبط الظاهرة الاجتماعية 062070672م 500121 07/617 0021101© يزودنا البحث في 
العلوم التريوية با معرفة حول تنظيم وعمل المجتمعات والمؤسسات. وهذه المعرفة 
تعطينا قوة كبيرة للسيطرة على الظاهرة الاجتماعية. 

5 - التنبؤ 206010110 يتنبا البحث في الحقائق وعلاقتها السببية. وبالرغم من ان هذا 
التنبؤ غير كاملاً لوجود تحديدات كثيرة في العلوم الاجتماعية. إلا انه جيداً لعملية 
التحمليظ والشظرة: 

6 - تطوير التخطيط. يساعدنا البحث في تطوير التخطيط للجوانب الاقتصادية 
والاجتماعية. فالدراسات التقويمية تشير الى اثر الخطة. والسياسات والبرامج 
والاقتراحات للتطوير الصحيح. 

7 - يساعدنا البحث في اتخاذ الاجراءات العلاجية اللازمة من اجل الاصلاح 
والتطوير. 

المقترح اومشروع البحث [052م0ندم تاءتروءىء 1 
يتضمن مشروع البحت النقاط التالية: 

1 - صياغة المشكلة 51ع1[ط20م عطا 01 أمعد 521 

2 - اهمية المشكلة 2جدعء06[1]م عط 01 ععسصده 3 لمع 1ك 

3 - الأسئلة البحثية او الفرضيات 56515أهملإط 1ه 00681101235 طعمهءوع] 

4 - التعريفات الاجرائية 0611016025 

5 - حدود الدراسة 20085اتدنا 


6 - مسح الدراسة عتتطهئعا!! عمتائتءع ]0 لإعلارراد 
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الفصل الأول 
7 - منهجية الدراسة التي ستتبع 7000م 
8 - الوقت 02160082 عستا ل 
9 - الموازنة أعع0تاط ىم 

صياغة المشكلة: توضح الهدف من الدراسة. (مثال) 

'تهدف هذه الدراسة الى التعرف على تأثير عمر الطفل عند دخوله الروضة على 
تعلمه وسلوكه عند دخوله المدرسة" 

أهمية الدراسة: توضيح اهمية الدراسة (مثال) 

"يرى بعض المربين ان الاطفال الذين يدخلون الروضة في سن الرابعة غير ناضجين 
انفعالياً وعقلياً كالأطفال في سن الخامسة. لذا فهم يعتقدون ان ذلك يؤثر على تعليمهم 
وسلوكهم مستقبلاً في المدرسة. لقد صممت هذه الدراسة لمعرفة اهمية العمر كي 
تعطينا الدليل الذي يثيت او ينفي اثره عند دخول الطفل المدرسة. 

محددات الدراسة 111211]8]1085: 

وتشير الى الظروف الخارجية (خارجة عن سيطرة الباحت) والتي تؤثر على جمع 
البيانات. مثال: عدم التمكن من الحصول على السجلات التي تبين أعمال الأطفال عند 
دخولهم المدرسة. او الصعوبة في اختيار العينة. 

حدود الدراسة 1011221861005 

مثال: تحددت هذه الدراسة في مدارس محددة وفي اعمال محددة. وفي ضوء 
التضج الاجتماعي والتحصيل في القراءة للافئات المدروسة؛ وضي عدد اضراد العينة, 
اوالصفوفء او المدارس المشمولة في الدراسة. 
مقترح الدراسة اوالبحث 


ويشمل مقترح الدراسة اوالببيحث على ما يلي: 
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البحث العلمي 
1 - المشكلة ع تاناء؟ 5از عل ددع [طمعط ع1" 
ب - صياغة المشكلة 2اع[ط0م ]0 ألعتطع )52 ع1 . 
ت - صياغة المشكلات الفرعية 20012125م 515 01 5636600624 ع1" 
ث - الفرضيات 010568565م0ا20 116 
محددات الدراسة كمه80اتتطتاء 12 
ح - تعريف المصطلحات 775دع] 01 5م10 لمعل ع1 
خ - الافتراضات 0025م385102 126 
د - اهمية الدراسة 54003 58 01 عع2ةا012متصا ع1" 
2 - الدراسات السايقة ع2داومع]11 21260 عطا 08 بتع انع 16 
3 - البيانات 0268[ 11" 
؟ - البيانات الأولية 02:8 :1032م ع1" 
ب - البيانات الثانوية 0818 56050873 2156 
ت - منهجية البحث 216050001088 :265635 1116 
4 - المقترح النهائي للبحث 
5 -المراجع 
6 -الملاحق 


أما مقترح البحث في الدراسات التوعية 011211120196 فيرى يول (1997 ,01اة) أنه 
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الفصل الأول 
ب - الغرض من الدراسة (هدف الدراسة) 
ج - الأسئلة الموجهة للدراسة 006511085 188ل 1نا0 
د - حدود الدراسة. 
2- منهجية الدراسة: 
أ - الاطار النظري 
ب - نوع التصميم 
ج - اختيار ووصف الجهات والاشخاص المتوي دراستهم 
د - استراتيجية جمع البيانات الأولية والثانوية 
ه - استراتيجية تحليل البيانات 
و - كيفية عرض النتائج 
3- النتائج 
أ- العلاقة بالأدب التربوي. 
ب- العلاقة بالنظرية. 
ج- العلاقة مع الواقع العلمي. 
4- المراجع. 
5- الملاحق. 
بعض الارشادات لكتاية اليحث: 
1- اختر الموضوع الذي لديك اهتماماً به. 
2- من الأفضل أن تكتب موضوعاً محدداً بشكل جيد من أن تكتب موضوعاً موسعاً 
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البحث العلمي 

3- اقرأ بشكل عام حول الموضوع وارجع إلى الموسوعات والكتب والدوريات. 

4- دون الأفكار التي حصلت عليها بشكل أولى. 

5 سجل الملاحظات والمعهلومات على كروت (5:23) أو (6:4). وكذلك اسم المؤلف. 
والعنوان: والسنة: والطبعة ودور النشر والصفحات:؛ ورقم العدد و,المجلدات: فيما 
يخص الكتب والدوريات. 

6- اكتب المعلومات التي حصلت عليها ونقحها بحيث تكون موثقة وتحتوي على المراجع. 


تطبيقية 76568705 1160م32 حيث توجه فيها الأسئلة مباشرة ولها دلالة عملية؛ أو أن 
تصنف كبحوث أساسية لآعتة6ق62 633516 وهي عكس ذلكء. مثال: هل نستطيع تخفيف 
الضغط بتدريب الشخص على الاسترخاء5" هذا بحث تطبيقي لأنه مباشر ويتحدث عن 
شكلة ية. 

أما إذا أردنا أن نقيم تجرية لنرى أن العلاج يعمل على تحسين الذاكرة عند القرود 
مثلاً قنحن نتحدث عن بحث أساسي. إذ لا يوجد أهمية طبية مباشرة. وقد بكون هناك 
صعوبة أحياناً في التمييز بين البحوث التطبيقية والأساسية. ولكن الطريقة الأفضل 
للتمييز هو أن تسأل نفسك "هل الدراسة تهدف إلى أن تؤثر على الموضوعات بشكل 
مباشر5 فإذا كانت الإجابة نعم فإن الدراسة تكون تطبيقية. 

مثال على البحوث الأساسية: 

- دراسة تقييمية حول تأثير حرارة البيكة على سرعة طيران النحل. 
المتغيرات في البحث الكربوي (و1/95132012): 

ان البحث يساعدنا في فهم المتغيرات والعلاقة بينها. فالمتغيرات هي عبارة عن 
مجموعة الاسرة: اسلوب التعليم: علامات التحصيل وغيرها. 
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الفصل الأول 

اذن نستطيع القول أن البحث الأساسي 2656356 16و82 هو البحث الذي يهدف إلى 
الحصول على معلومات تستخدم لتشكيا ودعم النظرية. فالبحث الأساسي لا يصمم ولا 
يهدف لايجاد حل لمشكلات عملية. 

أما البحث التطبيقى 1656216 1160م0م4 فيهدف إلى حل مشكلة عملية. لذا 
يستخدمه التريويون في حل المشكلات التريوية المتعلقة بالتعلم والتعليم. كما انه يزودنا 
بمعلومات عامة لحل مشكلات أخرى. 

التعريف الإجرائي للمتغيرات 1732186165 ]0 دم نا تصقع10 لهده همجعم 0 
لذا قان من المهم أن يعرف ان المتغير مفهوم مطلق (]3651580) يجب ان تتم ترجمته الى 
شكل مادي (025616©) قابل للملاحظة والقياس. و المفاهيم مثل العدوان؛ وتقدير 
ألذات والتفكير وغيرها. فالمتغيرات يجب تعريفها من اجل قياسها. كما ان التعريف 
الإجرائى يساعدنا فى إيصال أفكارنا إلى الآخرين. فإذا أراد الباحث ان يعرف العدوان 
مثلاء فقد يلجأ الى عدة تعريفات منها: 

- هو عدد الكلمات التي يوجهها شخص الى شخص آخر. 

- أو ما يقيسه الاختيار المعد لقياس العدوان. 

- الزمن الذي يقضيه الطفل يتشاجر مع الاخرين. 

- عدد الجناة كما تفيد بذلك احصائيات الشرطة. 

والمتفيرات أنواع منها : 
1- المتغيرات المستمرة (وء8226[1/ 5نامتاستاطم0) . 
2- المتغفيرات المنفصلة (782826165 ماع 10150) . 


3- المتغيرات المتشعبة (ونامتدمامطء1). 
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اليحث العلمي 

4- المتفيرات المستقلة (120626206214). 

5- المتفيرات التابعة (أصقلرجعمء12). 

6- المتغيرات المختلطة (02186165 0101120128 0) . 

المتفيرات المستمرة: ويكون الاختلاف على درجات, فالأفراد يمتلكون قليلاً أو كثيراً من 
السمة والتي تختلف من شخص لأخر. مثال على المتفيرات المستمرة الطول والوزن. 

المتفغفيرات المنفصلة: تصنيفات يمكن أن تصنف في صنف واحد أو مجموعة من 
الأصناف. مثال عالي - وسط- منخفض. 

المتغيرات المتشعبة: ويمكن ان تكون في تصنيفين او مجموعتين مثال يمين؛ يسارء ذكر او 
أ 

المتغيرات المستقلة والتابعة: تلعب هذه المتغيرات دورا هاما في البحوث التجريبية 
والسببية والبحوث المقارنة. فا متغيرات المستقلة تؤثر على المتغيرات التايعة. مثال 
مستوى معين من الذكاء (مستقل) يؤثر على سرعة التعلم عند الطلبة (تابع). 
المتغيرات المختلطة: هي المتفيرات التي يصعب على الباحث تميزها. مثال على هذا 

النوع المتغيرات ويطلق عليها أحياناً المتغيرات الدخيلة (136185عة 8صتاء11619) مثل 

تدخل الدافعية في الذكاء وكذلك المتغيرات العضوية (7/81186165 تاك تصوع01) مثل 

العرضية (222153360105): وهي مؤقتة بطبيعتها مثل الاجهاد (عداع18)1) وفلق الامتحان 

وهده المتغيرات جميعها يجب ان تضيط إذا أردنا أن تكون نتائج البحثت صادفقة. 
والمتغير عأاطهتتة/؟ هو أي حدث أو موقف أو سلوكء أو خصائص فردية 

متباينة أ36ةا2005): وهو يناء أو خاصية لها قيم وعلامات مختلفة. ويمكن تصنيف 

المتغيرات إلى أربعة تصنيفات هي: 

-المتغيرات الموقفية 21120[65؟ [8100200002. وهي المتغيرات التي تصف خصائص 


الموقف أو البيئة: مثل طول الكلمات التي تقرؤها في الكتاب. 
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الفصل الأول 
- متغيرات الاستجابة 3116165 ©005م565 وهي الاستجابات أو سلوك الأغراد مثل 
الآأداء على عمل معين. 
- متغيرات المشاركة من قبل الأفراد 7221860165 51008661 وتشمل الافراد المشاركين فضي 
الدراسة وخصائصهم مثل الجنس, والذكاء والخصائص الشخصية مثل الانطواء 
وغيرها. 
- المتغيرات الوسطية 215136165 1160121108 . وهي العمليات النفسية التي تتوسط 
المتغيرات الموقفية على استجابات معينة. مثل الشاهد العيان عندما يشاهد خطرا 
معينا فإن المسؤولية التي تقع عليه تكون كبيرة مما يؤثر على سلوك المساعدة 
للشتخص الذي يقدمها (2001 ,لإطدمع) . 
العلامات المتصلة والمتفصلة (500125 كنامناستاصمء لطة لدعترمععا2): 
يطلق على المتغيرات المنفصلة اسماء كثيرة منها (اعاع7ع015): أو أسمية [2020183: أو 
علامات تصنيفية (560165 [03]680112) و هي عبارة عن قيم يصنفها الباحث 
مجموعات صغيرة او تصنيفات معينة. مثال على ذلك: ذكرء انثى. اوقدرة منخفضة 
وقدرة عالية؛ او مجموعة تتلقى محاضرات و اخرى تقوم بالمناقشة أو بلد الاقامة أو 
مهنة الآب وأبسط أنواع المتفيرات التصنيفية المتغير المنفصل 0105010100115 ويتكون من 
مستويين مثل ذكرء أنثى. مواطن. غريب. وهكذا. اما العلامات المتصلة 211015ل1همع) 
(5ع5601 فهي تمثل قيماً على خط واحدء تتدرج من قيم منخفضة الى قيم عالية. 
ويطلق على هذه العلامات الفاصل او المسافة (18]65381): او التقدير و الترتيب -126) 
(8هذ. مثال على ذلك تتراوح اعمار المجموعة من 25 - 65 سنة» او الارتفاع من 5 قدم 
الى 7 اقدام. 
وهذا التقسيم يساعدنا في استخدام متغيرات الدراسة, لان هذه التصنيفات 
تستخدم في اغراض الدراسة و اسئلتها . وفرضياتها . مثال على ذلك: 


- استتخدام متغيرات يستخدم فيها علامات متصلة مع متغيرات تستخدم علامات 
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متصلة ايضا مثال “علامات تمثل قدرة في الرياضيات 1119زاة مع علامات تمثل 
تحصيل الرياضيات (ا2عتمع اعلطعة) . 

- مقارنة متغيرات تستخدم علامات تصنيفية (560163 [0816801163)) مع متفيرات 
تستخدم علامات متصلة (6080101000105). مثال على ذلك: نوع التعليم هط 04 6م/9)) 
(«ماعنصافى مصنف الى مناقشة. و محاضرة: مع علامات مستمرة كالتحصيل في 
الرياضيات. 

- مقارنة متغيرات تقاس بعلامات تصنيفية مع علامات تصنيفية اخرى. مثال نوع 
الت لتعليم (3 تصنيفي) مع علامات التحصيل مرتفعة و منخفضة و هي تصنيفية أيضا. 

العلاقة يبن المتغبرات 19165:ة؟ دعء جاع «متطكده0 6 هاء؟1 


شكل ( 2) العلاقة بين المتغيرات 


عط طعتط 
أعتط 1 لكر 
5 ]1 ِ اندها 


علاقة خطية سالبه علاقة خطية موجبه 
طعلط طعتطم 
هه دب ة 
. م 5 نطلل 
5 10 5 10 
لا يوجد علافة علاقه منحنية 


إن منظم البحوث يركز على العلاقة بين متغيرين. أي أن القيم المختلفة لمتغير واحد 
ترتبط بقيم مختلفة لمتغير أخر. 
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الفصل الأول 
على سبيل المثال هل مشاهدة أفلام العنف تسبب مزيداً من العدوان؟ 
ولتوضيح هذه العلاقة انظر الشكل (2): 
فالعلاقة الخطية الموجبة تعني أن الزيادة في قيم متغير يترتب عليها زيادة في قيم 
المتغير الآخر. أما العلاقة المنحنية فتعني أن الزيادة في قيم المتغير الآخر.أما عدم 
وجود علاقة يعني أن المتغيرات مستقلة ولا يوجد علاقة بينها. 
الد ليل الشامل لتخطيط البحث التريوي: 
طاعنتدعوع "1 تممه لهعنالء وستسصدام 10 علتبع ع لتلمسغطء تمسرو 
أشار شالز وميرتلر (2002 ,116:)[165 ع2 03:165)) الى الدليل لتخطيط البحث 
التربوي على النحو التالي: 
1[ - ضع عتوان الدراسة المشكلة؛ الأسئلة او الفرضيات 
أ-الدراسة 1010 ع1 
1 -حدد موضوعات اهتمامك 171عع02 05 أ5ع10)62 01 2163 
2 -قيم الدراسة, آخذاً بعين الاعتبار المنهجية؛ والاخلاقيات: والتكلفة. 
ب - المشكلة 710110 116: 
1- ضع اهداف البحث. 
2- وضح اهمية البحث 
3- ضع محددات الدراسة 
4- عرف مصطلحات الدراسة 
ج - اسئلة الدراسة او الفرضيات: 
1 - ضع اسئلة الدراسة بحيث تكون قابلة للاجابة 


2 - ضع فرضيات الدراسة 
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البحث العلمي 
2 - ابحث في المكتية عن المعلومات المتعلقة بالدراسة: 


- اختر المصطلحات التي ستستخدمها في الدراسة. 
- حدد المصادر الثانوية التي تريد ان تبحث عنها. 
- حدد الاتجاهات التي تنوي استخدامها اثناء بحتك عن المصادر الأولية. 
- خطط للاجراءات التي تنوي استخدامها في تحديد المراجع. 
3 - حدد البيانات المطلوبة والمصادر المحتملة: 
١أ-‏ حدد الظروف التي تحتاج بها الى الييانات: 
- هل ستستخدم البيانات في دراسة السلوك الاجتماعي للانسان؛ في مجموعة أو 
اكثر. 
- هل هي لدراسة الواقع الحالي. 
- هل نحتاج البيانات لدراسة الماضي. 
- هل نحتاجها للارتباط بين المتفيرات 
- هل نحتاجها لإيجاد الفروق بين المجموعات 
- هل ستستخدم لتحسين نوعية البرامج. 
- هل لايجاد العلاقة بين السبب والنتيجة. 
ب - رقب اتواع البيانات التي تحتاجها كي تحصل على: 


1[ - اوصاف 0015م 1057501 
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ج - حدد المصادر المتوقعة للمعلومات: 
| - المشاركون 3272115م211161م 
2 - السجلات 0105ع16 
3 - الوثائق 226015 ناء00 
4- ضع الخطوات التي تحتاجها للشروع في الدراسة: 
1-اختار العيئة: 
[ - عينة عشوائية 11320018 
2 - عينة طبمقية 52613580 
3 - عينة عنقودية 67أ5تا[ء 
4 - عينة ملائمة ععمعنمء 1م020 
ب - صف كيفية اختيار العينة 
ج - صف كيفية جمع البياتات: 
1 - عن طريق الوصف 
2 - عن طريق الأسئلة 
3 - عن طريق التحليل 
4تيواسطة الاحشارات 
5 - بواسطة المقاييس. 
د - رتب الادوات التي يمكن ان تستخدمها فى الدراسة: 
1 معابين: 


2- اختبيارات 


البحث العلمي 


6 - أدوات تسجيل 
ه - توقع الشكل الذي ستكون عليه البيانات: 
1 - وصف على شكل كتابة. 
2 - ملخصات على شكل ارقام 
3 - تصنئيف 02168011221100 
4 - على شكل هرمي [هعتاعمة علط 
و - وصف كيف تتأكد من نوعية البيانات: 
أ- من خلال التقد الخارجي: 
1[ - موثوفية المصادر 
2 - صدق المقاييس- 
ب - من خلال النقد الداخلي: 
1 - التحليل المنطقي 
2 - ثيات المقابيس الاحصائية. 
3 - كيف يمكن ان تفسر وتحلل المعلومات: 
أ - إذا كانت البيانات نوعية 01121112196 (تحليلء استدلال: منطق لخوي) ‏ 
ب - إذا كانت البيانات كمية 1122:1118]1976ن زتحليل إحصائي): 


1ح الوسفط" المتوسطه: المتؤال. 
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2 - وصفيء تباين؛ انحراف معياري 
3 - ارتباط 
4 - فروق بين المتوسطات. 
ج - أي إحصاء استدلالي 1016160621 يبدو ملائماً: 
1 - الخطأ المعياري 
2 - فحص مستوى الدلالة. 
د- هل استخدام الاحصاء اللابارامتري يعد مناسياً (مثل كاي تربيع). 
ه- ضع النتاكج بشرط ان تكون متوافقة مع اسئلة وفرضيات الدراسة:. 
1 - لفظياً من خلال المنطق والأدلة. 
2 - احصائياً من خلال فحص الفرضيات. 
6 - توقع الشكل ال ملائم للبحث: 
1[ - تحديد المشكلة 
2 - الدراسات السابقة. 
3 - اجراءات الدراسة. 
4 - تحليل الدراسة 


5 - نتائج الدراسة. 
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مشكلة البحث والفرضيات 
الفصل الثاني 
مشكلة البحث والفرضيات 

اختيار مشكلة البحث: 

عندما يريد الباحث أن يختار موضوعاً للبحث فإن يسأآل نفسه الأسئلة التالية: 
1- أين أستطيع أن أجد الموضوع الجيد الذي أريد أن أبحثه؟ 
2- ما الذي أفكر فيه عند اختياري موضوع البحث8 
3- ما التعديلات الضرورية التي علي أن أجريها بعد اختياري الموضوع5 
4- ما هي الأهداف من أسئلة البحث والفرضيات5 
5- كيف بالإمكان فحص هذه الأسئلة والفرضيات5 
6- ما هو وجه الشبه والاختلاف بين أسئلة البحث وفرضياته؟ة 
7- كيف يمكن كتابة المقترح 250005831 وكيف يمكن عرضهة 


لاحظ الشكل (3) والذي يتضمن الموضوعات ومقترح البحث. 
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المقترع معايير اختيار الموضوع 
- صياغة المشكلة 5 0 


- الاهتمامات الشخصية. 
- أهمية الدراسة - الأهمية. موصوعات بيه 
- الأسئلة والفرضيات - حداثة الموضوع. وت مأك اكتاج الصمي. 
- التعريف الإجرائي - الوقت المطلوب. 7# - الوصائل التليمية. 
“الترضات 0 - الإدارة الصفية. 
- حدود الدراسة - التكلفة. - طرائق التدريس. 
- الدراسات السابقة + التمن. 
ا - التقويم . 
لمان 
- الإشراف 
- العلاقة العامة. 
- الخدمات النفسية. 
تون لتر ا 
الموضوع 1010 ال 
شكل (3) الموضوع ومقترح البحث 
ويجب ان يتم تنقيحه لان الموضوعات تكون في البداية كبيرة. وقد تكون صغيرة, 


وغامضصة أو معقدة. اذن يجب أن يحدد حجم الموضوع في البداية. 

وبعدها يتم التركيز على التوضيح بما طي ذلك المتغيرات ومن ستشملهم الدراسة. 
ويتبع ذلك وضع الاسئلة و الفرضيات التي توجه البحث وتقود الى النتائج الناحججحة. 
وعندما تتم هذه الاجراءات نستطيع القول ان موضوع البحث اعقة656: 10016 قد 
أصبح الآن يعرف بمشكلة البحث 16م0] 1ع165621. 


مصادر المشكاذت كمعاطه«2 0 ععع د50 
المصادر التي تساعدنا في اختيار المشكلة هي المصادر التالية: 
1- القراءة 20128ع1: وذلك من خلال قراءة الكتب والمقالات ذات الصلة بموضوع 
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اهتماماتنا. فتبرز لدينا الأسئلة وتلوح في أذهانناء مما يحملنا على دراستها 


والحصول على إجابة لها 


2- الخبرات الأكاديمية 708 


٠(أي‏ هي مرحلة الحس بالمشكلة). 


عمءم<] علمرعلمعق؛ وذلك من خلال المحاضرات والنقاش 


داخل الصفء وطرح المشكلات الواجب دراستها. 


3- الخبرات اليومية ععم116نم<:18 11ه2: فنحن نكتسب خبرات جديدة يومياً . فالحياة 
ديناميكية. لذا فهناك أسئلة كثيرة يمكن أن نكونها من خلال خيراتنا وتستحق 


الاستقصاء. سقوط 


التفاحة على الأرض هو الذي جعل نيوتن يكتشف قانون 


الجاذبية 012912308 01 امآ . 


4- التعرض للمواقف الميدانية 5101202 51610 10 56نا03م:187: كالزيارات الميدانية: 


والتدريب 11210128" م01 


5 تجعل الفرد يواجه مشكلات تستدعى حلولاً معينة. 


5- الاستشارات 00015 وذلك من خلال البحث مع الأخصائيين والياحثين 


والإداريين ورجال الأعما 


6- عصف الدماغ 0128 


ل بعض المشكلات التي تستحق أن تبحث ويوضع لها حلول. 
5 81 وذلك من خلال الأسئلة العميقة التي تثار من قبل 


مجموعة لديها اهتمامات معينة تطور أفكاراً جديدة حول مشكلات معينة. 


7- البحث اع2ة1856: إذ 
مشكلات أخرى. 


أن البحث فى مشكلة معينة يمكن أن يقترح البحث في 


8- الحدس 12]01608, قد تأتى إلى ذهن الفرد أفكاراً جديدة تساعده على الحدس. 


ويرى دونالد وآخرون (6 
والكمية هي: 


[- الخبرة 670611066 


0 21 :© 1000214) أن مصادر المشكلة في البحوث النوعية 


2- النظريات وغ 1رمع1” 


3- الأدب ذو الصلة عتنطة2ع11آ لعاهاع1 


4- مصادر غير تريوية ( 


مثل حقوق الإنسان؛ والحقوق المدنية للمرأة وغيرها). 
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معايير الخنيار المشكلة «مناءعه516 01 0115 : 
إن معايير اختيار المشكلة البحثية تخضع لمجموعتين من العوامل هي: 
- مجموعة العوامل الداخلية أو العوامل الشخصية [12]6508. 
- مجموعة العوامل الخارجية 0901زة]):8 . 
وتتكون العوامل الداخلية صن : 
- اهتمامات الباحث أقع2ع رآ و ”تغط تدعو 11 
- كفاءة الباحث عع معاءم0دمن) ونتع ل جمقعوع ]1 
- مصادر الباحث (المالية. والوقت) 35ع75نامع1]6 و 7عطء معو ]1 
أما العوامل الخارجية فتنكون من: 
- قابلية المشكلة للبحث .تمعء[اطهءط عط 62 117تطة طعنتدعوع؟ . 
- الجدوى 1190[ [طاقوع'1. 
- أهمية المشكلة ومدى إلحاحها لإعمعع78لآ عت عع2132ة1رهم لمآ 
- أصالة المشكلة وجدتها 70اع2:01 عطا 02 ضاع::110. 
- الوسائل المتوطرة 165 1[اع12. 
- مدى أهميتها وعلاقتنا بالمجتمع ععهة12167 ل2أ50 عت 5وع12نقء15] . 
- الأشخاص المشاركين في البحث اعمدووتء7 طععوءوع 8 . 
أمناا يخضوض:اهكماهات التاحت. فيشترظ آن'تتحخلى المشكلة زامهتنامنات الباحة 
وأن تشكل تحدياً بالنسبة له. وأن اهتمامات الباحث لوحدها لا تكفي فلابد أن تتوفر 
لديه الكفاءة للتخطيط وتنفين الدراسة. وأن تتوفر لديه القدرة للتعامل مع المشكلة؛ إذ 
يجب أن يمتلك المعرفة في موضوع الدراسة؛ وكذلك الدراسات ذات الصلة:؛ بالإضافة 
إلى الإجراءات الإحصائية. 
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أما فيما يتعلق بالمصادر الذاتية للباحث؛ فعليه أن يدرس موازنته إذا كان سيجري 
البحث على نفقته الخاصة. فإذا كان البحث يتطلب نفقات أكثر مما هو راصد له فإنه 
تن يتمكن من إكمال عمله إلا إذا حصل على دعم خارجي. كما يجب على الباحث أن 
يقدر الوقت المطلوب لإنهاء العمل. 

وكما أسلفت فالمشكلة يجب أن تكون قابلة للبحث 2©563:28616 والمقصود هو أن 
نجد أجوبة على الأسثلة المطروحة:؛ وذلك من خلال أدوات الدراسة المستخدمة 
كالملاحظة أو أية معلومات توفر لنا الإجابة. وعلينا أن ندرك أن بعض الأسئلة لا يمكن 
أن تتوفر لها الإجابة من خلال المعلومات فقطء اذ فقد تتضمن عناصر متعلقة بالقيم. 
مثال. 

ما هوالتقدير الذي نحصل عليه من ترقية الموظفين؟ أو ما هى العدالة التي 
نتوخاها لهم (أسئلة تتضمن جوانب قيميةء قد يكون من الصعوبة إيجاد أجوبة لها). 

إن المشكلة المراد دراستها يجب أن تكون مهمة وذات أولوية ويفترض أن تكون جديدة 
ولم تتم دراستها من قبل. وهدا لا يعني أن لا نتعرض لهذه المشكلات من زوايا مختلفة 
وخاصة في العلوم الإنسانية؛ إذ أن التكرار أحياناً يؤكد لنا صدق النتائج في مواقف 


متعددة. 


ونستطيع تلخيص معايير اختيار المشكلة على النحو الآتي: 

1. اهتمامات الباحث: فالمشكلة يفترض أن تثير اهتمام الباحث وأن تشكل تحدياً 
بالنسية له. إذ بدون الاهتمام والفضول المعرفي لا يستطيع الباحث المثابرة والعمل 
الدؤوب. حتى أن المشكلة الصغيرة أن تكون سبباً للانقطاع عن الدراسة أو الكتابة. 
وأن اهتمامات الباحث تعتمد على خلفيته التريوية؛ وخبرته؛ وجديته وحساسيته. 

2. كفاءة الباحث: إن اهتمامات الباحث لوحدها لا تكفي إذ لابد أن يكون الباحث كفوؤاً 
حتى يستطيع أن يدرس المشكلة التي يريد أن يكتب حولهاء وكذلك يجب أن تتوفر 
لديه المعرفة الكافية في الموضوع وكذلك المنهجية والطرق الإحصائية المناسبة. 
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3 المصادر الذاتية للباحث: بما في ذلك تكلفة البحث فإن لم يكن لديه التمويل المالى 
الكاضي فإن ذلك سيعيق عمله. إلا إذا حصل على دعم مالي خارجي وبالإضافة إلى 
التمويل المالى الوقت المتوفر للكتاية. 

4 أن تكون المشكلة قابلة للبحث 2501113 آع7ه525 : إذ أن كل مشكلة بحثية تتضمن 
سؤالاً أو عدة أسئلة. وليس كل سؤال يمكن أن يكون مشكلة علمية -طمء2 عكتامعن5 
0 ولكي يكون السؤال بحثياً يجب أن يكون قابلاً للملاحظة أو قابلاً لجمع 
المعلومات حونه من مصادر جمع المعلومات. فكثير من الأسئلة يصعب إجابتها على 
قاعدة المعلومات لوحدها. فكثير منها يتضمن قيماً 211068/آ يصعب قياسها . 

5. أهمية المشكلة 'إ111867 121322011226 : إن البحث يفترض أن يركز على المشكلات 
ذات الأهمية والطارئة. 

6. الحداثة والأصالة 13 قاع تاه ,0 /21076[49: يفترض أن تتميز المشكلة التى يراد 
بحثها بالحداتة والأصالة. إذ لا يوجد مبرراً لدراسة مشكلة تم دراستها من قبل 
الآخرين. 

وهذا لا يعني أن الإعادة ليست ضرورية: إذ أن الإعادة في العلوم الاجتماعية تلزمنا 
أحياناً من أجل تأكيد الصدق في مواقف مختلفة. 

7 أن يكون البحث عملي 1635101 ولكي يتحقق ذلك يجب مراعاة ما يلي: 
- توفر أدوات القياس . 
- أن تتوفر الرغبة لدى الأشخاص المراد مقابلتهم. 
- أن تتم الدراسة في الوقت المحدد. 

ماهي خصائص ال مشكلة؟ 
إن اختيار المشكلة يعد واحدأ من أصعب الخطوات في كتابة البحث. وعندما تصاغ 

المشكلة علينا أن نراعى النقاط التالية : 
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1- أن تسأل عن العلاقة بين متغيرين أو أكثر. 
2- أن تصاغ بطريقة واضحة وغير غامضة. 
3- أن تصاغ على شكل سؤال أو "تهدف هذه الدراسة إلى ..". 
4- أن تكون قابلة للفحص بمنهج أمبريقي من خلال جمع المعلومات وغيرها. 
5- أن لا تمثل موقف أخلاقي. 

اذن نستطيع القول ان اختيار مشكلة البحث ال مناسبة هي في طرح اسئلة جيدة. هذه 
الأسئلة التي يفترض ان تكون مناسبة و هامة بالنسبة لمحتويات البحث. و يفترض ان 
يختار الباحث مشكلة بحثية لديه اهتمام يها وان يتوفر ضي بحثه الاصالة /)للة0118111» 
علما بأن الاصالة بمفهومها الكامل نادرة: و لكن يمكن ان تكون الدراسة استكمالا 
لموضوع معين. و علينا ان ندرك ان ليس جميع المشكلات في التربية قابلة تلبحث؛ 
فبعضها له طبيعة فلسفية يمكن ان تتم مناقشتها و ليس بحثها. و حتى لو كانت المشكلة 
قابلة تلبحث فعلينا ان نسأل انفسنا هل الحصول على المعلومات سيكون سهل المنال ام 
لا؟ و كذلك توفر المصادر و التسهيلات و غيرها. فاختيار المشكلة البحثية يتضمن 
القراءة و الكتابة و النقاش؛ و صياغة المفاهيم و غيرها. 
معايير اختيار موضوع الدراسة أأم0] 2 عستاءع1عو :10 هاتع تن : 

إذا اخترت موضوع الدراسة فإن عليك أن تسأل الأسئلة التالية: 
1- هل يوجد إشراف جيد؟ 15151007عمتاة عاأةتاوع20 عرعطا 15 


2- هل موضوع الدراسة يثير اهتمامك؟ اهلا أدعرعام1 لإللهع عأمم0؛ عط وعهدآ1 


3- هل يمكن إنهاء الموضوع في الوقت المحدد؟ ‏ غطأ دا تعاء قم عط عزوم عطا سهن) 


عطقنا لع دوعر 


4- هل الأجهزة الضرورية متوفرةة 11250167ة/20 أمعمرمتنالء /إعقودعععم عط 15 
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5- هل الدراسة قايلة تلتحقيق 5‏ 7ع[طةاعتطعة نلبد عطا 5آ 
6- هل المشكلة تستحق الدراسة 5‏ 0267 أضوء اماع51 2 متعاطمء عط 15 
صياغة المشكلة ددع ااوع2 لعاعع1اء5 عطل اه صمتله[نتده:ده18: 
قد تكون المشكلة التي تم اختيارها للبحث غامضة: وغير معروفة. وقد يكون الجواب 
غير معروف أحياناً. لذا فإن المشكلة يجب أن يتم تعريفها وصياغتها. وهذه عملية 
ليست سهلة. إذ يتطلب ذلك قراءة مكثفة حولها من أجل فهمها وتوجيه الأسئلة إلى 
الآخرين ذوي الخبرة في مجالها. 
ماهو ال مقصود بالصياغة 11121100 :د10 ؟ 
إن الصياغة تعني تحويل المشكلة البحثية 26061623 اع1ه1]65 إلى سؤال بحثي -16 
8 568:08201. إذ يكون الاهتمام بتحديد المشكلة البحثية: وماذا ستتم 
دراستهاة فالصياغة يجب أن تتضمن ماذا 1121,: ولماذا 71 . ماذا يريد الشخص أن 
يعرف ولماذا يريد أن يعرف. 
عمليات الصياغة: تشمل عمليات الصياغة ما يلى: 
1- تطوير العنوان 10696108108. فالعنوان هو المحور الأساسي للدراسة. وهو يعكس 
قصد الباحث؛ وعلى ماذا سيركز في دراسته. 
2- بناء النموذج أو الإطار المماهيمي للدراسة: وذلك من خلال القرادة حول المشكلة 
المراد بحثها. إذ بدون القراءة المعمقة لا يستطيع الباحث أن يفهم طبيعة المشكلة أو 
3- التعريف بهدف الدراسة /ز10ا5 عطا 1ه علاتناععط00 عطا عمنتمقء: إن الأمداف 
تحليل العلاقة السببية بين متغيرين متط200075اع15 801581 )؛ وتشير إلى النسائج 
المتوقمة من الدراسة. ويمكن أن تصاغ الأهداف بجمل 5186006015 أو أسئلة -وع00© 
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(مثال على صياغة الأهداف على شكل جمل 5امعمع)5]8) 
العنوان: (تدني الإنتاجية العلمية لدى أعضاء هيئة التدريس) تهدف هذه الدراسة 

إلى: 

1- التعرف على العوامل الرئيسية التي تقف وراء قلة الإنتاجية العلمية لدى أعضاء 
هيئة التدريس. 

2- وضع استراتيجية معينة لتحسين الإنتاجية. 
أما إذا صيفت الأهداف على أسئلة فتكون على النحو التالي: 

1- ما هي العوامل التي تؤثر على قلة الإنتاجية؟ 

2- ما هي الاستراتيجيات الواجب استخدامها لتحسين الإنتاجيةة 

فاليحث الناجح يستطيع الإجابة على مثل هذه الأسئلة. 

4- وضع أسئلة استقصاكئية 5دهنا5ع0ا0) علاللقع ناوه[ 6028ا56 إذ من الممكن أن نصيغ 
من الأسئلة الرئيسية أسئلة طرعية. 

5- صياغة الفرضيات 11(9/8015286565 01 1*011221113]01082. الفرضيات هي تخمينات ذكية. 
وهذه الفرضيات يتم فحصها في العادة. فهي إما فرضيات وصفية 01976ام 122502 أو 
أنها تظهر تنا العلاقة بين المتغيرات متطكم6120] . فهي تهدف إلى الإجابة على 
الأسئلة البحثية. وهي تقرر ما هي الحقائق التي نبحث عنها وما هي الإجراءات 
البحثية الواجب استخدامها. فالمرضيات المعصضولة تحتاج منا إلى ملاحظة دفيقة: 
تفكير ناقد؛ خيال واسع.؛ رؤيا واستبصارء وكذلك معرفة واسعة بالموضوع المراد 
دراسته. فصياغة الفرضيات يعد أمراً هاماً في كتابة البحوث بشتى أنواعها. 
والفرضية يمكن أن تقيم ولكن بعد فحصها. 

هل صياغة الفرضيات ضرورية أم /إ5 
إن الفرضيات جيدة وهي توجه البحث في الاتجاه الصحيح: إلا أن كتابة الفرضيات 
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ليست دائماً مطلوبة. إذ أن الأسئلة التي تبحث عن الحقائق -10آ 8دنههأظ - 18001 
00 لا تحتوي على مشكلات وبالتالي لا حاجة لوضع فرضيات. وكذلك الحال 
فى الدراسات الاستكشافية 56000165 3إ102]01م*28. أما فيما يتعلق بالدراسات 
التحليلية والتجريبية 611106118[1م28 32 4231/1031 : فصياغة الفرضيات تعد أمراً 
هاماً من أجل أن توجه البحث. 

أتواع الفرضيات كععع اوم :11 01 وعم 15: 

صنفت الفرضيات بتصنيفات عديدة منها: 

- تصنيفات حسب وظيفتها. فهي أما وصفية ©019م122505 أو لإيجاد العلاقات بين 
المتفيرات 1161800281 

- هناك تصنيف آخر يتحدث عن فرضيات عاملة 17/011128 أو صفرية [اتالل؛ أو 

إحصائية [51905069. 
- تصنيف ثالث يتحدث عن مستوى الإطلاق 8م1اع05:8ة 06 اعلاع.1] ومنها الوصف 
البسيط 10656115100 6امم:51؛ والمنطقي 1.0811 والمطلق 650:026]102ظ . 

وبشكل عام نستطيع القول أن هناك فرضيات معقولة -15أ0م:119 56056 - 08تدم) 
85 ؛ وفرضيات معقدة <0010216)؛ وفرضيات تحليلية 811813681 
يكون فرداً أو منظمة أو موضوع أو حادث مثال: 

معدل اليطالة لدى طلبة الآداب المتخرجين أكثر منه لدى طلبة كلية التجارة. 

أما الفرضية التي تتحدث عن العلاقة 1618110221 فهي تصف العلاقة بين متفيرين. 

فالعلاقة يمكن أن تكون ايجابية ويمكن أن تكون سلبية أو علاقة سببية -26 لدكلاة» 
متطقمه ها مثال : 


- كلما فل الاحتراق النفسي لدى العاملين في المصنع كلما زادت الإنتاجية. 
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مشكلة البحث والفرضيات 

وهناك الفرضية السببية 565ع015ملاط 0201581 إذ أن التفير في أحد المتفيرات 
يتسبب أو يعود إلى التغير في المتغير الثاني. 

أما الفرضية العاملة 1(/00116565 7/0118 فتوضع عند التخطيط للمشكلة ولا 
تكون محددة في البداية وتخضع للتعديل فيما بعد. 

وكذلك النظرية الصفرية 506565/ا2 51011 وهي تستخدم لاختبان الدلالة 
الإحصائية. 

وهي تلائم التحليل الإحصائي مثال : 

لا توجد هنالك علاقة بين التحصيل والإيتكار. 

وهنالك أيضا الفرضية الإحصائية 5[/801568565 518151631 ونستخدم فيها العينة 
وخاصة في البحوث الكمية 211]180096دتنان مثال : 

المجموعة (أ) أكبر من المجموعة (ب). 

أما الفرضية البديهة 2/00156565 56856 00101201 فهي تمثل أفكار معقولة مثال : 

الجنود الذين يأتون من طبقة راقية في المجتمع أقل تكيفا من أولئك الذين يأتون من 
طبقة فقيرة. 

وأخيرا الفرضية التحليلية 529/00152868865 4231/1631 وهذه الفرضيات تتحدت عن 
مستوى عال من الاطلاق ممتاعة 2656 2ه أعنع1 أوء تاعلط 

وتهتم بالعلاقة بين المتغيرات. 

كما نستطيع القول أن الفرضيات تتنبا بالحوادث. والفروق بين المجموعات والعلاقة 
بين المتفيرات. ويصنفها البعض إلى ثلاثة أنواع هي: 

أ. الفرضيات الموجهة 011660281 لإنها تشير إلى أتجاه النتيجة . مثال: 

سيظهر الطلبة ذوي مفهوم الذات المنخفض والذين يراجعون المرشد المدرسي تحسنا 


في اتجاهاتهم نحو المدرسة. فالفرضية تشير إلى التحسن: وهذا اتجاه ايجابي. 
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ب. الفرضيات غير الموجهة [6002ع2000116. أي أن الفرضية تشير إلى التغيير 
ولكن دون ذكر ايجابية أو سلبيته. 


مثال: 

سيظهر الطلبة ذوي مفهوم الذات المنخفض والذين يراجعون المرشد المدرسي تغييرا 
في اتجاهاتهم نحو المدرسة. 

ج. الفرضية الصفرية 35وع015ملإط [آناه. فالفرضية هنا لا تشير إلى تأثير يحصل 

أو إلى فروق أو إلى علاقات. (أي أن هذه جميعها ليست موجودة). 

مثال: 

لا يظهر الطلبة ذوي مفهوم الذات المنخفض والذين يراجعون المرشد المدرسي أي 
تغيير في اتجاهاتهم نحو المدرسة. 

تحديد الفرض واسئلة البحث اوالفرضيات 

هناك اربعة أشكال تحدد اتجاه البحث وهي: 
1. غرض الدراسة 5]12]61062]6 ع05م1ناظ 
2. اسئلة الدراسة 01006501025 طاعمهعدع ]1 
3. فرضيات الدراسة د5ع5عطاومنقط طاعجوعوع]1 
4. اهداف الدراسة كع كتاعععطاه طاعجوعوع 

تعد فقرة غرض الدراسة من أهم فقرات البحث؛ لأنها تصف ما يهدف اليه البحث» 
لأنها تصف ما يهدف اليه البحث بشكل عام؛ وتوجه الباحث في جمع البيانات وعرض 
النتائج. ويصاغ غرض الدراسة عادةً في جملة او جملتين. 

وتستخدم في البحث الكمي والنوعي ومثال على ذلك . 

“الغرض من هذه الدراسة هو ....” 
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أما أسئلة الدراسة فإنها تقلص 28415018 غرض الدراسة الى اسئلة محددة حتى 
يتمكن الباحث من الإجابة عليها. مثال 

هل يؤثر الاشراف الأكاديمى على زيادة أداء الطالب 5' 

وبخصوص فرصيات الدراسة فإنها أيضاً تعمل على توجيه البحث وتتنبأ بايجاد 
العلاقة بين المتغيرات, فهي تخميئنات ذكية. مثال : 

' الطلبة الذين يتلقون الارشاد من قبل المرشد في المدرسة نتائجهم اعلى من اقرائهم 
الذين لا يتلقون الارشاد". أما أهداف البحث قالمقصود منها تحديد الأهداف التي ينوي 
الباحث تحقيقها. وتستخدم الأهداف عادة في البحوث الكمية أكثر منها في البحوث 
النوعية. مثال. تهدف هذه الدراسة إلى ما يلي: 

ويرى كيرلنجر (189 ©,1986 ,عع مذاءء؟1) أن الباحث يستخدم نوعان من 
الفرضيات هما: النظرية البحثية 016515م:13 طاعتدعكو النظرية الإحصائية لقء2500ةا5 
0 

أما النظرية البحثية فتبحث في النتائج المتوقعة لمتغيرات الدراسة. مثال: كلما زاد 
العقاب في المدارس الابتدائية؛ كلما نقص التحصيل. وبالمقابل فإن النظرية الإحصائية 
فيعبر عنها بمصطلحات كمية. مثال: 

ان متوسط التحصيل لمجتمع الدراسة المكون من طلبة الصف الثالث والذين يتعلمون 
بالطريقة 4 يتساوون مع متوسط التحصيل لمجتمع الدراسة الذين يتعلمون بالطريقة 8 
والفرضية الصفرية هي فرضية احصائية يطلق عليها أحياناً فرضية غير موجهة -208 
[قهمتاءع:1ل وهي التي يتم فحصها عادةً. وعادة ما يكون للنظرية الإحصائية نظرية 
بديلة . 

مثال: ان متوسط التحصيل لمجتمع الدراسة المكونة من طلبة الصف الثالث والذين 
يتعلمون بالطريقة كه لا يساوون مع متوسط هؤلاء الذين يتعلمون بالطريقة 8. 
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مصادر الفرضيات وع015م113 01 دعع11وك: 
يمكن أن تصاغ الفرضيات من عدة مصادر أهمها : 
1- النظرية 12601 وتعد هي المصدر الرئيسي للفرضيات. 
2- الملاحظة مم ننه /ضعء 005‏ 
3- الخبرات الشخصية 5ع1626ءم [022و22 , 
4- نتائج الدراسات 50003165 01 وعسصنل م1 . 
5- الثقافة 1301© . 
6- المعرفة عع 10035160 01 81016 . 
إذن نستطيع القول أن النظرية تشكل مصدرا من المصادر الرئيسية للفرضية. فهي 
توجه البحث من خلال ما يطلق عليه الاستنباط المنطقي دمتاءعاء لدعزعه.آ كما أن 
الفرضية يمكن أن تأتى من الملاحظة: أي من خلال ملاحظاتنا لسلوك معين. كما أن 
الخبرات الشخصية تعد مصدرا أخر للفرضيات مثل قصة نيوتن وسقوط حبة التفاح: 
ولا ننسى أهمية نتائج الدراسات في مساعدتنا على صياغة الفرضيات. و إذا رفضت 
الفرضيات فإن ذلك من شانه إعادة النظر في النظريات. 
ماهي وظيفة الفرضيات؟ 
1- أنها توجه البحث الوجهة الصحيحة. 
2- تحدد مصدر المعلومات ومدى حاجتنا إليها. 
3- تحدد نوع البحث المناسب للدراسة. 
4- تحدد ما هي أكثر التكنيكات مناسبة للتحليل. 
5- تشكل جزءاً من النظرية عندما يتم ضحصها. 


ويرى دوتالد وآخرون (2006 عت 00) أن الغرض من النظريات هو: 
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1- تعمل الفرضيات على جمع المعلومات معأ لتمكن الباحث من توضيح الصورة عن 
كيفية ارتباط المتغيرات ببعضها البعض. وبتكامل ال معلومات التي ترتكز على الخبرة 
والأدب التربوي والنظرية؛ يضع الباحث الفرضيات التي تزودنا بالتنبؤ أو الحل الأفضل 
2- إن فحص الفرضيات يعطي الباحث المجال لتصديق النظرية أو عدم تصديقها 
من خلال البيانات العديدة لكثير من الدراسات. وفي هذه الحالة فإن المعرفة تزداد 
ونتراكم. 
3- توجه الفرضيات البحث. 
4- تزودنا الفرضيات باطار لوضع تقدير عن نتائج الدراسات. 
خصائص الفرضية الجيدة دأوعط 0م 112 2000) 01 كع ]كماع 2 سقط ): 
من خصائص الفرضية الجيدة ما يلي : 
1- وضوح المفاهيم 01311]7) [12أج00266) من المفروض أن تكون مفاهيم النظرية 
واضحة ومفهومة؛ وذلك من خلال تعريف المفاهيم تعريفاً إجرائياً . 
2- أن تكون الفرضية محددة ©8أع6م5 وتوضح العلاقة المتوقعة بين متغيرات الدراسة. 
3- أن تكون قابلة للقياس والفحص 16518016 وأن لا تتضمن أحكاماً قيمية 110181 
1010820621 . وأن تتوفر الإمكانية لجمع الدلائل الإميريقية لفحص النظرية. 
4- أن يكون للفرضية علاقة بنظرية. فالعلم تراكمي يضيف إلى الحقائق الموجودة من 
حقائق ونظريات. ولا يتطور العلم إذا كانت الدراسات منفصلة عن جسم المعرفة. 
5- الاتساق /[©0025151622) أي أن الفرضية يفترض أن تكون متسقة من زاوية منطمية . 
6- الموضوعية 006011911 يفترض في الفرضية أن تكون خالية من الأحكام القيمية 


كما ذكرت سابقا . وان تتسم بالموضوعية. 
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7- البساطة “])أكنام812 يفترض أن تكون الفرضية بسيطة وأن يكون لدى الباحث 

القدرة على الاستيصار. 

مامعنى النظرية؟ 

النظرية هي مجموعة من المفاهيم المتداخلة والتعريفات التي تفسر وتتنبأ بالظواهر 
(الحقائق 1801). ويعرف البعض الاخر النظرية على انها مجموعة التنظيمات التي 
تحدد العلاقة السببية يين المتغيرات. وتيدأ النظرية كأفكار 10635 تحكمها المعايير 
التالية : 

- يجب أن تكون هذه الأفكار منسجمة ولا يوجد تعارض بينهما. 

- يجب أن تكون مترابطة. 

- أن تكون شاملة بحيث تفطي الظاهرة المدروسة. 

- أن يكون هنالك امكانية لفحصها من خلال البحث. 

وهذه الافكار يتم تجميعها احيانا على شكل أطر مرجمية عممعع]ع] ]0 وعصمظ أو 
طرق معينة 5عطاعة10مم2. 

مكونات الأفكار النظرية 1065 لدعتاء معط 01 قادع 05 7ررمه. 

تتضمن الأفكار النظرية في العلوم الانسائنية ما يلي: 
1- الأقكار والافتراضات 10635 4 11005م2551110 حول جوانب معينة في الحياة. وهذه 

الأفكار لم يتم فحصها بعد. 
2- أطر مرجعية تعمل على التعريف بالمحاور الرئيسية للحياة الاجتماعية التي ستخضع 
3- المفاهيم مثل الدافعية والحرية. 
4- المتغيرات مثل الدخل والمستوى التعليمي. 
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5- مقترحات. 
6- النظرية وتتضمن المكونات المذكورة. 

النظرية مقابل الحقيقة: 

النظرية و الحقيقة مرتيطان. إذ في الوقت الذي تمثل فيه الحقفيقة ملاحطة 
امبريقيةء فإن النظرية تحدد العلاقة بين الحقائق أو تعمل على ترتيب هذه الحقائق 
بطريقة ذات معنى. 
جمعت ونم دراستها ومن هنا يتطور العلم ويأخذ مجراه. فالنظرية تشير الى انواع 
البيانات التي ممكن أن تجمع: وهي تلخص الحقائق وتتنبا بها كما أن الحقائق بدورها 
تساعد على بناء النظريات؛ واصلاح النظريات القائمة بالاضافة إلى توضيحها 
والتعديل عليها. 

النظرية مقابل الفرضيات: 

تتشكل الفرضيات قبل أن تتجمع الحقائق. فالفرضيات تتعامل مع مدى ضيق من 
الافكار. انها افتراضيات أولية نتيناها من اجل تفسير الظواهر. بينما النظرية من جهة 
أخرى هي تعميمات نصل اليها بعد التوضيح والتنقيح وتتعامل مع مجموعة من 
الحقائق. 

انها مصدر من مصادر الفرضيات. إن الحقائق تتحول من قبل الباحث إلى بناءات»: 
وهذه يدورها تتحول إلى فرضياتء وعندما يتم فحصها صادفة تتحول إلى نظرية 
علمية. وعندما تفحص النظرية ويتم قبولها من قبل العلماء تعتبر قانونا . 

العلاقة بين النظرية والفرضية: 

النظرية هي توضيح لكيفية الأشياءء ولماذا هي هكذا. والنظرية مفهوم واسع كبيرء 
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يوضح ولا يتنبأء بينما الفرضية تتنبأ 8720101 ويمكن أن تسحب الفرضية من النظرية. 
وعلى سبيل المقال إذا أخذنا نظرية بياجيه في النمو العلقلي. فهو يوضح لنا كيف ينمو 
الطفل عقلياً. ومن هذه النظرية نستطيع أن نضع فرضيات تساعدنا على التنبؤ في 
كيف يسلك الأطفال عندما يحصل النمو العقلي؛ ومن ثم نقوم بفحص هذه الفرضيات 
بواسطة البحث. لذا فإن العلاقة بين النظرية والفرضية والبحث يمثلها الشكل (4) في 
الأسفل. 

الشكل (1) العلاقة بين النظرية والفرضية والبحث 
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الدراسات السابقة 
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الدراسات السابقة 
الفصل ائثائلث 
الدراسات السابقة 

الغرض من الدراسات السايقة معزمو12 عط ؤزه عوومصوط عط 

يبدأ البحت بأفكار ومفاهيم مرتبطة بيعضها البعض من خلال فرضيات تتوقع 
إيجاد علافة بينها. ويتم فحص هذه العلاقات من خلال منهجية معينة وجمع معلومات. 
وهذه المعلومات يجري تفسيرها وتحليلها والخروج بنتائج معينة. والرجوع إلى الأدب 
التريوي والدراسات السابقة يفيدنا في الجوانب التالية: 
1- يعطينا أفكاراً حول المتفيرات التي أثبتت الدراسات أهميتها أو عدم أهميتها في 

حقل معرفي معين. 
2- تزويدنا الدراسات السابقة بمعلومات حول العمل الذي تم إنجازه والذي يمكن 


تطبيقه. 


3- توضح لنا العلاقة بين المتغيرات التي تمت دراستها . 
4- تعطينا الدراسات السابقة الأساس الذي تؤسس عليه المشكلة وأهميتها . 

إن مراجعة الأدب التريوي تعد تقييماً لما قام به الباحثون من كتابة لموضوعات مبنية 
على أهداف؛ ومشكلات؛ لذا فإن مراجعة هذا الأدب تعطينا تصوراً لما قام به هؤلاء 
وماذا توصلوا إليه. 

لذا فإن الباحث مطلوب منه أن يبحث عن المعلومات من جهة؛ ومن جهة أخرى أن 
يقيمها. وعلى الباحث أيضاً أن يدرك أن مراجعة الأدب التربوي لا تعني التلخيص بل 
عليه أن يراعي ما يلي: 

- أن ينظم المعلومات 154017020082 022 صهع01 . 

- يركب النتائج 1]5ناوع11 5(/01065126, أي أن يوضح ما هو الذي تعرف عليه وما هو 

الذي ثم يتعرف عليه يعد. 
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- أن يميز ويعرف وجهات النظر امتباينة (إ25ء 0006701 ادمع 10 . 

- أن يطور أسئلة لدراسات لاحقة 0106800005 ممأء/ا106. 

وعلى الياحث أن يسأل نفسة. هل لدي مشكلة محددة أو أسئلة بحثية محددهم هل 
أنظر إلى النظرية أم المنهجية؟ ما هو الذي أريد كتابته5 هل هو كمي ]1م0103 أم 
كيفي 50112111211076 

أن يسأل نفسه ما هي حدود الدراسة؛ وما هي المصادر التي سأس تخدمها؟ هل هي 
المجلات أم الكتب. أم وسائل الإعلام؟ وما هي الموضوعات التي أبحث عنها؟ هل هي 
في التمريض أم في علم النفس وغيرها. 

- ما هي قدرتي على أن أبحث عن الدراسات ذات الصلة بموضوعي5ة 

- هل هناك علاقة بين المشكلة التى وضعتها وبين الدراسات السابقة8 

- هل حللت المعلومات التي جمعتها أم فقط لخصتها بوضع العناوين وأسماء 

المؤلفين؟ وهل عمدت إلى تقييم المعلومات لمعرفة نقاط الضعف والقوة فيهاة 
- هل أجريت دراسات تختلف عن تصوري؟ 
- هل القارىء يجد الدراسات التي وضعتها ذات علاقة بموضوعية وهل هي ملائمة 
ومفيدة. 

إذن نستطيع القول أن مراجعة الأدب التربوي هي عملية منظمة لتصنيف المعلومات 
وتحليلها. هذه المعلومات التي يفترض أن تكون متعلقة بمشكلة البحث. وتشمل الوثائق 
التي على الباحث أن يدرسها والمجلات: والبحوت؛ والكتب. وكما ذكرت سابقاً فإن 
الهدف الرئيس من مراجعة الأدب التريوي هو أن يقرر الباحث ما هي الدراسات التي 
أجريت ولها علاقة بمشكلة بحثة. وهذا يجعل الباحث يعرف ما تم إنجازه سابقاً وما 
عليه هو أن يكمله. كما أن الدراسات السابقة تعطي الباحث تبريراً وأساساً لإجراء 


دراسته. 
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وبالإضافة إلى ذلك فإن الدراسات السابقة تمكن الباحث من التعرف على 
الإجراءات والأدوات التي يمكن أن يستفيد منها في دراسته: وتجعله يتجنب الأخطاء 
التي وقع بها الآخرون وأن يستفيد من تجاريهم. إن معرفة الباحث بالبحوث السابقة 
تجعل عملية تفسير النتائج لديه أكثر سهولة ويسراً. وتناقش النتائج فيما إذا كانت تتفق 
مع أو تختلف مع نتائج الباحث. 

فإذا كان هناك اختلاف مع الدراسات السابقة فإن على الباحث أن يفسر ويوضح 
لماذا كانت النتائج مختلفة. وإذا كانت النتائج السابقة تتفق مع نتائج الباحث فإن عليه 
أن يقدم اقتراحات لخطوات لاحقة. ويلجأ الباحثون الجدد إلى وضع عدداً كبيراً من 
الدراسات اعتقاداً منهم أن لها علاقة بدراستهم. ولكن هذا الأمر يتفير مع الخيرة. 
ويعود الأمر فيه إلى تقدير الباحث. وهناك بعض الإرشادات إلى الباحثين ومن هذه 
الإرشادات ضرورة تجنب الباحث كتابة كل شيء يجده. فكثرة الدراسات لا تعني أن 
البحث أفضل (62)ا86 مدعل 7101 ع0[ متعوعاظ عط1) . 

كما أن الهدف أيضاً من الدراسات السابقة هو مساعدة الباحث في مواجهة المشكلة 
التي يريد بحثها بعمق أكبر وبمعرفة أوسع. وهناك فوائد جمة من مراجعة الأدب 
التريوي وأهمها: 

- آنها تكتشف عن إستقصاءات حول المشكلة وتشابهها مع المشكلة التي تود دراستهاء 

وكذلك المنهجية والتصميم المستخدم. 

- تكشف الدراسات السابقة عن مصادر المعلومات التي يمكن أن تستفيد منها 

- تزود بأفكار جديدة ومنهجية لم تستدل عليها في دراستك. 

- تسهم في زيادة الباحث في ثقته بنفسه (1997 ,الندء]8 ع 1نند©) . 


إذن نستطيع القول إن الرجوع إلى الدراسات السابقة ليس المقصود منه القراءة من 
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أجل القراءة؛ بل هي مركزة وموجهة نحو أغراض محددة. وهي دراسات مختارة -56 
ع"ناءع. والغرض متها ما يلي: 
1- معرفة خلفية موضوع الدراسة. 
2- التعريف بالمفاهيم المتعلقة بموضوع الدراسة. والعلاقة بين هذه المفاهيم من أجل 
صياغة الفرضيات المراد بحتها. 
3- للتعرف على المنهجية المناسبة: والتصميم المناسب لقياس المفاهيم وعملية تحليلها. 
4- لمعرفة مصادر المعلومات التي استخدمت من قبل باحثين آخرين. 
5- وكذلك لمعرفة كيف كتب الآخرون تقاريرهم وأبحاتهم 27 ,8ةط125) أن مراجعة 
الأدب التريوي مأخذوه من الكلمة الإنجليزية (/اه716 + 186) وتعني انظر ثانية »إ0ه.آ1 
على ما كتبه الآخرون. 
فعندما يعرف الباحث ما كتبه الأخرون فانه يستطيع أن يتعمق في دراسة مشكلته 
وفوائد هذه المراجعة تكمن في : 
- تكشف عن معلومات مشابه للمعلومات التي تستخدمها في دراستك. كما تريك 
منهجية وتصميم البحوث التي استخدمت في الدراسات السابقة. 

- يمكن أن تكشف عن مصادر معلومات لم تكن تعرفها من قبل. 

- تعرفك أيضا بشخصيات باحثين لم تكن على معرفة بأعمالهم. 

- تزودك بمعلومات وأفكار وطرق وأساليب لم تخبرها من قبل. 

- تساعدك على مقارنة عملك بأعمال الأخرين وجهودهم. 

- تزيد من ثقتك بالموضوع الذي اخترته. 

وفي الدراسات الكمية يشرع في الدراسات السابقة قبل الشروع في بناء الدراسة 
الفعلية. والسبب في ذلك هو أن الغرض من الدراسات السابقة هو تزويدنا بخلفية 
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معينه تساعدنا في بناء الدراسة. أما في الدراسات النوعية 010811180156 فإن 
خلال كتابة البحث. وعلى أية حال فإن الوظائف الهامة للدراسات السابقة هى: 

1- تمكين الباحثين من معرفقة حدود مجالهم مثال: نحن نعرف أن خلف هذا النهر يوجد 
سهل: ووخلف السهل يوجد سلسلة جبال ولكن لا نعرف ماذا بعدها. فالياحث يقول 
أن عمل (أ) (ب) (ج) اكتشف أشياء كثيرة حول سؤالي. ولكن (د) يضيف شيئاً 
جديداً لمعرفتي. لذا فإني اريد أن أذهب إلى ما بعد (د) لأرى ماذا هناك. , 

2- تساعد الدراسات السابقة الباحثين من خلال الرجوع إلى النظريات ذات الصلة في 
وضع أسكلتهم من منظورهم. وان يقرروا مدى ما يضيفه مسعاهم هذا من معرقة 
لدراسات عدة. كون المعرفة تراكمية. والباحث هنا يعود إلى الأدب التريوي كي يجد 
ارقناظ بيخ دراسته والعرظة التراكبية فى مجال اهشهاماته فالدراسات ال لا 
ترتيط مع المعرفة الموجودة نادراً ما تضيف أية اسهامات إلى حقل الدراسة أو 
مجالها. فالدراسات كهذه عبارة عن أجزاء صغيرة من المعلومات. 

3- تساعد الدراسات السابقة الياحثين بتحديد أسئثلتهم البحثية كما تمكنهم من توضيح 
وتعريف مفاهيم الدراسة. 

4- من خلال الدراسات السابقة يتعلم الباحثون ما هي المنهجية الأكثر فائدة. 

5- يتجنب الباحقون من خلال مطالعة الدراسات السابقة التكرار غير المقصود 
للدراسات السابقة. 

6- تضع الدراسات السابقة الباحثين في وضع أفضل لتفسير نتائج دراساته . ,202814) 
(2006. 

الخطوات الرئيسية في مراجعة الدراسات السابقة: 


بعد صياغتك للمشكلة تشرع الآن في مطالعة الدراسات السابقة على النحو التالي: 
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1- البحث عن المصادر الأولية كالكتبء والدوريات؛ وما له صلة بموضوغ دراستك. 
2- استخدام المصادر الثانوية. 
3- قراءة المصادر الأولية: رسائل: بحوث وغيرها. 
4- تركيب ما تم قراءته :6120101 امآ عطا ع2 اسع ط ادا . 

ماهو الغرض من المقد مذ «912:11:001122110 

تعطينا المقدمة خلفية عن الموضوع الذي نريد دراسته؛ وتتعرض إلى مشكلة الدراسة 
كيف يتمكن القارىء من معرفة تفصيلات أكثر حول الموضوع عندما يتعمق في القراءة. 
كما توضح المقدمة ميررات الدراسة (216م11300) والتي تعد هامة بالنسية للقارىء كي 
يتفهم أهمية الدراسة. 

ويعد ذلك يستطيع القارىء أن يتعرف على فحوى المشكلة والبيئة التي يتم ملاحظتها 
بها (4مدومعق821) ولماذا هذا البحث مهماً ومن الذي سيستفيد منهة ولماذا نحن 
بحاجة للتعرف عليهة ([8881008) . وما هو الشيء الذي لا نعرفه؟ وما هي الفجوة من 
المعرفة التي سيغطيها هذا البحث (5121653621 5)2501612 وما هي الخطوات التي 
سيتخذها الباحث لتغطية هذه الفجوة أو لتحسين الموقف (©0]]7ز5)0 وهل يوجد 
هناك جزء من المشكلة لم يتمكن الياحث من مناقشته؟ وهل هناك جوانب جغرافية 
معينة وغيرها تؤثر على إجراء الدراسة (56006) أو هل يوجد أية عوامل أو ظروف 
تحد من تحقيق الباحث لأهدافه (1011238005نآ) وهل هناك حالات معينة يعتبرها 
الببحث افتراضات 5 (122]1025لادىش) . 
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أدوات جمع المعلومات 
الاستبيان نهصده0و006) 
يعد الاستبيان وسيلة من وسيلة من وسائل جمع المعلومات. وقد يستخدم على إطار 
واسع ليشمل الأمة أو في إطار ضيق على نطاق المدرسة؛ وبطبيعة الحال فهو يختلف 

في طوله ودرجة تعقيده. إن الجهد الأكبر في الاستبيان ينصب على بناء فقرات جيدة. 

والحصول على استجابات كاملة. ومن الأهمية بمكان أن تكون أسكئلة الدراسة 

وفرضياتها واضحة ومعرقة كي يكون بالإمكان بناء الفقرات بشكل جيد . 
بناء الفقرات «10اع1كط00) تع ا1آ: 
يجب أن تبني الفقرات بعناية ودقة؛ وأن يؤخن بعين الاعتبار النقاط التالية: 

1- باستشاء الفقرات التي تتطلب خلفية أو معلومات ديموغرافية؛ فإن الفقرات يجب أن 
تكون مرتبطة ارتباطاً مباشراً بمشكلة البحث؛ وأسثلة وفرضيات الدراسة. 

2- يجب أن تكون الفقرات واضحة ولا يكتنفها الغنموض. وأن تكون المفاهيم أيضاً 
مفهومه من قبل المستجيب. وأن يراعي الباحث المصطلحات الفنية وتجنب الكلمات 
الغامضة. 

3- أدخل مفهوماً واحداً في الفقرة. إذ لا يجوز الجمع بين مفهومين في نفس الفقرة. 
مثشال: من أهداف الجامعة أنها تشجع على التفكير العلمي وتعمل على تأمين 
مستقبل الفرد. 

4- تجنب الأسئلة التي تقود إلى الإجابة 01680005 1.630108 مثال: هل أنت ضد إعطاء 
صلاحية أكبر لمدير الشركة 

5- تجنب الأسئلة التي تتضمن التفصيل. 

6- تجنب الأسئلة التي تتطلب معلومات شخصية. 

7- أطلب المعلومات التي يستطيع الفرد الإجابة عليها. 
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8- الفقرات القصيرة أفضل من الفقرات الطويلة؛ وكذلك الفقرات السهلة والبسيطة 
أفضل من الفقرات المعقدة. 
9- تجنب الفقرات السلبية 268201976 0011616 قدر الإمكان. (ففي النفي) 
والاستبيان المعد إعداداً جيداً يساهم مساهمة فعالة في جمع المعلومات. والخطوات 
الواجب اتباعها لإدارة الاستبيان تتخلص في النقاط التالية: 
1- التعريف بالهدف من الاستبيان ‏ '(ع29لاد عطا 1ه دع نتناعع زناه عطا عستمءدآ1 


2- تحديد عينة الدراسة ه8708 128[مططةة عطأا عمتصتممعاءلآ 


3- كتاية الاستبيان عتتقصمه تاكعنان عط ع منتكر 1 
4- إدارة الاستييان 601ل عط 017 ع متدع ا كامتسلم 
5- تفسير الاستبيان كأأناوع؟ عطا ذه هلماع معارآ1 


تخطيط الاستبيان: 5ع1نه2ه)دع00) وستصصواط: 
يجب مراعاة ما يلي عند التخطيط للاستبيان (46 ,1998 ,لصماع:1101 ع نع811) : 
1- ما هي الأسئلة الضرورية التي على الباحث أن يسألهاة 
2- ما هو شكل المجتمع الذي سيتجيب (أفراداً أو جماعات)5 
3- ما هو الأسلوب الذي سيستخدم في اختيار العينة (العشوائية المنظمة؛ الطبقية)؟ 
4- ما هي المتفيرات التي ستستخدم في الدراسة (العمر, الجنس, الطبقة الاجتماعية, 
المهنة ... الخ)؟ 
5- هل طول الاستبيان مناسب (الاستبيان الطويل تكون الاستجابة عليه قليلة)؟ 
6- هل الاستبيان صادق وثابت وسهل الاستخدام؟ 
7- هل تم تطبيقه على مجتمع '[10اا5 51101 مشابه لمجتمع الدراسة المنوي دراستهة 


أما بخصوص الغقرات فإن على الباحث أن يسأل الأسئلة التالية : 
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1- هل يتضمن الاستبيان فقرات إيجابية وأخرى سلبية وهل يوجد نوع من التوازن 
بينهما5 (يفضل ان يتضمن الاستبيان فقرات إيجابية وأخرى سلبية). 
2- هل الفقرات واضحة وخالية من الغموض؟ 
3- هل الفقرات خالية من أسئلة تتضمن عدة متفيرات5؟ 
4- هل الفقرات خالية من الأسئلة الدالة على الإجابة 010650015 51600158 
5- هل الفقرات خالية من المصطلحات العامية 551228 
6- هل لدى المستجيبين القدرة والمعرفة للاجابة على الأسئلة؟ 
7- ما نوع المقاييس المستخدمة؟ مثال على ذلك: 

- المقياس الأسمى 7105010281 ما نوع السيارة التي تقودها مرسيدسء تويوتا؛ فورد .. 

- المقياس الرتبي 0701281 . مثال: الرياضيات ضرورية في جميع موضوعات التجارة 

والصناعة. 

لا أوافق بشدة لا أوافق غير متأكد موافق أوافق بشدة 

- مقياس الفترات 121619781. ما عمرك (26-21) ,(35-27) ,(45-36) ,(54-46): فوق 
ال 55. 


- ترنيب الاستجابات :إرتب الجوانب التالية في الماذة التي تدرسها: حسب [هميتها: 
أسلوب التدريس 
« المحتوى 
© تحديث معلوماتك. 
8- عند وضع الاستبيان تجنب العبارات التي تتضمن نفي النفي؟ 


9- تجنب السؤال الذي يحمل فكرتين في آن واحد. 
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خصائص الاستبيان الحيد لم سه ادع 5000 ]0 كعتأكعتصعاع هقط : 
للاستبيان الجيد خصائص أهمها: 
1- يوجه أسئلة كي يحصل على معلومات لتحقيق أهداف البحث. 
2- يتضمن أسئلة ذات علاقة بالدراسة؛ ولا يتضمن أسئلة ليس علاقة بالموضوع أو 
ليست هامة. 
3- لا يهدف للحصول على معلومات يمكن الحصول عليها بوسائل أخرى كا معلومات 
التي نحصل عليها عن طريق الملاحظة. 
4- لا يتضمن أسئلة مفتوحة 0060ه - 2ههوم0 إلا إذا كان ذلك ضرورياً . 
6- لا يتضمن أسثلة خارج إطار ذاكرة المستجيب. 
7- يتضمن أسئلة يمكن إجابتها بسهولة وسرعة قدر الإمكان. 
8- أن يتضمن كل سؤال إجابة واحدة. 
9- أن لا تثير الأسئلة الطرف المستجيب. 
0- تنقيح الأسئلة مطلوب كلما اقتضى الأمر ذلك. 
الملاحظة مناه ؟0522: 
عندما يفكر الباحث في دراسة نوعية 0108116809 فإنه يضع في اعتياره القيام 
بجمع معلومات عن طريق الملاحظة. فالملاحظة هي عملية جمع المعلومات عن طريق 
ملاحظة الناس أو الأماكن. وعلى عكس البحوث الكمية فإن البحوت النوعية -01081 
1107 لا تستخدم أدوات مطورة من قبل باحتين آخرين: بل يطورون أشكال من 
الملاحظة لجمع البيانات. وللملاحظة حسناتها وسيئاتها. فمن حسناتها أن الباحث 
يمكن أن يسجل المعلومات كما تحصل في الواقع. وكذلك دراسة السلوك الحقيقي 
وبالاضافة إلى دراسة الأشخاص الذين يجدون صعوبات قي التعبير اللفظي. مثال على 
ذلك أطفال عا قيل المدرطة - ومن سديكاتها أنهنا متحددة يدواستة موافقه لمعه من نحية 
ومن جهة أخرى ذإن هناك صعوبة في تكوين ألفة مع الأشخاص الذين تثم ملاحظتهم. 
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وتتطلب الملاحظة مهارات إصغاء وانتباه جيد للتفاصيل المراد ملاحظتها .-ة11) 
(1995 بتامكمكلاخ عل تزعاومعم 
دورالملاحظ المشارك 05277 أسدمكء1:هم 022 1016: 
إذا أراد الباحث أن يعرف الموقف جيداً بإمكانه أن يشارك في الأنشطة في الموقف 
المراد بحثه. وهذا يعطيه قرصة جيدة ليرى الخبرات من وجهة نظر المشاركين ومن 
الصعويات التي يواجهها الملاحظون المشاركون صعوية كتابة الملاحظات مما يجعلهم 
يكتيونها بعد الانتهاء من المشاركة. 
دوراملااحظ غير المشارك -«ء127ء05 أصدمك تاسدط - ولق د 0 غ101 
الملاحظ غير المشارك. هو الملاحظ الذي يزور الموقع الذي تتم فيه الملاحظة ويسجل 
الملاحظات دون أن يشترك في الأنشطة. كأن يجلس الباحث خلف الصف ويلاحظ 
الأنشطة ويقوم بتدوينها. 
عملية الملاحظة عستءوطه 01 ووععورط عط : 
تمر الملاحظة بالخطوات التالية: 
1- اختر الموقع الذي تريد ملاحظته والذي يعطيك فهماً جيداً للظاهرة المراد دراستهاء 
واحصل على الإذن المسبقة إذا كان الأمر يتطلب ذلك. 
2- ادخل إلى الموقع المراد ملاحظته. وخذ ملاحظات أولية حوله. 
3- حدد ماذا تريد ومن تريد ان تلاحظ. وكم يستغرق ذلك منك وقتاً. 
4- قرر ما هو الدور الذي تريد أن تمارسه (الملاحظ المشارك أم الملاحظ غير 
المشارك). 
5- احصر نطاق ملاحظتك بالظاهرة المدروسة حتى لا تثقل بالمعلومات الكثيرة. 
6- سجل المعلومات التي تشاهدها . 
7- بعد الانتهاء من الملاحظة انسحب من الموقع واشكر المشاركين. 
(203 2 ,2002 ,لاع بقعت ,بمطهل) 
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قائمة ائلاحظة أدناءاععدكء هتاه ؟مء05: 
تشمل قائمة الملاحظة بعض الأسئلة على النحو الآتي: 

1- هل حصلت على إذن مسبق لدراسة الموقع5 

2- هل تعرف دورك كملاحظ؟ 

3- هل تعرف ما تريد ملاحظته أولةٌ؟ 

4- هل دخلت موقع الدراسة دون أن تحدث إزعاجاً فيه؟ 

5- هل طورت علاقات دافئة مع الأشخاص في الموقم؟ 

6- هل ضيقت إطار دراستك 17311018 لتشمل الظاهرة المراد دراستهاة 

7- هل سجلت ملاحظات محدودة في البدايةة 

8- هل وصفك اشتمل على جمل كاملة تعطيك وصفاً دقيقاً؟ 
المقابيلة 69ل12129712: 
المقابلة هي عملية تتم بين الباحث وشخص آخر أو مجموعة أشخاص؛ تطرح من 

خلالها أسئلة؛ ويتم تسجيل إجاباتهم على تلك الأسئلة المطروحة. والمقابلة على أنواع 

منها: 

1- النوع الأول وفيه يسأل الباحث الشخص الذي يقابله أسثلة يطلب منه إجابات 
محددة 60060 - 01056). حيث يختار الشخص إجابات على المقاييس المستخدمة 
سواء أكانت اسمية, أم تراتيبيه أم هترات: أم نسبة؛ مثال: 
الرجاء حدد إجابتك: 
الطلبة ذوي التحصيل المرتفع يمتازون بذكاء مرتفع: 
- أوافق بشدة -أوافق ‏ -لاأعرف - لا أوافق - لا أوافق بشدة 
ويطلق على هذا النوع من المقابلات مقابلت منظمة 500611160 ويس تخدم في 

البحوث الكمية ع112201]8)10ن 
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أما في البحوت النوعية 0112118/(06؛ فتستخدم أسثلة مفتوحة 0ع20ع - دمعم0 
0 وتكون الاستجابات مفتوحة 60060 - داعم 0 . مثال: 

"كيف توفق بين العمل الآكاديمي والرياضة”5 

ويسمى هذا النوع لاع الازع 12 015500]0560] ويستخدم غالبا في البحوث النوعية. 

أما النوع الثالث فهو الذي يستخدم فيه النوعين الأول والثاني. أي أسئلة مفتوحة 
ومغلقة. ويطلق عليه 111611618 5111100160 - 5131. مثال على ذلك الطلبة ذوي 
التحصيل المرتفع يمتازون بذكاء مرتفع. 

- هل توافق بشدةة 

- هل توافق؟ 

- هل أنت لا تعرف؟ 

- هل لا توائقى؟ 

- هل لا توافق بشدة؟ 

الرجاء وضع استجابتك بتفصيل أدق. 

ويستخدم النوع الثالث في البحوث الكمية والنوعية. ولكن استخداماته أكثر ضي 
البحوث الكمية. ومن حسنات المقابلة أنها تعطي معلومات جيدة كون الذين نتم مقابلتهم 
لا يخضعون للملاحظة المباشرة. كما أن الاستجابات يمكن ضبطها بصورة أفضل كون 
الأسئلة التي تقدم لهم محددة. ومن سيئاتها أن الباحث يلخص الاستجابات من قبل 
الأشخاص الذين تتم مقابلتهم على شكل تقرير. وكما هو الحال في الملاحظة فإن 
المقابلة يمكن أن تكون لخادعة أحياناً؛ وأن حضور الباحث يمكن أن يحد من استجابة 
المستجيب. 

ويمكن أن تكون المقابلة واحدة من الأنواع التالية: 


1 - مقابلة تئم بين شخص وآأخر الاعالااع اها عم0 - 8ه - عم0 . 
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2- مقابلة جماعية 1066191605 نامع كلاع10. 
3- ممابلة بواسطة التلفون 12)6290/168/5 عممطمءاء 1 
4- مقابلة بواسطة البريد الإلكتروني 101 انة]1 - 8. 
إجراء المقايلة 71687مع ادا عسناء د 0ه ): 
1- حدد الأشخاص الذين تريد مقابلتهم. 
2- حدد نوع المقابلة الذي تريد استخدامه. 
3- سجل أثناء المقايلة الأسئلة والأجوبة. 
4- خن ملاحظات أثناء المقابلة. 
5- حدد مكاناً هادئاً لإجراء المقابلة. 
6- خن موافقة الذين يرغبون في المقابلة قبل البدء بالمقابلة. 
7- وضح للمشاركين الهدف من الدراسة؛ والوقت اللازم للمقابلة. وملخص للدراسة بعد 
انتهائها. 
8- ضع خطة للمقابلة يتوفر فيها المرونة. 
9- اشكر المشاركين بعد انتهاء المقابلة. 
وتعد المقابلة واحدة من طرق جمع المعلومات الهامة. ويمكن تعريفها على أنها 
المحادثة المنظمة بين اثتين. السائل او المستجيب بقصد الحصول على معلومات معينة 
لها علاقة بالحالة أو الموضوع المراد دراسته. وهي لا تقتصر على المحادثة فقط بل 
معرقة الجوانب الاخرى من المستجيب كتعبيرات وجهة و ايماءاته وحركاته. والمقابلة اما 
ان تكون وجها لوجهاً و عبر التلفون. 
والمقابلة يمكن ان تستخدم لوحدها او عاملا مساعدا مع طرق إخرى في دراسة 
الفرد. وهي الطريقة المناسبة لجمع المعلومات من الاشخاص غير المتعلمين. كما انها 


تتيح المجال للشخص الذي يجري المقابلة يالتكلم اكثر من الكتابة. 
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ويذكر (عطيفة؛ 1996: ص 313) ان هناك ثلاثة شروط اساسية للقيام بمقابلة 

1- درجة توافر المعلومات لدى المستجيب؛ قاذا لم تتوفر المعلومة المطلوبة لدى المستجيب 
فانه لا يستطيع الاجابة على الاسئلة المطروحة. وقد يعزى عدم توفر المعلومة الى 
النسيان أو احجام الفرد نفسه عن الاستجابة. 

2- الادراك و هذا يعني فهم المستجيب لما هو مطلوب منه. و أي الاطر المرجعية سيعتمد 
عليها في التعبير عن اجابته. من هنا يأتي أهمية دور القائم بالمقابلة بالتوضيح 
للمستجيب ما هو الدور المتوفقع منه. 

3- الدافعية بمعنى آخر ما هي شدة الدافعية عند المستجيب للاجابة على الأسئلة التي 
توجه اليه. لذا فان العمل على زيادة تأثير العوامل التي تؤدي الى رفع مستوى 
ويمكننا القول ان المقابلة هي عبارة عن استبيان شفويء قبدلا من أن يكتب 

المستجيب استجاباته فانه يتحدث بها شفويا ووجها لوجة. و القائم على المقايلة اذا كان 

لديه المهارة الكافية في اجراء المقابلة فانه يحصل على معلومات كثيرة من الطرف 
الآخر. وقد يحصل على معلومات أكثر من أية وسيلة اخرى؛ بسبب ان الناس يرغبون 

بشكل عام في الكلام أكثر من الكتابة. 
تقييم المقايلك: 
هتالك عدة حسنات للمقايلة منها: 

1- العمق والحصول على معلومات منفصلة. 

2- يستطيع القائم على المقابلة ان يجري تحسينات كثيرة عليها وعلى نوعية المعلومات 
التي يحصل عليها. كما ان بامكانه استخدام اساليب متنوعة للتغلب على عدم رغبة 
المستجيب على الاستجابة: وتوضيح الأسئلة غير المفهومة؛ وازالة الشكوك بينه وبين 
المستجيب في حالة ظهورها. 
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3- يستطيع القائم عل المقابلة الحصول على معلومات كثيرة حول طبيعة حياة 

4- يستطيع القائم على المقابلة من استخدام وسائل سمعية وبصرية تساعده في تحسين 
اجراءات المقابلة. 

5- أن المقايل هو ملاحظ في نفس الوقت: فهو يلاحظ سلوك المستجيب وحركاته 
وايماءاته وليس فقط ما يتلفظ به. 

6- تمتاز المقابلة بالمرونة والتكيف مع مواقف الافراد. 
وكما ان للمقابلة حسنات فان لها محددات 11121180005 متها : 

1- انها مكلفة ماديا وتحتاج لوقت طويل لاجراءها. 

2- تتأثر نتائج المقابلة في الغالب بمزاج القائم على المقابلة او بالتتسجيلات غير 
الدقيقة. وكذتك بالادراك الخاطيىء.ء والذاكرة للشخص المستجيب. 

4- تبرز في المقابلة صعوبة تسجيل المعلومات: فأخذ الملاحظات يمكن أن يكون محددا 
بالنسية للمقابل وللمستجيب. 

5- أن توفر أشخاص مدريين ذوي كفاءة عالية على اجراء المقابلات يمكن ان يكون 
محدودا. 
خصائص المقابلة 1515ماع 2 تددء 
المقابلة كطريقة من طرائق جمع المعلومات لها عدة خصائص اهمها: 

1- المقابل والمستجيب شخصان غريبان ومن هنا فان على المقابل ان يقدم نفسه 

2- ان مفتاح المقابلة هو بناء علافة جيدة ودافئة 7320011 مع المسمتجيب. وهذه تتعلق 
بشخصية المقابل وقدراته ومهاراته فى خط مثل هذه العلافة المبئنية على الاحترام 
المتيادل والتقدير والاهتمام. 
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3- المقابلة هي الحصول على استجابات شفوية لاسئلة شفوية. 

4- المقابلة لا تقتصر على اللقاء وجها توجه. اذ من الممكن أن تتم عن طريق التلفون. 

5- لا تقتصر المقابلة على فرد واحدء اذ من الممكن ان تشمل الاسرة احياناء او مجموعة 
من الاملفان وها يعتمد على ظبيعة الدراسة. 

6- المقايلة عملية تفاعلية 2500685 1016186110221 بين المقابل والمستجيب وكيف يدرك 
كل منهما الاخر. فمظهر المقابل» وتعبيرات وجهه؛ وطبيعة اسئلته تلعب دورا هاما في 
عملية التفاعل هذه. 

7- المقابلة ليست عملية مقننة 5وعع770 8512220221560 بل هي عملية نفسية تتسم 
بالمرونة. 

متطلبات المقايلة عاأمعصرء "سيوع 
تتطلب المقابلة الناجحة ما يلي : 

1- توفر المعلومات 27211811167 0218 وهذه المعلومات يفترض ان تكون لدى المستجيب 
حتى يكون بامكانه التواصل مع المقابل. 

2- ادراك الدور 5652656002 ع01: من المفروض ان يعرف المستجيب دوره وما هو 
مطلوب منه. 

3- ان يعي المقابل كذلك دورة. وكيف بامكانه بناء علاقة مع المستجيب. 

4- دافعية المستجيب أي أن يكون لدى المستجيب الرغبة في اعطاء اجوبة دقيقة و هذا 
بدوره ايضا يعتمد على مهارة المقابل في خلق اجواء تساعد على الداقعية لدى 
المستجيب. 


انواع المقايلة 5175 )م1 01 5عمام 


بمكن تصنيف الاجراءات التى ستتبع في المقابلة: 
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المقابلة المركبة /5ا629/16]م1 علاناعع1 أل ,لع تناع تماد 

ويشمل هذا النوع على تفصيلات كثيرة, بحيث يتم تحديد الاسئلة التي ستقدم 
للمستجيب تحديدا دقيقا. وهنا يمكن أن توجه الاسئلة تجميع المستجبيين على نفس 
النسق. ومن حسناتها ان المقابل لا يجد صعوبة في تسجيل الملاحظات اثناء عملية 
المقابلة نظرا لان الاجابات محددة. كذلك آراء المستجيب مفيدة. 

المقابلة غير المركبة: 115]1110111160نا 

يشجع المقابل المستجيب على الكلام بحرية بافل ما يمكن من التوجيه وطبيعة 
الاسئلة لا تكون مقننة ولا مرتبطة. والانواع هذه من المقابلات تصلح في دراسة الحالة 
اكثر منه في الاستبيان. انها مفيدة في البحث الاستكشافي حيث هناك نقاط يحاجة 
والخلافات داخل الصفء والادمان على المخدرات وغيرها. فهي تعطينا المجال الكاضي 
للبحث عن جوانب عدة للمشكلة بطريقة غير مركبة. 

ومن حسنات هذه المقابلة انها تشعر المستجيب بانها هي المقابلة الطبيعية دون تقييد 
لحرية تعبيره. كما ان المقابل يكون اقل عرضة للتحيز. وتزودنا بفرصة كبيرة لاكتشاف 
المشكلة. اما ما يؤخذ عليها انها تحتاج لزمن اطول وانها لا تركز على وجه واحد 
للمشكلة. كما تحتاج لمهارة كبيرة اذا ما قورنت بالاستبيان. 

المقابلة الهاتفية: 

تستخدم هذه المقابلة في حالات عدة منها: 
1- عندما تكون اماكن المستجبين منتشرة بشكل واسع يصعب معه الوصول اليهم. 
2- عندما يظهر الافراد المنوي دراستهم رغية في الاستجاية. 

المقابلة التقيمية: 

تهدف هذه المقابلة الى تحديد نجاح برامج او مشاريع اواية محاولات اصلاحية 
جديدة في تحقيق اهدافها . ويمكن استخدامها في البحث التقويمي. ومنها مقابلات 
حلقات النقاش. 
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1- مقابلات فردية لاشخاص في موقع المسؤولية أو اتخاذ القرار. 


2- مقابلة بحثية بقصد الحصول على معلومات يسعى اليها الباحث. (ابو زينة. وآخرون. 
005) 


اما انواع أسئلة المقابلة فهى : 
البحث. 
مثال (يمكنك ان تخبرني عن ....) 

2- اسثلة المتابعة: ويمكن ان تطرح باشكال متعددة تتضمن اسئلة او هزة رأس. وقد 
يكون ذلك بترديد كلمة ركز عليها المستجوب. 
الشخص المقابل مثال (كيف كان شهعورك عندما طلب اليك ان تلقىي محاضرة داخل 
الصف5) 

4- اسئلة مباشرة: تهدف الى استدراج آراء المستجيب حول ايعاد تواح محددة من 
الموضوع المطروح. مثال (هل شعرت بالاحراج لانك كنت الطالب الوحيد داخل 
الصف6). 

5- اسئلة غير مباشرة: وهي اسئلة قد تلمح الى آراء الآخرين او مواقفهم مثال (كيف 
ستكون ردود افعال الطلية على البرنامج الجديدة). 

6- الاسئلة التفسيرية: وهي تتطلب أعادة صياغة اجابة ما مثال: اذا انت تقصد أن ...5 
(ابو زينة وآخرون. 2005, ص 95 - 96). 

خطوات المقايلة 7055م 101239168 
تمر المقابلة في عدة خطوات منها: 


1- التحضير 
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2- المقدمة. 

3- تكوين الالفة. 

4- الشروع بالمقابلة. 

5- تسجيل المقابلة. 

6- انهاء المقابلة. 

التحضير: ويشمل اعداد دليل للمقابلة اذا لزم الامر؛ وقائمة اسماء المستجيبين 


وأماكنهم وان يحدد المقابل الوقت المناسب للمستجيب كي يتمكن من الحضور وعلى 
المقابل ان يعد نفسه لكيفية التعامل مع المستجيب حال حضوره. 


المقدمة: كما تعلم فان المقابل يعد غريبا بالنسبة للمستجيب, لذا على المقابل ان يقدم 
نفسه الى المستجيب وحتى يشجعه على الاستجابة يمكن ان يبدأ بالخطوات التالية: 

ا#مقائلة الستحيت بالانتسامة والترهيت. 

2- ان يعرف اسم المستجيب ويخاطيه به. 

3- يوضح للمستجيب كيف اختاره للمقايلة (و هذا يعتمد على نوع المقابلة) . 

4- يذكر اسم المؤسسة التي تنوي اجراء البحث. 

5- يشرح للمستجيب اهمية الدراسة. 

تطويرالعلاقة وتكوين الالفة وذلك من خلال. 

1- فهم المسترشد والبدء في تكوين علاقة دافئة معه. 

2- البدء بالحديث حول موضوع يثير الاهتمام كالحديث عن الرياضة او الطقس او 
الاخيار الراهنة. 

الشروع بالمقابلة: 

1- ابدأ المقابلة بطريقة بعيدة عن الرسمية واجعلها طبيعية قدر الامكان. 

2- وجه الاسئلة الى المستجيب كما هي مرتبة في قائمة الاسئلة (او مرشد المقابلة -10 
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© 1619167) لان ذلك يمكنك من تفطية جميع الجوانب التي يريد الحصول على 
جابة حولها. 
3- اعرف الهدف من كل سؤال توجهه حتى تتحقق من ان الاجابة كافية أم لا . 
4- اذا لم يكن السؤال واضحا اعده ببطء ووضحه جيدا. 


5- خن الاجوبة بشكل طبيعي دون الاستغراب او عدم الرضا. فدور المقابل ليس اصدار 
حكاما قيمية. 


6- اصغ الى المستجيب بكل آناة وصبر. ولا تقف في طريق تدقق المعلومات؛ فاذا لم 
تفهم شيئًا بامكانك ان تقول له اعتقد اثني لم افهم هذا جيد!. هل هذا ماتعنيه؟ 
7- لا تدخل في جدال مع المستجيب او تهاجمه. 
ا 0 
9- لا تكشف عن آراءك حتى ولو طلب المستجيب منك ذلك. 
تسجيل المقايلة: 
من المفضل أن يقوم الباحث بتسجيل المعلومات التي حصل عليها. وإذا قام الباحث 
بتدوين الملاحظات أثناء المقابلة فمن المفضبل أن يدون الملاحظات وأن يشارك في 
المحادثة في أن واحد. وبإمكان الباحث أن يستخدم تسجيلات آلية؛ إلا أنها تضفي جو 
من الرهبة على جو المقابلة. وإذا كانت المقابلة إرشادية شلا بد أن يؤخد رأي المسترشد 
مسبقا بالموافقة أو عدمها. إلا أن عيب هذه الآلات في المقابلات البحثية أنها لا 
تستطيع تسجيل تعبيرات الوجه وحركات الجسد الأخرى. كما ان هناك أخطاء أخرى 
يرتكبها القائم بالمقابلة عند تدوين المقابلات وأهم هذه الأخطاء: 
1- إغفال وقائع هامة أو التقليل من أهميتها ويسمى هذا خطأ التعرف. 
2- حذف بعض الحقائق أو التعبيرات. ويسمى هذا خطأً الحذف. 


3- المبالفة في تقدير ما يصدر عن المستجيب ويسمى هنا خطأ الإضافة. 
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4- عدم تذكر ما قبل بالضبطء وإبدال كلمات المستجيب بكلمات لها تضمينات مختلفة 
ويسمى خطأ الإبدال. 

5- عدم تذكر التتابع السليم للوقائع أو العلاقة السليمة بين الحقائق بعضها ببعض 
ويسمى خطأ التفسير (عطيفة 1996. ص 326). 
مواصفات القائم بالمقابلة: 
إن إجراء مقابلة جيدة يتطلب من الشخص الذي يقوم عليها ما يلي: 

1- الأمانة: ان يكون اميناً ودقيقاً في توخي المعلومات. 

2- الرغبة في أداء العمل. 

3- الدقة في تدوين الإجابات. 

4- القدرة على التكيف وفقاً للظروف والمواقف المختلفة التي يمر بها. 

5- قوة الشخصية؛ وعدم الافراط في الشدة أو اللين. 

6- التمتع بدرجة مقبولة من الذكاء (عطيفة, 1996: ص327). 
مزايا المقايلة: 
للمقابلة مزايا عديدة نذكر منها: 

1- نقد أنسب اسلوب لتجميع البيانات من الأشخاص الاميين. 

2- تعطي المقابلة فرصة اكبر للقائم على المقابلة للكشف عن جوانب وجدانية عديدة. 

3- تفيد المقابلة إلى حد كبير في تشخيص ومعالجة المشكلات الانسانية وخاصة في 
المقابلة الارشادية. 
عيوب المقابلة: 

1- تكلفتها مرتفعة بالمقارنة مع الاستبيانات. خاصة إذا كانت الأماكن متفرقة: كما انها 
تحتاج لوقت طويل لاتمام المقابلات. 

2- قد يحجم بعض المستجيبين عن الكلام نتيجة إحساسه بأن اسمه اصبح معروفاً . 

3- نجاح المقابلة يحتاج لرغبة المستجيب ضي التعاون [نفس المرجع السايق ص329). 
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أساليب المقايلة 165نر)ك5 +691 ]12 
تتخذ المقابلة أساليب عدة منها: 
1- المباشرة 101560160: وهذا الاسلوب له طريقة معينة من حيث أن المقايل جع بتاع بتع ]101 
له أهداف معينة وأسئلة محددة. 
2- غير مباشرة 240201560164 وهذا النوع من المقابلات أقل تنظيماً من سابقتها . يمكن 
ان تكون الأسئلة عامة. 
3- المقابلة التي تتميز بالضغوط 515655 وتستخدم لمعرفة كيفية رد الفعل عند الشخص 
المراد مقابلته عندما يكون تحت ضغوط معينه. 
4- المقابلة الجماعية ما0:ع حيث تتم مقابلة مجموعة من الأشخاص في وقت واحد. 
5- المقابلة التي تدار بأكثر من واحد 80850 ومن الضروري ان تتوفر في المقابلة الألفة 
والاتصال البصري المباشر. 
وعلى الشخص المقابل (الذي تتم مقابلته) أخن النقاط التالية بعين الاعتبار. 
- كن واثقاً من نفسك. 
- تجنب الاتجابة بنعم أو لا. 
د اهن حماسا 
- تجنب اعطاء معلومات سلبية عن خبراتك السابقة أو عن موظفين سابقين. 
- قدم نفسك بصورة جيدة مع ابراز قدراتك وامكاناتك. 
الأخطاء التي تبرزأثتاء المقابلة 
- المظهر غير اللائق للشخص. 
- نقص الاهتمام والحماس 
-الاهتمام الزائد بالنقود. 
- إدانة الموظفين السابقين. 
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- يتحاشى أن ينظر إلى الشخص الذي يقابله. 

- حركة الشفاه والأطراف. 

- يأتي متأخراً للمقابلة. 

- لا يسأل أسئلة تتعلق بالمهنة. 

- غير متأكد من الاستجابة على الأسئلة. 

- يتنفس بعمق 01761050911128 وعدواني. 

- عدم المقدرة على التعبير عن نفسه بوضوح. 

-نقص التخطيط والأهداف لديه. 

- نقص الثقة بالنفس- 

عدم النضج. 

-لا يتخذ قراراً. 

-يريد وظيفة بأسرع ما يمكن. 

- نقص الروح المعنوية لديه. 

- الكسل. 

- عدم التحملء ولديه كبرياء. 

دراسة الحالة وداه عمد 

دراسة الحالة هي دراسة شاملة وعميقة للفرد أو مجموعة من الافراد. إنها أكثر 
أنواع البحث شعبية. وهدفها يمكن أن يكون فهم الوحدة أو الظاهرة المدروسة:؛ أو 
التفاعل بين عوامل متعددة توضح الوافع الحالي أو التطور الذي يحصل في فترة معينة. 
ومن الأمثلة على دراسة الحالة الدراسات الانترولوجية والاجتماعية؛ ودراسة الريف 
والبادية والحضرء دراسة العمال الذين يشاركون في إدارة المؤسسات, ودراسة المرأة 
العاملة؛ وجنوح الأحداث. ودراسة اللاجئين من دول أخرى وغيرها. 
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وظائف دراسة الحالة: 
- تصف دراسة الحالة؛ الحالة من منظور تحليلي وتفاصيل دقيقة أكثر من الأساليب 
الأخرى المستخدمة في جمع المعلومات. 
- تفحص العوامل المعقدة التي يتضمنها الموقف المعني من أجل التعرف على العوامل 
المسببة للحالة المنوي دراستها. 
- تهدف دراسة الحالة إلى دراسة كل شيىء عن الحالة المدروسة بدلا من دراسة 
بعض الشيء كما هو الأمر في الطرق الإحصائية. 
- توظف دراسة الحالة آكثر من اسلوب. فهي تستخدم المنهج التاريخي؛ والوصفي: 
والمقابلة. والاستبيان. ومقاييس التقدير وتنظر إلى الاحصاء على انه يستخدم 
لفحص النظريات. وتبرز قيمتها في الجوانب التشخيصية: والإدارية؛ والعلاجية. 
انها تعمل على تطوير الأفكار التي تقود إلى النتائج وأحيانا إلى الفرضيات المراد 
فحصها. ويمكن أن تستخدم أيضا في تطوير مفاهيم جديدة أو فحص مفاهيم 
موجودة أو قائمة. 
دراسة الحالة مقايل الدراسات المسحية عدمتاع دنآ 
تعد دراسة الحالة استقصاء يدعم الدراسات المسحية. والفرق الرئيسي بين الدراسة 
المسحية ودراسة الحالة هو ان الحالة أكثر عمقا وتركيزا. ويمكن إيضاح الفروق في 
الجوائب التالية: 
- الدراسة المسحية دراسة واسعة وعريضة للظاهرة: بينما دراسة الحالة إستقصاء 
يتميز بالتركيز. 
- تغطي دراسة الحالة حالات فردبة أو مجموعات صغيرة. 
- يمكن تعميم النتائج التي تعتمد على عينة ممظة:؛ بينما نتائج دراسة الحالة لا 
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1 


2 


3 


-1 


-2 


-3 


4 


-5 


-6 


عيوب أومحددات دراسة الحالة ما يلي : 
محدودية تعميم نتائجها. 

تستغرق وفتا أطول من الدراسات المسحية. 
أن خطورة الثقة الزائدة لدى الباحثين في دراسة الحالة أكثر منها في الدراسات 
المسحية. وهذا يقود إلى التحيز والخطأً في الإدراك والحكم غير المنطقي أحيانا . 
خصائص أداة القياس الجيدة: 

أهم الخصائص التي يجب توفرها في أداة القياس ما يلي : 

أذ كتيسن الآداة شيثا واهذاً في نفس الوقت '170101706051008111(9 فالمسطرة يفترض 
أن تقيس الطول وليس الحرارة بنفس الوقت. 

الصدق 31101197/آ قدرة المقياس على قياس ما يفترض أن يقيسه. 

الثبات '(]1/21101 أن يعطي المقياس أو الأداة نتائج ثابتة ومستقرة. 

الدقة 2م أ5اء2:6 لإهمةتاءعة يفترض في المقياس أو بالأداة أن يقيس ما نرغب في 
فياسه بدفة. 

البساطة تإاعنام81:5 يفترض في المقياس أو الأداة أن يكون بسيطاً . 


سهولة الاستخدام /إ]1!ز2]2100026 وكذلك أن يتضمن طريقة الاستخدام. 
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الفصل الخامس 
الصدق والثبات 
الصدق 1911019: 


المقصود بالصدق هو إلى أي درجة يقيس الاختبار ما وضع لقياسه. وعندما نتكلم 
عن الصدق لا نكتفي بالقول أن هذا الاختبار صادق أو غير صادق. ولكن يجب أن نسأل 
انفسنا “"صادق لماذا ولمن' 9٠/6011‏ :د10 يه 84 10 2110 فالاختبار الصادق في 
الرياضيات لا يعني انه صادق في قياس الشخصية. والصادق في قياس اللغة لدى 
الصف التاسع غير صادق لقياس مستوى الصف الثالت ثانوي مثلاً. والصدق نوعان: 
المنطقي ٠2110119‏ 1081821 ومنه صدق المحتوى 72110119 00261 والآخر هو الصدق 
التجريبي ]1721101 لدع امو]ظ ومنه الصدق التنبؤي والبنائي. 

صدق الملجتوى 10117اد/ غخدع امه : 

ويعني الدرجة التي يقيس بها الاختبار المحتوى المراد قياسه. ويتطلب صدق المحتوى 
شيئان هما: صدق الفقرات 720110160 2زعا] وصدق المعاينة ]821101 28اامططه5 . 
ويهتم صدق الفقرات في هل فقرات الاختيار تمثل المحتوى أم لا5 اما صدق المعاينة 
فيهتم فيما اذا كانت عينة الاختبار شاملة للمحتوى أم لا؟ فإذا صمم الاختبار لقياس 
معلومات تتعلق بحقائق حول موضوع الفيزياء يمكن ان يتضمن صدق فقرات جيد؛ لأن 
جميع الفقرات تتعامل مع هذه الحقائق. ولكن يمكن ان يكون صدق المعاينة ضعيف اذا 
كانت الفقرات تتعامل مع نظرية إرخميدس فقطء ولا تأخن بالاعتبار جميع المحتوى. 
وفي هذه الحالة لا نستطيع قياس الموضوعات التي يتضمنها المحتوى. 

ويشير مصطلح الصدق الظاهري '1/2110(]9 ععه5 إلى الدرجة التي يقيس بها 
الاختبار ما يفترض قياسه وهو اجراء اولي لاختيار المقياس وصدق المحتوى هام في 
الاختبارات التحصيلية. والعلامات على الاختبار لا تعكس بدقة تحصيل الطالب اذا لم 
تفيس ما يفترض ان يتعلمه الطالب. ويبدو ان صدق المحتوى يشكل مشكلة في كثير من 
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الدراسات البحثية فكثير من الدراسات يجري تصميمها لمقارنة فعالية طريقتين او اكثر 
في التعليم لشيء واحد . وتعرف الفاعلية غالباً بأنها التحصيل النهائي للمجموعة 
التجريبية كما يقيسها الاختبار. وضي بعض الحالات يكون صدق المحتوى للاختبار 
لمجموعة معينة اكثر من مجموعة ثانية. واذا حصل ذلك فإن جزءاً من النتائج يمكن ان 
يعزى الى الاختبار المستخدم وليس الى اساليب التدريس المختلفة. وتحصل هذه 
الظاهرة عندما نقارن اسلوب تدريسي حديث بآخر تقليدي. 

الصدق البنائي «انلكلة؟ أعتسامده0) : 


نلجاً الى الصدق البنائي عندما نريد ان نقيس مفاهيم معينة (كاعنهتاكم20) 
والمقصود بالمفاهيم البنائية 0025]50015): المفاهيم التى نصف رؤيتها أو سماعها أو 
لمسها مثل مفهوم الذكاء أو مفهوم تقدير الذات. فالشخص الذي يبني الاختبار يمكن ان 
يتوقع ان الطالب الذي لديه تقدير ذات عالي يمكن ان يدافع عن نفسه اذا تعرض 
لموقف ناقد. فالملاقة بين مفهوم الشخص عن نفسه أو تقديره لذاته مع سلوكه هو ما 
ينظر إليه على أنه صدق بنائي. أو صدق المفهوم. 

الصدق التنبؤي 77211017 ءاناءللع22 : 


المقصود بالصدق التنبؤي؛ هو أن يكون هناك علاقة بين الاختبار والسلوك الحقيقي 
الذي نريد التنبؤ به. فإذا كانت نتائج الاختبار يمكن توقعها في التتبؤ بالسلوك او الأداء. 
فإن الباحث يستطيع تقييم الصدق التنبؤي عن طريق الربط بين الأداء على الاختيار 
والسلوك. وعلى سبيل المثال اختبار الثانوية العامة ومدى التنبؤٌ بالنجاح في الجامعة. 

ويقاس الصدق النتبؤي عادة بمعامل الارتياط. مثل معامل ارتباط بيرسون 0م265 
() ؛ والذي تندرج قيمه من -1 إلى + 1 وكلما كان الارتباط عالياً كلما كان الصدق 
أفضل. ويعتبر البعض أن الصدق التنبؤي يكون ضعيفاً إذا كان معامل الارتباط حوالي 

(0.3) (1994 ,دمأكصط10 *< وروءط) ويرى البعض الآخر ان اقل معامل ارتياط 
يفترض ان يكون بحدود (0,4) او اكثر. 
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ونستطيع القول أن اختبار التفكير الناقد يمتاز بصدق تنبؤي: إذا استطاع ان يتنبأ 
بقدرة الطالب على أن يفكر تفكيراً ناقداً في المستقبل: ويقاس الصدق التنبؤي بمقارنة 
علامات الفرد على اختبار معين بآرائه فى المستقبل. 
وقد اشتقت كلمة الصدق 1/2110119 من الكلمة اليونانية 7211015 وتعني القوة. 
وتشير الى الدرجة التي يمكن بواسطتها عمل استنتاجات من نتائج الدراسات او 
البحوث. والغاية من الدقة تحتضمن مفهومين هما: 
كان الباهف يرود اكرة ثقة بأن النتائج المستخدمة في البحث هي للخالات التي 
- أن النتائج لا تعزى الى عوامل غير واردة في الدراسة وهذا يدوره يعكس الصدق 
الداخلي ٠21101197‏ 18165081 اما الجانب الأخر والمتعلق بالتصميم فهو ما نطلق عليه 


الصدق الخارجى 2110157 [108عا؟6 . 


إدن يشير الصدق الداخلي الى الدرجة التي تكون فيها النتيجة التي نحصل عليها 
هي وظيفة العوامل التي نقيسها او نلاحظها شي الدراسة. ومن العوامل التي تهدد 

الصدق الداخلي ما يلي: 

1 - التاريخ 11150017 : ويشير إلى الحوادث التي تؤثر على نتائج الدراسة فهذه 
الحوادث يمك أن تحدتث قبل الدراشة أو آخناء الدراسة .وعلى سيل الخال تفترحن 
اننا نريد ان ندرس فاعلية طريقة جديدة في تدريس مادة تتعلق بالخلية. ونفترض 
ان بعض الطلبة راقبوا برنامجاً تلفزيونياً يتعلق بالخلية قبل إجراء الدراسة؛ فإن 
مراقبتهم هذه ستؤثر على نتائج الدراسة وهذا ما نطلق عليه التاريخ السابق -ه, 
10157 قنا10لا . 

2 - النضج 113]158]108: وهذا يتعلق بالتغيرات التي تطراً على المفحوصين 5اء5100[9 
خلال عملية الدراسة والتي تؤثر على نتيجة الدراسة. وقد تكون هذه التغيرات 
بيولوجية او نفسية كمواد التعلم مثلاً. 
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3 - الاختبارات 181128 : ويعزى ذلك الى تأثير الاختبارات السابقة على اللاحقة. إذ 
ان الاختبار لا يقيس فقط تأثير المعالجة 1:©8)536516 بل كذلك اثر الاختبارات 
السابقة. 

4 - أدوات الدراسة 5)01868]8]108ه1 : وهذا الأمر يتعلق بعدم استقرار ادوات 
القياس. اي التغيرات التي تحصل على أدوات القياس اثناء عملية الدراسة. 

5 - الانحدار الاحصائي 11687655108 3630151621 : وهذا المصطلح يشير الى ميل 
العلامات المتطرفة 560125 6<]76106 الى التحرك نحو الوسط وعلى سييل المثال اذا 
اعطينا مجموعة من الطلبة اختبار ذكاء ثم اخترنا اولئك الذين حصلوا على أقل 
5 على الاختبار ليشاركوا في الدراسة؛ وبعد اجراء المعالجة المطلوبة 4: 6ع 
اعطينا الطلبة اختبار آخر في الذكاءء فإننا نتوقع ان علاماتهم على الاختبار الثاني 
سترتفع. وفي هذه الحالة لا نعزو التحسن الى المعالجة بل يمكن ان يعزى ايضاً الى 
الانحدار الاحصائي. 

6 - الفقدان ]2011211 : ويشير هذا المصطلح الى فقدان بعض المفحوصين من 
الدراسة. كانسحاب بعضهم مثلاً. ان عملية الفقد هذه تؤثر على الصدق الداخلي. 

7- الاختيار 56166508 : والمقصود ان الجماعات المدروسة يمكن ان تمتلك خصائص 
متباية وأن هذا التباين يؤتر على نتيجة الدراسة مثل اختلاف العمرء والجنس وكل 
هذه الأمور يمكن ان تؤثر على الصدق الداخلي. 
أما العوامل التي تهدأ الصدق الخارجي فهي: 

[ - تأثير القياس ع65]008) 01 5666© مثل تأثير الاختبار السابق على اللاحق. 

2 - المعالجة المضاعفة ع20ع10]6]161 )مع620] - 10100012 وتشير الى ان المشاركين 
في الدراسة يتلقون اكثر من معالجة. وعلى سبيل المثال لو افترضنا اننا نريد دراسة 
طلبة يتلقون طريقة جديدة في تعليم الرياضيات. وأثناء تعلمهم لهذه الطريقة تلقوا 


معلومات اخرى اثرت على نتيجة الدراسة قهذا بدوره يؤثر على الصدق الخارجي. 
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3 - التفاعل بين خصائص المفحوصين وبيعض جوانب المعالجة غ62]726:] وفد يعزى 
ذلك الى الخبرات السابقة, والتعلم وخصائص الشخصية. وحتى تكون النتيجة 
صادقة ويمكن الى الخيرات السابقة؛ والتعلم وخصائص الشخصية. وحتى تكون 
النتيجة صادفة ويمكن تقييمها على مجتمع واسع لا بد أن يمتلك هذا المجتمع لنفس 
الخصاتصء والخيرات عندما نختار العينة. 

4 - تأثيرات المجرب ]16 620611100161 ؛: قد يكون للشخص الذي يقوم بالتجربة 

5 - تحديد المتغيرات 7821185165 015 60115101]97م5 وهذا يعتمد على مدى وصف وتعريف 
متغيرات الدراسة بدقة. (282 ,1996 ,آنه 0 ©* عع001) . 
الثبات بتلتاطوتاكءظ : 
يشير الثبات الى استقرار '©000515]622) أو ثبات مقياس السلوك فعندما نقول ان 

الاستاذ احمد يأتي يومياً الى الصف الساعة العاشرة فهذا يعني ان سلوكه تابتاً. بينما 

الاستاذ حمد يأتي احياناً الساعة العاشرة وأحياناً اخرى الساعة العاشرة والريع او 
النصف أي أن سلوكه غير ثابت فإذا كان هناك قراءات متغيرة فهذا يعني ان هناك 

خطأ في المقياس. 

إن اي مقياس يمكن ان يتضمن الجانبين التاليين: 

[ - العلامات الحقيقية ©5001 06ةا » وهى تمثل العلامات الحقيقية للمتغير. 

2 - خطأ القياس 61505 ]7063511567362: فالمقياس غير الثابت في قياس الذكاء يعطينا 
أخطاء في القياس او لا يعطينا الذكاء الحقيقي للشخص المراد قياس ذكاثه. 
وللمقارنة بين المقياس الثابت وغير الثابت انظر الى الشكل (5) حيت ان المقياس 
غير الثابت تتراوح درجاته بين 85 ,115 بينما تتراوح درجات المقياس الثابت بين أ : 
ب فالخطأ في القياس يظهر في القياس غير الثابت والذي يظهر من خلال 


الانحراف المعياري الكبير كما هو موضوع في الشكل. 
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عدد المحاولات 


7 أ 
115 155 55 
العلامات على الاختبار 


شكل (5) المقارنة بين المقياس الثابت وغير الثابت 

ولا يستطيع الباحتون استخدام المقياس غير الثابت لدراسة المتغيرات والعلاقات 
هيما بينها لأن النتائج ستكون غير مستقرة. ونستطيع ان نقدر الثبات باستخدام 
معاملات الارتباط ]هع111]]ع20 12108ع17م2 فممامل الارتباط هو رقم يعطينا قوة 
العلاقة بين المتفيرات ذات العلاقة ببعضها البعض. واكثر معاملات الارتباط استخداماً 
في فياس الثبات هي: 
[ - معادلة بيرسون أدةلاء 01ت 02نأهاع027ت الاع مهم حاء 2001م دوومعط ويرمز لمعامل 

الارتباط بالرمز (5) والذي يتراوح بين (صفر الى + 1 او بين الصفرء -1) حيث ان 

صفر تدل على انه لا يوجد ارتباط بين المتفيرين. وكلما اقترب الارتباط الى + , - 1 

1 كلما كانت العلاقة اقوى ايجاباً او سلباً. فعلاقة الايجاب او السلب تدل على اتجاه 

العلاقة. فإذا كانت العلاقة ايجابية فهذا يدل على ان العلامات العالية على متفير 

يصحبها علامات عالية على المتغير الثاني. 

آما بالنسبة للعلاقة السلبية فإن ارتفاع العلامات على متغير مثلاً تعني انخفاضها 
على المتغير الآخر. ولتقدير ثبات المقياس فإننا بحاجة للحصول على علامتين على 
المقياس من عدة اشخاص. ولكي يكون المقياس ثابتاً فلا بد من ان تتشابه العلامتان. 
ويطلق على هذا المعامل معامل الثبات أدعاء اعم /إأطهزناع؟ . 
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2 - الاختبار واعادة الاختيار 11180111197 665 - ]168 وهذا يعني اعادة الاختيار على 

نفس المجموعة مرتين. فقد نجري اختبار ذكاء على مجموعة وبعد اسبوع على سبيل 

المثال نجري الاختبار عليهم مرة ثانية. من هنا فإننا نحصل على علامتين لكل فردء 

وبذلك نستطيع إيجاد معامل الارتباط بين الاختبارين وكلما كان معامل الارتباط عال 

كلما كان ذلك افضل. ويرى البعض ان معامل الارتياط يجب ان لا ينخفض عن 0,80. 

أما شارئز وكريج (2002) فهما يذكران ان البعض يتصور ان الثبات والصدق 
مفهومان منفصلان عن بعضهما البعض والحقيقة هما مترايطان. اذ من الممكن ان 
نحصل على علامات من أداة تتميز بالثبات (002515]621)) ولكنها غير صادقة (أي انها 
تقيس شيئاً آخر مختلفاً عما نريد قياسة). وعلى العكس فالأداة لا يمكن ان تكون 
صادقة وغير ثابتة (12016]ع:دنا » 9/2110) فإذا قاست الاداة ما يفترض فياسه فهي 
ستكون ثابتة. لهذا فإن الثبات ضروري ولكنه ليس كافياً كشرط لتحقيق الصدق. 
وعليك ان تتذكر دائماً امه كذ أدع) عاطهناعء 2 غناط ,عاطقتاء: وبإو له دز ادم لخلة 1 ه) 
(159.م) 78114 لالمةذوع260 . 

كيف يمكن ان نحسن التبات؟ :جاتلزطهتاء عه مز ما 9م10 

يمكن تحسين ثيات الأداة باتباع الطرق التالية: 
1 - تقليل تأثير المصادر الخارجية. 
2 - تحسين الاستقرار الداخلي لاعهعاةأكهمء 81ممع)ح1 للأداة. 
3«زيازة“ففرات العفة الستخدفنة: 

إذن تقليل تأثير المصادر الخارجية يمكن ان يكون بوضع معايير دقيقة وتعليمات 
واتححة ا وتحبين مها الماشكن اما تحفبيي الابمكقران كيوون عن ظرنة علي 
الفقرات 515لإ2221 ممعأآ . وبالنسبة لزيادة فقرات العينة: فإنه كلما زادت الفقرات فإن 
احتماية القياس تكون اكثر دقة. اذ ان خطأ الصدفة 65208 683206 يتوازن مع خطأ 
العشوائية :6:0 5220016 كلما ازداد عدد الفقرات. 

وعلينا ان نتذكر ايضاً انه كلما كانت العينة متجانسة 701008860105 كلما كان 
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التباين في البيانات محدداً. وكلما كانت العينة غير متجانسة او مختلفة -70عاعط 
2015 كلما كانت الأداة أكثر ثباتاً . 
والخلاصة نستطيع القول إن الصدق والثيات مرتيطان ببعضهما البعض. كالمقياس 
إذا كان صادقاً فهو دائماً ثابت. والمقياس إذا لم يكن صادقاًء فمن المحتمل ان يكون 
ثابت. والمقياس الثابت لا يحتاج ان نبحث عن صدقة:؛ بينما المقياس غير الثابت لا يمكن 
ان يكون صادقاً . لأن من ضروريات الصدق الشبات (132 2 ,لطة1035ا15©) فالثبات 
يستخدم بطريقة اكثر مباشرة احصائياً. بينما الصدق يستدل عليه احياناً بالمقارنة بين 
اقيق 1و السلؤف الفاسس: 
ولكي نزيد الثبات نتبع الخطوات التالية: 
1 -استخدام فقرات لا يكتنقها الفموض 16175 01181751810015 وافضل طريقة 
للتخلص من هذا الغموض هو اخضاع الاداة للفحص. 
2-اعمل على تقنين الاجراءات الادارية للأدأة. -10م 3085ذرمع؟ عطا عجتليةلمماك 
لمعه 
3 - اعمل على تقنين اجراءات التصحيح 5ع17العء220 ع لزروء؟ عا 5012ل صقاك 
4 - احرص على أن يكون عدد الفقرات كافية لتخفيف عامل الصدقة. 
5 - لا تعطي اداة القياس للمستجيبين اذا كان مزاجهم متعكراً أو إذا كانوا في حالة 
6 - تأكد ان الأداة تقيس الجوانب المعرفية لدى المستجيب وليس التخمين. 
الموضوعية «اتزاتاء[0 : 
المقصود من الموضوعية هو قياس الرغبة والقدرة على فحص الادلة بنزاهة وتجرد. 
انها الشرط الأول في البحث. اذن هي التعامل مع الحقائق بدون تحيز او اصدار 
احكاماً قيمية. فالنتائج يجب ان تكون خالية من المعتقدات الشخصية. والحب والكره. 


فكلا البيانات والتحاليل يفترض ان لا تكون متحيزة. 
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العوامل التي تؤثر على الملوضوعية :را أجناءء زناه عستاععء]]ة ورماعد"1 : 

إنه من الصعب تحقيق الموضوعية في البحوث الاجتماعية للأسباب التالية: 

- التحيز الشخصي 612565 220 12(601665م 26150081 وهو الاعتقاد بشيىء دون 
الأخن بالاعتبار ما يدل على ذلك. 

- المشكلات القيمية 62735[ناهم 2160اع: عنااة/7 مثل الاتجاهات نحو الوضع 
الاقتصادي والاجتماعي والتي تتأثر بقيم الباحث. 

- الأزمات الأخلاقية 0116252085 [8]108 وهذا يرتبط بعلاقة الباحث مع الاخرين 
المشاركين في عمليات البحث مثل الجهات التي تمول البحث. وكذلك العلاقة مع 
مصادر تزويد البيانات ومع اغراد العينات المدروسة. 

- الظواهر الاجتماعية نادراً ما تكون سهلة الدراسة. فحقيقة الأمر انها في غاية . 
التعقيد:. 

بعض الأساليب لتحقيق الموضوعية: 

لتحقيق الموضوعية في العلوم الاجتماعية يجب مراعاة ما يلي: 

- الصبر والسيطرة الذاتية. إذ يفترض ان يبتعد الباحث عن التخيلات والافكار 

الشخصية التي يرغبها وكذلك الاحكام القيمية على الظاهرة المراد دراستها. 

- ان يكون متفتح الذهن 5120 062 

- ان يستخدم المفاهيم المقننة 5)مع026© 568008101260 01 156 ويجب ان يتم تعريف 

المفاهيم بصورة دقيقة لتجنب الخلط والالتباس. 

- استخدام المنهج الكمي 702]500 0113211186576 01 156 اذ ان الاسلوب الرياضي 

والاحصائي يقلل من الذاتية. 

- البحث التعاوني <اأعه7656 600261260976 فغالبحث الجمعي افضل من البحث 

الفردي ويقلل من التحيز الفردي. 

ستخدام العينة العشوائية 16م5310 1820012 01 1156 لتقليل التحيز وتحقيق 


الموضوعية. 
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مصادر عدم الثبات 5اتاتطهتاءصمنا 01 دوعءستامد 
ان افضل طريقة لزيادة الثبات لأدوات القياس التي نستخدمها هي معرفة مصادر 

عدم التبات. وهذه المصادر هي: 

1 - الفقرات الخاطئة 16085 169باة . إذ تكون الفقرات احياناً غامضة. وخادعة؛ او ان 
يتم عرضها بطريقة غير مشوقة. فإذا كانت الفقرة غامضة يضطر المستجيب لعملية 
التخمين. وكذلك الحال اذا كانت مكررة او صيغت بطريقة غير صحيحة. 

2 - صعوية بالغة في الفقرات 05زع]! ]اما011110 'إأ60655106 . فإذا كانت الفقرات على 
درجة كبيرة من الصعوية فإن هذا يجبر المستجيب على التخمين ايضاً. 

3 - سهولة بالغة في الفقرات 5صدمع]1 'إ35ء نإ 51وع6#0 فإذا كانت جميع الاسئلة سهلة 
فكأن الاستبيان فقرة واحدة يجيب عليها المستجيبون بنفس الاسلوب. 

4 - عدم ملائكمة عدد الفقرات كتمع)1 ]0 205لا 121201010316 إذ كلما كان عدد 
الفقرات قليلاً كلما كانت اخطاء الصدفة كبيرة وهذا بدوره يزيد من عدم الثيات. 

5 - عدم قياس الفقرات للخصائص المشتركة 16215 عط 01 '135117ئد01551 فإذا كانت 
الفقرات تقيس خصائص مشتركة: فإن الثبات سيكون عالياً: أما إذا كانت الفقرات 
تقيس خصائص مختلفة فإن الثبات سيكون منخفضاً. 

6 - خصائص المستجيبين 5] 765001062 عط 01 83380161215]165» يقل الثبات نتيجة 
الخصائص المؤقتة للمستجيبين والتي تتسبب في اختلاف الاستجابات لديهم. 
وتشمل هذه الخصائص عدم قدرة المستجييين على التركيز في فترة زمنية معينة, 
وتقلب المزاج وعد الثبات في استدعاء المعلومات. وعلى سبيل المثال إذا اكتسب 
المستجيب اتجاه معين. فنحن نتوقعه ان يعكس ذلك الاتجاه على الاستبيان المقدم له. 

7- الادارة السيئة تلأداة ألاءتستحاقدآ عطا أه «متتهعامتستصسله واأسوط 

8- اجراءات التصحيح الخاطئة 5ع1نالعع20م 5001128 لإؤأادة'1 إذ من الممكن ان يكون 
التصحيح خاطتاً. ومن الممكن ان تكون ورقة الأسئلة غهامضة او ان يكون حساب 
الدرجات خاطئاً ايضاً. 
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أنواع البحوث ومناهجها 


2112-1-7ذه«8 
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الفصل السادس 
أنواع اليحوث ومناهجهها 

انواع البحوث ومناهجها 

تصنف البحوث عادة بطرق عدة وفي المجال التريوي هناك طريقتان لتصنيف 
البحوث من حيث تطبيقها وتقييمها وهما: 

- البحوث الاسامسية مقايل البحوث التطبيقية 1160م30 721505 83512 وإذا كان 
التصنيف مبني على العام او الخاص او المحدد قتقول (النهج النوعي في البحوث -21نا0 
11217 مقابل النهج الكمي )) 

وهناك تصنيفاً آخر على النحو التالي: 
أ - الابحاث المصنفة على اساس النية او القصد غم12]6 وهي: 

- البحث الاساسي 7656201 عتنام 

- البحث التطبيقي طع5ةئق16 0ع ناممم 

- البحث الاستكشافي اعمةءوع: مهمه اص:18 

- البحث التشخيصي 50007 10138205006 

- البحث العملي او الواقعي 7282351 ناعم 
ب - الابحاث المصنفة على اساس منهجية الدراسة 560103 02 كل0طاع12 

- البحث التجريبي طأعنةءةع2 81 معدماوء ص« 

- البحث التحليلي أعكقءو2 021956281 

- البحث التاريخ 501ةءوع7 1115101621 


- البحث المسحى تأتكقعد5ع؟ نإع51117 
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ويصن شارلز وميرتلير (529 ,2002 ,72610161 #2 وع1اع0132)) البحوث التربوية على 
النحو التالي: 
أ - التصنيف المبني على الجانب العملي (80108[109]) ويشمل هذا التصنيف 
البحوث الاساسية (قطعمةعق16 82512) والبحوث التطبيقية (قتاعمهعوع1 لعتامجة) . 


ب - التصنيف المبني على الاختلاف في المنهجية المستخدمة. وهذه التصنيفات هي: 
1 - اليحوت الكمية مقابل البحوت النوعية 112061]2)196) 7615115 0102116261196 
2 - التجريبية مقابل غير التجريبية 9]90[1 2012600611126 7615105 11020]31اع م1 
ج - البحوث التي يجري تعريفها بواسطة الاسئلة ومنها: 
1 - البحوث الاتوغرافية (اعتقعوعى عتطمديعهصطاط) 
2 البحوث التاريخية (طعتمةعو16 81156021221) 
3- البحوث الوصفية (طع7معوع: عنام ترعدع0) 
4- البحوث الارتباطية (طعتوعوع1 ممغةاءصمع) 
5- البحوث العملية او الواقعية (طع:562ع12 100ا30) 
6- البحوث التقيمية (طع5ة256: مهتا ناله6”7) 
7- بحوث المقارنة السيبية (8182056م027© -6211531) 
8- البحوث التجريبية ([61110212]3مع) 
ومن وجهة نظر كرشنا سوامي (1993 ,[لهة518 161215008) فإنه يصنف البحوث على 
النحو التالي: 
1- البحث الأساسي 
2- البحث التطبيقي. 
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3- الدراسة الاستكشافية 
4- الدراسة الوصفية 
5- الدراسة التشخيصية 
6 - الدراسات التقويمية 
7 - البحث العملي او الواقمي 

أما مناهج البحث فهي: 
1- البحث التجريبي 
2- الدراسة التحليلية 
3 - البحث التاريخي 
4- الدراسات المسحية 

البحث الاساسي مقابل البحث التطبيقي: 

إنه من الصعب ان تتم مناقشة البحث الاساسي منفصلاً عن البحث التطبيقي 
فالتصنيف يعتمد على النتائج التي توجه التطبيق التربوي وعلى مدى التصميم للمواقف 
التربوية الاخرى. فهذين المعيارين هما وظيفة البحث خلال تنفين الدراسة. 

والبحث الاساسي يتضمن بطريقة مباشرة او غير مباشرة تطوير لنظرية: في حين 
ان البحث التطبيقي يهتم بتطبيق تلك النظرية من اجل ايجاد حل لمشكلة معينة. وعلى 
سبيل المثال فإن البحث الأساسي يهتم بمبادىء التعزيز واثرها في تعلم الحيوان في 
حين ان البحث التطبيقي يفحص هذه المبادىء تيقرر فاعليتها في تحسين التعلم. (مثال 
تعديل السلوك). 

والبحث الاساسي يسعى للحصول على المعرفة دون الهدف الى تطبيقها مثل نظرية 


انشتاين ونيوتن وغيرها ويعرف احياناً بالبحث الحقيقي عتتام أو الاساسي ©8251 . 
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وليس بالضرورة ان يتعامل مع مشكلات. ويهدف الى توسيع المعرفة ويمكن ان يقود 
لاكتشاف نظرية جديدة او تحديث نظرية قائمة. لذا فإن البحث الاساسي يضع القاعدة 
او الاساس للبحث التطبيقي. وهذا النوع من البحوث يستخدم في العلوم الطبيعية 
ونادراً ما يستخدم في العلوم التريوية. 

اما البحث التطبيقي لع ذاممة فإنه يهدف لايجاد حل لمشكلة في الواقع الحياتي. 
ويحتاج الى فعل واتخاذ قرار 06518100 . ويحتاج الى نتائج عملية. فالابحاث التي تدور 
حول التسويق مثلاً تهدف الى تطوير السوق ودراسة القوة الشرائية للزبون. لذا اصبح 
الهدف من البحث التطبيقي واضحاً وهو ايجاد حل لمشكلة عملية. 

من هنا نستطيع القول ان البحث الاساسي يزودنا بالنظرية من اجل تطبيقها في حل 
القضايا التربوية؛ بينما يزودنا البحث التطبيقي بالبيانات لدعم النظرية؛ فهو يوجه 
لتنقيح النظرية او تطوير نظرية جديدة. وفي الجانب التطبيقي هناك ثلاثة انواع من 
البحوث هي: 


[ -البحث التقييمى 165621 189/011121100 : 


ويتضمن هذا النوع من البحوت اتخاذ القرار الافضل من مجموعة من القرارات 
البديلة. وهو عملية منظمة لجمع المعلومات وتحليلها من اجل اتخاذ القرارات ويتضمن 
التقييم اسئلة مثل: 

- هل المنهاج الجديد افضل من السابق5 

إن الاجوبة على هذه الأسئلة تتطلب جمع وتحليل البيانات وتفسيرها في ضوء 
المعايير الموضوعة. وكلما كانت المعايير والبيانت موضوعية كلما تجنبنا الذاتية قدر 
الامكان. فإذا اخذنا على سبيل المثال معايير النجاح: قلا بد من اخذ معايير معينة 
للحكم على هذا النجاح ومن احد هذه المعايير تحصيل الطلبة؛ ومعيار آخر يمكن ان 


يكون اتجاهات الطلبة والمعلمين نحو المنهاج الجديد. أو ارتفاع علامات الطلبة في 
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المنهاج الجديد مقارية مع المنهاج القديم فهذه المؤشرات جميعها تؤكد افضلية المنهاج 
الجديد. 

2 - البحث والتمو أتاع011اع/ا102 ع2 لعموعوع ]1 : 

والفرض في هذا التوع من البحوث ليس فحص النظرية ولكن لتطوير نواتج فعالة 
لاستخدامها في المدارس. وتشمل ادوات لتطوير تدريب المعلمين. وادوات تعليمية؛ 
تطوير وسائل اعلامية او نظم ادارية وغيرها. ويتم تطوير هذه الادوات من اجل تحقيو 
حاجات محددة. ويعد الانتهاء منها يتم قحصها وتنقيحها على مستوى معين من 
الفاعلية. 

3 - البحث العملي اأمتدعدع؟! امتاعث : 

يهتم هذا البحث بالحلول السريعة للمشكلات الحقيقية. والهدف منه هو حل 
المشكلات العملية من خلال تطبيق النهج العلمي. 

كما انه يهتم بالمشكلات المحلية. ولا يهتم بتصميم النتاتج على مواقف اخرى. 
والهدف الرئيسي من البحوت العملية هو حل مشكلة قائمة بافضل الطرق والأساليب. 

فالبحث العملي 16563761 861105 يقوم به المعلمونء والاداريون لحل مشكلة على 
النطاق المحلي. فالتركيز في هذا النوع من البحوث يكون على تطوير وتطبيق وفشحص 
منتج جديد. وإذا أخذنا المدرسة مثالاً. فإن البحث العلمي لا يجرى على نطاق واسع 
وانما يقوم به معلماً أو مجموعة من المعلمين وقد يكون ذلك بطريقة غير رسمية. اما 
الخطوات التي يسير بها البحث العملي فهي: 
1 - تحديد المشكلة أو الحاجة. 
2- جم المعلومات والمصادر. 
3- الاعداد للمشروع. 

- صياغة الأهداف. 
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- اختيار الأنشطة اللازمه. 

- تحشير المواد. 

- تخطيط الإجراءات. 

- تنفيذ المشروع. 

- مراقبة الإجراءات وردود الأفعال. 

- تحديد نقاط القوة والضعف في المشروع. 

-تصحيح الأخطاء أو الصعويات. 

- تقييم المشروع المستمرء والنتائج بعيدة المدى له. 

تصنيف البحوث حسب الغرضص 

يري وايزمان (5م ,1999 ,182ه11/156) ان الغرض الاساسي من البحث هو استخراج 
النتائج الصادقة للمجموعة المراد دراستها وهذا ما يطلق عليه الصدق الداخلي. 
والغرض الثاني هو تعميم هذه النتاكقج وتطبيقها على مجموعات اخرى؛ وهذا ما نسميه 
بالصدق الخارجي. ومن وجهة نظره فان الابحاث على هذا الاساس يمكن تصنيفها 


أ- البحث التطبيقي طعمةء5ة: 0ع نامث : ويكون غرضه محدوداً في حل مشكلة 
قائكمة. ويتساوى مع البحث العملي 165635205 21102 في هذا السياق. والفرق 
بينهما ان في البحث العملي لا يكون هناك نيه لتعميم النتائج. 

ب- البحث الاساسي 76868501 52510: ويشار اليه بالبحث النظري و الذي يضيف 
معلومات معينة للمعرفة الموجودة. وباختصار فهو يزيد من معرفة الفرد في المسائل 
الاساسية والتساؤلات العلمية؛: ويصنف النظريات كي يتم فحصها في الواقع 
الفعلي. 
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ج-البحث الوصفي 56563500 010131118196 : وهذا الصنف من البحوث يؤكد على 
الاحدات التي خبرها الآخرون وجريوها. 
وتشير هذه الابحاث في الغالب الى الابحاث الاتنوغرافية عنطامهءعمصطاء او 
الابحاث الطبيعية. 725681508 2310153115116 والتي تتطلب اخذ معلومات ميدانية عن 
طريق التسجيل او التصوير او اخن الملاحظات في الواقع الطبيعي الفعلي. 

د- البحث الكمي 5686311 0113211180176 وهو البحث الذي نعتمد فيه على جمع 
الارقام واخضاع البيانات للتحليل الاحصائي. 

تصنيف البحوث حسب المنهجية: 

ويصنفها وايزمان الى البحوت الوصفية والبحوث التجريبية. اما البحوث الوصفية 

أ- دراسة الحالة: سواء دراسة الافراد او الجصاعات او المؤسسات. وتتطلب 
ملاحظات دقيقة لزيادة الفهم فيما يتعلق بماذا؛ ومتى. وكيف وما شابه ذلك. 

ب - بحث المقارنات السيبية طأعقوء763 6 )ةنوم ددرمه- 6211531 

ج- البحث الارتياطي اعتةءوع5 20000اءمه 

د-البحث التاريخي 

ه - البحث الفلسفي 

و - البحث المسحي '[5101596 

اما البحوث التجريبية فهي: 

أ - بحث المجموعات غير المقارنة 08ا880 20260175318117 وهذا! التوع من البحوث 
خالي من التصميم (202065182) حيث لا يوجد مجموعة ضابطة. وهو يحاول 
فحص تأتير المعالجة على المتغير التابع. ويمكن عمله بفحوصات قبلية (امعاعع ) 
او بدوتها. 
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ب - بحث مجموعات المقارنة نامرع 156ل2ة متام وفيها يستقصي البحث تأثير 
المعالجة على المتغير التابع. وهو يختلف عن بحت المجموعة غير المقارنة في انه 
يتضمن مجموعة ضابطة. ويمكن اجراء دراسات المجموعة المقارنة بفحص قبلي أو 
بدونه. 
البحث التاريخي داءمدععع 1 لمع مكل : 
ويتضمن هذا النوع من البحوث فهم وتوضيح الحوادث الماضية. والهدف منه هو 
الوصول الى استنتاجات تهتم بالاسباب 02101565) والنتائج 5اء18716 أو اتجاهات يمكن ان 
تحصل ضي الماضي يمكن ان تساعد في توضيح الحوادث الحالية وتتوقم حوادث 
: والبحوث التاريخية لا تتضمن جمع بيانات من خلال تطبيق أدوات على الأفراد. فهي 

يجب ان تبحث عن معلومات متوفرة. ومصادر المعلومات هي مصادر أولية او ثانوية. 
فالمصادر الأولية تتكون من معارف مثل تقارير شهود عيان 116201215 5و063) بج 181 
وكذنك الوثائق الأصلية. اما المصادر الثانوية فتشمل وصفاً لما يراه شهود العيانء فإذا 
قابلت شخصاً شاهداً على الحادث؛ فإن ذلك يعتبر مصدراً رئيسياً. ويفضل المصدر 
الرئيسي عن المصدر الثانوي في توفير المعلومات . 

ونستطيع القول أن البحث التاريخي هو دراسة الحوادث والسجلات والمعلومات التي 
حصلت في الماضي. وهذه الدراسة وصفية في طبيعتهاء وتعتمد على المنطق والتحليل 
وتسجيل البيانات وعلى الادلة غير المباشرة بدلا من الملاحظة المباشرة. 

الهدف من البحوث التاريخية »عناءه ز0 

ان الهدف من البحوث التاريخية هو ايجاد تفسيرات وتعميمات حصات في الماضي 
من اجل فهم الحاضر وتوظيفها للمستقبل. 

مصادر البياتات 12دل 01 دعع 801 


تتكون مصادر البيانات في البحوت التاريخية من: 
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- الشهود العيان. 

- أقوال رجال كبار في السن 

- سجلات ووثائق. 

الخطوات التي تتبع في هذا المنهج ما يلي: 

- معرفة امكانية القيام بالبحث مع الأخذ بعين الاعتبار الزمن والتكلفة. 

- تصاغ مشكلة الدراسة. وتصمم الخطة الدراسية. 

- تحدد مصادر جمع البياتات. 

- التأكد من صدق الحقائق والمعلومات وفحصهاء وبأنها صادرة من جهات موثوق بها . 

- تنظم المعلومات باسلوب منطقي. 

- يتم التفسير والتعميمات للحقائق التي تم جمعها. 

التحديدات والصعوبات: 

بما ان الدراسات التاريخية تهتم بالماضيء فان تبات البيانات ودقتها قد لا تتوفر 
احياناً كما انه من الصعب احياناً الوتوق بالمصادر المتوفرة لجمع البيانات: بالاضافة الى 
التحيز الشخصي والتفسيرات الخاصة التي تتدخل بطريقة لا شعوية. واحياناً لا تكون 
السجلات المتوفرة مرتبة بشكل جيد؛ واحياناً اخرى من الصعب جمعها نظرا لتشتتها, 
يضاف الى ذلك صعوية فياسها. 

أما عن تقييم المعلومات التاريخية فهي تتضمن النقد الخارجي والنقد الداخلي. اما 
النقد الخارجي فهو يعمل على تقييم الموثوقية للبيانات في حين يعمل النقد الداخلي 
على تقييم أهمية المعلومات ودقتها ومدى دعمها للفرضيات. 

البحث الوصفي اعتدءدع1 عناناتعوع102 

ويتضمن البحث انوصفي جمع البيانات من أجل فحص النظريات او الاجابة على 
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اسئلة تهتم بالوضع الحالي للفئات المدروسة. ومن الانواع الشائعة في مثل هذه 
الدراسات تلك المتعلقة بدراسة الاتجاهات اوالآراء نحو المؤسسات والأفراد والحوادث, 
والتى يمكن الحصول على المعلومات حيالها عن طريق المقابلة او الملاحظة او الاستبيان. 
ومن المشكلات التي تواجه البحث الوصفي هو نقص الاستجابة او حضور المقابلة مما يؤثر 
على صدق النتاكج. 

ويرى شارئز وميرتلر (2002 11611165 # 081165)) ان هناك عوامل مشتركة بين 
البحث الوصفي والتاريخ وخاصة ما يتعلق بالتصميم. والاجراءات: وتحليل البيانات. 
ولتوضيح هذه المشتركات لاحظ الجدول (1) 


الوهنف والتسين الوضيف والتفسيق 
الاسئلة والفرضيات| يستخدم كليهماء وغالبا | يمكن ان يستخدم الاثنين 


المشاركون. الوثاكق والمواقف | المشاركون:ء الوثائق؛ والمواقتف 
القئائن اماتحظة, التعليل: | القنعئن اين اللاحطة 


المقابلة التحليلء المقايلة 
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البحث التنوعي لء«دعوع 8 علناهائ1لدن0 : 
يشير البحث النوعي في الغالب الى البحث الاثنوغرافي طاعتدعودع] عتاصةمعمصطاظ 
ويتضمن جمع معلومات كثيرة في فترة زمنية طويلة هي وضع طبيعي. ويمثل البحث 
النوعي اليوم بديلاً عن البحث الكمي. أما استخداماته التاريخية فقد بدأت في اواخر 
عام 1800م واوائل عام 1900 . 
وعلى سبيل المثال فقد تناولت هن البحوث دراسة حالة الفقراء في بريطانيا واوروباء 
وكذلك التقارير المتعلقة بالثقافات المختلفة وكذلك دراسة المهجرون في شيكاغو؛ بمعنى 
آخر كان تركيز هذه البحوث على العلوم الاجتماعية واستمرت على هذه الحال لغاية 
0م . وفي نهاية عام 1960 بدأ التربويون يستخدمون هذا النوع من البحوث كبديل 
للبحوث التقليدية الكمية. 
ويمكن ان تطبق هذه البحوث على الحوادث الماضية والراهنة. فعندما يتم تطبيقها 
على الماضي فإننا نشير هنا إلى البحث التاريخي؛ وعندما نطبقها على الواقع فإنتا 
نقصد بذلك البحث النوعي. وهذا النهج النوعي اوسع من البحوث التاريخية. 
البحث الارتباطي طاعموعوعء 8 لهصمتامكء002 : 
يعامل البحت الارتباطي بعض الأحيان على انه بحث وصفي لأنه يصف الحالة 
الراهنة. وعلى اية حال: فإن الحالة التي يصفها تختلف عن الحالات التي يصفها 
التقرير الذاتي 0م56 - 5611 والملاحظة. 
فالدراسات الارتباطية تصف الدرجة التي ترتبط بها متغيرات الدراسة. وتتضمن 
البحوث الارتباطية جمع المعلومات من اجل ان نقرر الى اية درجة توجد الملاقة بين 
متغيرين او اكثر ويعبر عن العلاقة بمعامل الارتياط 00©11121681) 00561305) فإذا 
وجدت العلاقة بين متفيرين فهذا يعني ان العلامات على هذا المقياس مرتيطة بعلامات 
على مقياس آخر. وعلى سبيل المثال فهناك علاقة بين الذكاء والتحصيل الاكاديمي. 
فالاشخاص الذين علاماتهم عالية على اختبار الذكاء؛ يكون الميل لديهم عال للحصول 
عليعلى معدل اكاديمي مرتفع؛ والعكس صحيح. 
والهدف من الدراسات الارتباطية هو لمعرفة العلاقة بين المتغيرات: ولاستخدام هذه 
العلاقة في التنبؤ. وعادة ما تحذف المتغيرات التي لا يوجد بينها ارتباطا قويء اما 


135 


الفصل اتسادس 
المتغيرات التي ارتباطها ببعضها قوي غالباً ما يقترح على اجراء دراسات حولها كي 
يكون بالامكان التعرف على طبيعة العلافة قيما إذا كانت سببية ام لا. 

من هنا نستنتج ان البحث الارتباطي يستخدم في أيجاد العلاقات بين متفيرين او 
اكثر كما هو الحال بين الذكاء والتحصيل. والغرض من استخدامه هو: 

- معرقة المتغفيرات التي ترتبط ببعضها بعضا 

- التنبؤٌ بمتغير من متغير اخر (التنبؤ بالتحصيل الدراسي من الدافعية) 

- فحص السببية اذا وجدت مثل تأثير الداقعية على التحصيل. 


ويوضح الجدول (2) خصائص البحث الارتباطي. 


الموضوع لبحث الارتباطي 

التركيز يتركز على الارتباط بين متغفيرين او اكثر 

الغرض لعلاقة الكمية؛ التنبؤ لمتغير من متغير آخر 

الاسئلة والفرضيات | تستخدم الأسئلة والفرضيات معأ 

مصادر البيانات لمشاركون 

جمع البيانات لاختبارات, المقاييس؛ التقدير. قياس متغيرين لكل شخص. 
تحليل البيانات لارتباط الاحصائي واختبارات الدلالة 

النتائج جابة على الأسثلة: حصن الفرصيات 


طبيعة البحث اللارتباطي طاعتدعوع؟ 210021 [عتروء 02 تتتاخدل! ع1" 

هناك علاقة بين البحث الارتباطي وبحث المقارنة السببيةء097](نةممرمن) - [59نه 0 
عقةع6؟ة1 من منطلق ان كلا النوعين يستقصيان علاقة ارتباطية بين المتغيرات فال مقارنة 
السببية تقرر الارتباط من خلال دراسة فيما اذا كانت المجموعات التي تختلف في 
خصائصها المحدده (عادة المتغيرات المستقلة) تختلف ايضاً في خصائص اخرى 
(متغيرات تابعة) مثال: الطلبة الذين يحصلون على علامات مرتفعة على متغير العلاقة 
مع زملائهم يمكن ان يقارنوا مع طلبة يحصلون على علاقات منخفضة على المتغير. 
فاختيار مجموعة تختلف في هذا المتغير المستقل؛ يمكن ان تجعل الباحث يقرر ان هذه 
المجموعات تختلف على متغيرات اخرى مثل التحصيل الاكاديمي . والاتجاه نحو 
المدرسة. 
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وعلى النقيض فإن البحث الارتباطي يفحص كل المستويات للمتفيرات المقاسة مثال: 
عندما يأخن الطلبة اختبار الاستعداد اللفظي فإن علاماتهم تتوزع من الاعلى الى 
الأدنى مع وجود طلبة راسبون بين التوزيعيين. اما في البحث الارتباط فإن العلاقة بين 
هذه العلامات جميعها ليس فقط العالي مقابل المنخفض. بل ان جميع علامات الطلبة 
على المغيرات الاخرى يتم احتسابها. 

ويمتاز البحث الارتباطي عن بحث المقارنة السببية في انه يمكن الباحثين ليس فقط 
في ايجاد العلاقة بين المتفيرات؛: وكذلك ايجاد درجة تلك العلاقة بينها. وبالاضافة الى 
ذلك فإن البحث الارتباطي ينتج الفرصة للباحثين ايضاً بتحليل كيف ان عدة متغيرات 
سواء اكانت قردية او مجتمعة يمكن ان تؤثر على نمط معين من السلوك وبالمقايل فإن 
بحث المقارنات السببية يدرس تأثير متغير واحد او أثنين فقط في وقت واحد. 

اختيار المشكلة 02 ناء5616 مزع [اط0ع : 

تصمم الدراسات الاريتاطية لمعرفة المتفيرات. ومدى ارتباطها ببعضها أو لفحص 
فرضيات فيما يخص هذا الارتباط. وبعمبارة أخرى فإن العلاقة المراد بحثها يجب ان 
تقترح من نظرية او من خبرات معينة. 

اختيار العينة والاداة 00 تاعع561 2167211ناماك مآ على عأصسه 5 

يتم اختيار العينة باستخدام الاساليب والطرق المعروفة: وان 30 فرداً يعد الحد 
الأدنى لحجم العينة المطلوبة. وكأي دراسة اختيار مقياس صادق وتابت للمتغيرات التي 
ستدرس يعداً امراً هاماً. فإذا كانت المقاييس لا تقفيس المتفيرات فإن نتائج معاملات 
الارتباط لا تشير الى وجود علاقة. 

تحليل البيانات وتفسيرها 12161011211012 عق 3122137515 103163 

عندما يكون هناك ارتباط بين متفيرين فإن النتيجة يشار اليها بمعامل الارتباط 
ومعامل الارتباط يتحدد بين صفرء + 10 او بين صفر - 1 والتي تشير الى الدرجة التي 
تكون فيها المتفيرات بينها ارتباط فإذا كان الارتباط قريباً من +1 فإن الارتباط يكون 
موجباً وهذا يعني ان درجة الفرد العالية على تجون عالية لديه على متفير آخر. واذا 
كانت درجة منخفضة على متغير تكون منخفضة على متغير آخر. واذا كان معامل 
الارتباطل صفرء فإنه لا توجد علاقة بين المتفيرات. وإذا كان معامل الارتباط -1 فان 
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المتغيرات مرتبطة ولكن سلباً. وهذا يعني انه اذا كانت علامة الفرد على متغير عالية, 
فإن علامته على متغير آخر متخفضة. واذا كانت علامته على متغير منخفضة فَإن 
علامته على المتغير الآخر تكون مرتفعة. فالزيادة في متغير تعني النقصان في متفير 
اآخر؛ والعكس صحيح. (298 م ,1996 ,/إ08) . 

وما يعنيه معامل الارتباط يصعب تفسيره؛ فالبعض ينظر الى معامل الارتباط 5,50 
على ان هذا الارتباط هو ارتباط مناصفة بين المتغيرين اي 9650 لكل منهما.. وهذا غير 
صحيح فعندما نريع معامل الارتياط نحصل على التباين العام عمعمقاعة/ا لمتصحمه6 
والذي يشترك فيه المتفيرات. فكل متفير يسهم بمدى معين. فإذا لم يكن هناك ارتباط 
بين متفيرين فهذا يعني انه لا حاجة لايجاد التباين بينهما فيما اذا كان هناك متفيران 
مرتبطان: فهذا يعني ان التباين في مجموعة له علافة بالتباين في مجموعة اخرى, 
وتكون القيمة للتباين العام اقل من القيمة العددية لمعامل الارتباط. واذا اردنا استخراج 
التباين العام هما علينا الا ان نربع معامل الارتباط فمعامل الارتباط 0,80 ويشير الى 
(2)0,80) او 0,064 حيث ان 9664 تشير الى التباين العام - 9050,0 ومعامل ارتباط 0,50 
يعني ان المتغيرات تسهم بالتباين بنسبة 9625 وهذا هو التباين العام الذي نتحدث عنه. 


شكل ( ) انواع البيانات 0942 30]1]210076 نان 01 19/65" 
ميو 
م101 لمعته 
2111 


20002165 


طعتمعوع1 01 معررزنز1' عشساواط 


-ع1] عتمسعلمعم ما عل1أن) تمعتاعدام ذ (1998) .]ا لسداع:ه810 عع 6 ,و8101 
.62 .2 86هم مقعم :مملممآ .طعمدعة 
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أنواع البحوث: 5غطاءوعوعم 01 وعمن1' 


عتطجمع مصطاع 


اذا 


م10 17م معوع10 


ممتاعمف 
الك | 
لقصمته اع م0 
لل2- 
0121 - 521للة 0 


لمصه اع ص ]ا ##وتوع ا[ 


شكل ١‏ )انواعاليحوث 


البحث المسبحي 7656211 3ع اداه : 

الدراسات المسحية هي دراسات لايجاد الحقائق. ويتضمن هذا المنهج جمع البيانات 
مباشرة من مجتمع او عينة الدراسة ويتطلب خبرة في التخطيط والتحليل والتفسير 
للنتائج. ويمكن جمع المعلومات بالملاحظة: او المقابلة او ارسال البيانات عن طريق البريد 
وغيره. كما ان تحليل البيانات يمكن ان يتم باستخدام تكنيكات احصائية بسيطة او 
معقدة ويعتمد ذلك على أهداف الدراسة. 

ويستخدم البحث المسحي في مجال التربية منذ أمد بعيدء كما انه يستخدم في كثير 
من العلوم الاجتماعية مثل البحوث المتعلقة بالتسويق والصحافة والرأي العام. وقد 
استخدم في الحرب العالمية الثانية لقياس معنويات الجنود وانتاج الاسلحة ودقة 
اصابات القنابل وغيرها. وانشأت فيما بعد مراكز عدة في الجامعات الامريكية كجامعة 
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بيركلي وشيكاغو تعنى بالبحوث المسحية ومع تطور التكنولوجيا تطور ايضاً امستخدام 
اليحوث المسحية وخاصة المسح الالكتروني 5101296 20816]ء516 , 
خصائص البحث المسحي: 
موضوعات الدراسات المسحية وتزء كنا 01 1/1211 اءء زطبدك عط 
جميع الموضوعات المتعلقة بالسلوك الانساني, والمؤسسات الاجتماعية, والانظمة 
الاقتصادية؛, تعد موضوعات يمكن ان تتم دراستها من خلال الدراسات المسحية. ويمكن 
تصنيفها على التحو التالي: 
أ-الدراسات المسحية الإجتماعية 3لإ51019 [50019 
- الخصائص الديموغرافية لمجموعة من الناس. 
- البيئة الاجتماعية للناس»؛ بما في ذلك دراسة الشكل والمؤسسات الاجتماعية. 
- آراء الناس واتجاهاتهم مثل الانتخابات. 
- سلوك الناس ونشاطهم. مثل السلوك التنظيمي وديناميات الجماعة. 
ب - الدراسات المسحية الاقتصادية 51/17/65 160201012 وتشمل 
- الظروف الاقتصادية للناس مثل الدخل والمهن 
- عمل الوحدات الاقتصادية مثل المحال التجارية والمؤسسات المالية. 
- النظام الاقتصادي مثل الرأس مالي والاشتراكي. 
مجالات تطبيقها دموتنوءتآرمة 01 116105 
من خلال ما تقدم نستطيع ان نستنتج ان البحوث المسحية يمكن تطبيقها في مجال 
الاقتصادء والعلوم السلوكية: والاجتماع؛ والعلوم السياسية. وغيرها. وعلينا ان ندرك ان 
البحوث المسحية ضرورية في كل التخصصات وفي البحوث الاساسية والتطبيقية على 
حد سواء وفي مجالات متنوعة في رسم الخطط والبرامج وغيرها. 
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حسنات البحث ال مسحي: 
تلمعف الى :مانا اتحافة متها 


1 -ان تعدد استخداماته تعطيه قوى كبيرة: وهذه هي الطريقة المملية لنجمع معلومات 
عن خصائص الافرادء والجوائب الاقتصادية: والاجتماعية: والاتجاهات»: والآراء 


والحيزات والتوقناك: 
2 - يسهل المنهج المسحي إصدار التعميمات على مجتمعات كبيرة بدراسة عينات ممثلة 
لتلك المجتمعات. 


3- المنهج الممسحي مرون يسمح باستخدام اساليب اخرى لجمع المعلومات مثل المقابلة 
والملاحظة والبريد. 

4 - المنهج المسحي اداة جيدة لتوضيح النظريات 
حدود المنهج المسحي 241075 تدرا.1 

1 - على الرغم م استخدامات ال منهج المسحي بشكل كبير الا انه يقيد بالدرجة الأولى 
على رغبة المستجيبين وتعاونهم. 

2 - تخضع العينة الى ما يسمى بأخطاء العينة +1810 28ذام53:0 وبالتالي فإن تفسير 
النتائج يتأثر يهذه الأخطاء. 

3 - يعتمد المنهج المسحي كثيراً على السلوك اللفظي. ومن هنا فإن المستجيب يمكن ان 
يعطى اجابات خاطكة. 

4 - يتأثر هذا المنهج بأخطاء القياس المتضمنة في الاتجاهات والسلوك والسمات 

5 - ان العينة المصممة لتمثل مجتمعات في مناطق جغرافية واسعة قد لا تعطينا تمثيلاً 
فقا الخضناكصن هم الجحتمفات» 
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6 - المنهج المسحي وحده لا يكفي لتحليل المنظمات الاجتماعية بشكل دقيق. 

7 - المنهج المسحي مكلفاً من حيث الزمن والتكلفة المالية. 
أمًا الخطوات الرئيسية التي يجب أن نراعيها في البحث المسحي 156210 لإعلازناة 

هي: 

|- التخطيط 2130128. إذ يبدأ الباحث في توجيه السؤال الذي يعتقد انه سيتم الاجابة 
عليه من خلال الاسلوب المسحي. مثال: ما مدى شيوع التدخين في اوساط الطلبة 
في هذه المنطقة؟ ويهتم البحث المسحي في المعتقدات, والاتجاهات. والتفضيلات أو 
تقارير ذاتية عن سلوك الأفراد . 

2- تعريف مجتمع الدراسة 120108نام0م عط 0112128 ومن الخطوات في تعريف 
مجتمع الدراسة هو السؤال لمن سيوزع الاستبيان5 وهل مجتمع الدراسة كبير أم 
محدودة وهل مجتمع الدراسة يشمل الطلبة والمعلمين ضفي جميع انحاء امريكا على 
سبيل المثال أم في ولاية فرجينياة 

3- العينة 28[امتطة5 لأن الباحثين لا يتمكنون من دراسة المجتمع بأكمله قلا يد من 
اختيار عينة ممثلة لمجتمع الدراسة. 

4- بناء الأداه ]1112ناناقط1 ع1] ق2ناءنا:ا005© وذلك من أجل جمع البيانات من العينة. 
وأبسط أنواع الادوات لجمع البيانات المقابلة: والاستبيان. 

5- اجراء المسح وذلك بعد التأكد من صدق الأداه وثباتها . وعملية تدريب المستخدمين 
على اسلوب المقابلة وكيفية استخدام الأداة. 

6- معالجة البيانات 00818 16 2100658178 من حيث الترميز؛ والتحليل الاحصائي: 
واستخراج النتائج. 
ويعد الصدق من أهم الأمور في تطوير وتقويم أدوات القياس. والتركيز يجب أن لا 

يكون على الأداه نفسها وتلكن على تفسير البيانات المستخلصة من الأداه. 
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تصميم ١‏ لبحث مولعل طعتروعوع ا : 
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تصميم البحث 
الفصل السابع 
تصميم البحث «دوزوعل طءسوعوء 2 : 
تصميم البحث «دواوء0 لاءرمعوء 14: 
يعني تصميم البحث الخطة المفصلة لكيفية إدارة البحث. وتصميم البحث الجيد لا 
يعني اتخاذ فرارات عديدة أو جمع بيانات أو السير فى الإجراءات٠‏ والتحليل وغيرهاء 
وإنما يهتم أيضاً بالأسس المنطقية لهذه القرارات. وعلينا أن نميز بين التصميم والنهج 
4ه فالتصميم هو الخطة بينما النهج هو الوسائل التي تستخدمها لاستقصاء 
اهتماماتك البحثية. وأن اختيارك لنوع البحث سواء أكان نوعياً أم كمياً يؤثر في 
الفروق بين البحث النوعي 011210111210906 والكمي 01021118196 
خصائص البحث النوعي والكمي 
أ. تحديد المشكلة البحثية 0162م 7225630 8 1060157108 يعتمد البحث الكمي 
في تحديد المشكلة على وصف او توضيح العلاقة بين المتغيراتئة دهنامتووء10 
2 -. وإيجاد العلاقة يعني مدى تأثير متغير على الآخر. بينما في البحث 
النوعي يركز الباحث على الاستكشاف والفهم 5]950188مع0صنا ع تجده10مامظ . 
والاكتشاف يعني أن الباحث عرف جانباً في المشكلة ويريد التعرف على الجوانب 
الأخرى. مثال على ذلك اهتمام الباحث في معرفة ظعالية التعليم بالاشارة للأطفال 
الصم. فهو يكتشف الظاهرة ويفهم كيف يفكر الأطفال؛ فهو ليس مهماً بالتوضيح 
للحادث بقدر اهتمامه بالاكتشاف والفهم له. 
وبالنسبة للبحث الكمي 00301018476 فقد سيطر على البحث التريويء إلا انه ضي 
السنوات الأخيرة بدأ البحث النوعي 0112711]841976 أكثر شعبية. وقد بزغ نجم البحث 
النوعي لآن الباحثين وجدوا أن البحث الكمى غير كاف في استقصاء كثير من المشكلات 
التربوية. على سبيل المثال إذا أردت ان تدرس سلوك الأطفال العدواني فإنه لا يكفي أن 
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نسجل عدد حالات الاعتداء كما يفعل البحث الكمي. لا بد ايضأا من استخدام البحث 
الكمي كالملاحظة والمقابلة كي نفهم هذا السلوك العدواني. وإن إجابتنا على الأسئلة 
التالية يمكن ان تساعدنا في هذا المجال: 

- كيف يرى الأطفال العدوانيين المعلم والأطفال الآخرين في المدرسة؟5 

-كيف يرد الأطفال الآخرين على الطفل العدواني5 

-كيف يتعامل المعلم مع السلوك العدواني؟ 

فهذه الأسئلة جميعها يجاب عليها بالبحث النوعي. حيث يزودنا باستبصار وصورة 
واضحة عن السلوك. 

من هنا نستطيع القول أن البحث النوعي والكمي لهما فلسفتان مختلفتان 0000:7810 
(2006 ,21 6© انظر الى الشكل (6) 

الشكل (6) بعض ال مقارنات بين البحث الكمي والنوعي 


اللعن ادوع البحث الكمي 

الغرض أفحص الظاهرة من خلال تفاصيل دقيقة| لدراسة العلاقة؛ السبب والنتيجة. 
التعميم | أتناء الدراسة يتم تطويره قبل الدراسة. 

النهج | استقراكي, تكوين نظرية استدلالي؛ يفحص نظرية 
الأدوات| تفاعل؛ وجهاً لوجه يستخدم عينات مقننه 

الفيكة | براتخلم عينات متفيرة تحدم أعينات كتكارة 

التخليل |"وصيف وتفسيز التحليل الإحصائي لبيانات (أرقام) 


والبحث الكمي يمكن تصنيفه إلى تجريبي 606115160181 وغير تجريبي -1201 
لامع نمعم»ء. فالتجريبي يدرس متغفيرات لها خصائص مختلفة للناس والأشياء. 
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المتغير التابع. ولكي تكون التجرية حقيقية لا بد للباحث من أن يستخدم العشواتية. 
اما الباحث غير التجريبي. فإن الباحث ينظر إلى العلاقة بين المتغيرات. ومن أنواع 

هذا البحتء البحث الارتباطي. والمسحيء والبحث السببي- المقارن أو ما يطلق عليه 
أعتقعدع؟ ماعة] أومصر 

التصميم التجريبي أهمامعستهءم::1 

بدأ التصميم التجريبي في نهاية القرن التاسع عشر وبداية القرن العشرين بتجارب 
سيكولوجية. وقد لعب كامبل وستانلي (1963 ,لإعلصةة © ااءطمهةت) دورا كبيراً في 
وضع أنواع متمددة من هذه التصاميم والعوامل التي تهدد صدق كل نوع من هذه 
التصاميم. 

اما خصائص البحث التجريبى فتتمثل فى النقاط التالية:- 

- يتم اختيار المشاركين في الدراسة في مجموعات. مثل المجموعات التجريبية 

والجموعات الصايظة: 

- يتم التطبيق على مجموعة او أكثر. 

- تقاس النتائج في نهاية التجرية. 

6 نصمم الاجراءات آخذه بعين الاعتيار العوامل التى تهدد الصدق. 

- تداز غملية المثارئات الاحضاتية المجموعات المختلفة: 

إذن تتم المرحلة الاولى في اختيار المشاركين في الدراسة؛ وان يكون الاختيار عشوائياً 
إذا كان ذلك ممكناً. وغالباً ما تتم على مجموعتين. المجموعة الضابطة [متاده©) 
. فالمعالجة إذن هي التي تتم1763]1761 وهي المجموعة التي لا تتلقى معالجة (82010 
مع المجموعة التجريبية 6111261م62. وإذا أجريت التجربة على أكثر من مجموعتين. 
فإن التصميم يطلق عليه بين المجموعات 065182 5نا20ع - 86157662 وهناك تصميم 
أخر يطلق عليه تصميم داخل المجموعات 065188 «منامع8 - 11/1015 ويعمل الباحث 
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على اجراء التجرية ليجد أثر المتغيرات المستقلة على المتغيرات التابعة مع الاحتفاظ 
ببقية المتغيرات ثابتة. وإذا كان هناك اختلاف بين علامات المجموعات.فقإن الباحث 
يسنتتج ان المتغير المستقل هو الذي تسبب في هذه الاختلافات لان المتغيرات اللاخرى 
مضبوطة. 

أما المتغير الدخيل 2516 00214010001028).: فهو المتغير الذي يتدخل مع المتغير 
المستقل وفي هذه الحالة يصعب علينا معرفة المتغير الذي تسبب في نتيجة الاختلاف. 

فالمتغيرات الدخيله هي متغيرات شعبية بالمتفيرات المستقلة من حيث انها تؤثر على 
المتفيرات التابعة أو الظاهرة التي يقوم الباحث بتتاولها: ولكنها ليست موضع اهتمام من 
قبل الباحث في الدراسة التي يقوم بها؛ وهي قد تكون موضع اهتمام في دراسة أخرى. 
وقد تم تطوير عدد من الاجراءات التي يمكن من خلائلها العمل على ضبط المتغيرات 
الدخيلة والتي تتمثل في التخصيص والاختيار العشوائي والمزاوجه وادخال العوامل في 
التصميمء, والضبط بتناول مستوى واحد فقط من المتغير أي تحويل المتغير الى ثابت له 
قيمه واحدء او الضبط الاحصائي حيث يتم عزل تأثير المتفيرات الدخيلة عن طريق 
التنبؤ بتأثرها على المتفير وطرحه من التباين الكلي الذي احدثته التغيرات في المتغير 
المستقل على المتغير التابع (البطشء: 2004. ص 56) 

ولكي يتم تحقيق الصدق الداخلي فإن على الباحث أن يصمم تجربته بحيث يكون 
المتغير المستقل هو الذي يتسبب في المتغير التابع. 


التصميم اليسيط 0621126115 25[12 8 


يتكون التصميم البسيط من متغيرين هما: المتغير المستقل والمتغير التابع. والمتغير 
المستقل له مستويين: المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطه. وعلى الباحثين ان 
ييذلوا جهودهم للتأكد من ان الفرق بين المجموعتين يعود الى المتغيرات المدروسة, 
والتحكم في المتغيرات الخارجية التي تؤثر على نتائج الدراسه. والتصميم البسيط 
يتضمن تصميماً قبلياً او بعدياً. 
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التصميم اليعدي 065182 00159 - 2030151 

يستخدم الباحث في هذا النوع من التصميم الاجراءات التالية:- 
1. الحصول على مجموعتين متساويتين من المشاركين. 
2 خال المتقين المستفل: 
3. قياس تأثير المتغير المستقل على المتغير التابع (انظر شكل 7) 


المتغير المستقل المتغير التابع 
3 المجموعة التجريبية فياس 


المشاركين 


4[ الجموعة الضاطة] ل 4[ قاس] 


ع: تعني عشوائية 
شكل (7) تأثير المتغير المستقل على التايع 


إذن يتم اختيار المشاركين وتفسيمهم الى مجموعتين متساويتين. 


ويتم الاختيار بطريقة عشوائية. 


تصميم البحث 


وبعد ذلك نختار مستويين من المتغير المستقل مثل المجموعة التجريبية وهي التي 
تتلقى المعالجة والمجموعه الضابطه وهي التي لا تتلقى مثل هذه المعالجه. فإذا اردنا 
على سبيل المثال دراسة اثر الجائزه في الدافعيه فإننا نعطي هذه الجائزة للمجموعه 
التجريبيه ولا نعطيها للضابطه؛ ومن ثم نقيس أثر المعالجه. او ان نعطي مجموعه 
تدريباً أكثر من مجموعة ثانيه ونجد الفرق. وكما هو معلوم فإن المقارنه بين المجموعتين 
ممكنه كونهما متساويتين ولا يوجد متغيرات دخيله إذن فإن الفرق بين المجموعتين يعزى 


لتأثير المتغير المستقل . 


ولكي تكون النتائج صحصيحه فلا بد ان تصمم التجربه بشكل دقيق وأن تكون 


المتغيرات مضبوطه؛ وإلا فإن النتائج تكون عديمة الجدوى. 
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التصميم القَبلي والبعدي 89 أو06 05]1651م - 121231 

إن الفرق بين هذا التصميم وبين التصميم السابق (البعدي فقط) ان اختباراً قبلياً 
يعطى قبل بداية التجريب. ولا يوجد هناك مخاوف من ان المجموعتين غير متكافئتين 
إذا تم الاختيار عشوائياً وكانت العينه كبيره. وتتراوح العينه في العاده بين 20 - 30 
متشتازلك. 

إن للتصميمين السابقين حسنات وسيئات. وفي بعض الاحيان فإن اجراء الاختبار 
القبلي ضروري لمعرفة أعلى العلامات وأقلها وعندما يتم معرفة ذلك يتم اختيار 
اللجفوعات يشكل غشواكل: كما ان الباحك من خلال اجراكه الاختيان' القبلى تكن من 
مسرفة التفيزات التى تعدت لكل قرو كنا ان هذا الأجراء يعم كسرورياً اعيانا اعرفة 
الذين سيتسريون من التجريه. 

ويطلق على عملية التسرب هذه /2101]81119. إذ ان بعض الأفراد يمكن ان بينسحيوا 
لاسباب مرضية وغيرها. اما من سيئات اجراء الاختبار القبلي فهو أنه يحتاج لوقت كي 
يتم اجرائه. 

التصميم المسحي دعادع1 (510176: 

يستخدم الباحثون في العادة بعض البيانات من خلال المقايلة أو الاستبيان. والهدف 
من البحث المسحى هو استقصاء علاقات بين المتغيرات الموجودة فى الآدوات. 

وتستخدم البحوث المسحية كثيراً في التربية وخاصة في البحوت الكمية -328نا0 
حيث يعمد الياحث إلى اختيار عينة من مجتمع الدراسة من أجل وصف11)8]95 
اتجاهات وآراء وسلوك وخصائص المجتمع. وقد يستخدم استبياناً أو مقابلة تتم بينه 
النتائج. 

وهناك نوعان من البحوث المسحية هى: البحوث الطولية /إ51019 [018110102آ1 


والبحوت المستعرضة '(إع20لا5 [56060018 - 01055 . 
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تصميم الدراسات المستعرضة موأوعل 1523ناد لهسمتاءء؟ ٠‏ ووو. 

يعد هذا النوع من التصاميم من أكثر البحوت المستخدمة في التربية شعبية. إذ يقوم 
الباحث بجمع المعلومات في وقت واحد. وللتصميم مزايا منها أنه يقيس الاتجاهات أو 
الخبرات الحالية والمعتقدات والآراء. كما أن الدراسات المستعرضة تستطيع القيام 
بمقارنة مجموعتين أو أكثر فيما يتعلق باتجاهاتهم وآرائهم. إذ يمكن مقارنة الطلبة 
بيعضهم البعض أو الطلبة بأساتذتهم. أو الطلبة بوالديهم. أو بمكن أن تتم المقارنة بين 
المجموعات داخل المدرسة وغير ذلك. وبالإضافة إلى ذلك فإن تصميم الدراسات 
المستعرضة يمكن أن يقيس حاجات المجتمع من الخدمات التريوية؛ وبعض هذه 
التصاميم يمكن أن يستخدم في تقييم البرامج. 

إذن نستطيع أن نخلص أنواع التصاميم للدراسات المستعرضة على الشكل التالي: 
1- النوع الأول يتعلق بدراسة الاتجاهات والخبرات.. 
2- النوع الثاني يتعلق بدراسة حاجات المجتمع. 
3- النوع الثالث يتعلق يتقويم البرامج. 

الخصائص المفتاحية للتصاميم المسحية -ع0 تزعلاسو أو ى ناك تتعاعهتتهدك وعك1 
0 سواء كانت التصاميم لدراسات مستعرضة أو طولية فإن المفاتيح التالية تستخدم 
في المسح. وهذه المفاتيح هي: 
1- اختيار العينة من مجتمع الدراسة. 
2- جمع المعلومات من خلال الاستبانات أو المقابلات. 
3- تصميم الأدوات لجمع المعلومات. 
4- الحصول على معدل عالي من الاستجابات. 
5- تصميم واستخدام الاستبانات عن طريق إرسالها بالبريد. 
6- لحراء مقابلة مسحية: 
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التصميم النوعي دوتدعل ع كتاهانا12ان: 

يركز هذا النوع من التصميم على إدراك الأغراد لبيئتهم. ويكون البحث هو إدراك 
الفئّات المدروسة أكشر مما هو إدراك الباحث. والأساليب المستخدمة غالباً فى هذا 
التصميم تشمل مقابلات؛ ودراسات أثتوغرافية عتطمةع 0ططاء . 

تصميم دراسة الحاله موتدع0 5103 عقة 0 ): 

يركز هذا التصميم على دراسة الحالات. ويعتبر هذا التصميم مشابها للبحوث 
النوعية 011211]2]1906. والأساليب المستخدمة في دراسة الحالة كثيرة منها الدراسات 
الأنتوغرافية. ومصادر الأرشيف 50105665 35011981 لجمع المعلومات. 

ودراسة الحالة هي نوع من اليحوث النوعية 0100211180176 التي من خلالها يكتشف 
الباحث الظاهرة المراد دراستهاء ويجمع المعلومات باستخدام وسائل عدة خلال فترة 
زمنية معينة. ويرى جول (1996 ,0811) أن الباحث يقوم بدراسة الحالة للأسياب 
التالية: 

يح لإعطاء وصضصف تفصيلي عن الظاهرة. 

- لإعطاء توضيحات معينة حولها. 

- لتقييم الظاهرة (549 2 ,1996 ,1له©) . 

تصميم البحث العملي دوادع0 تاعنتددء دمتاعة: 

يشتمل هذا النوع من البحوث على مساعدة أعضاء التنظيم على التعامل مع مشكلة 
محنده. حيث يعوم الياحث بتطبيق برامج ويشاهد تأثيرها على المشكلة المدروسة. 
ويتضمن البحث العملي مشاركة فاعلة من قبل مجموعة تريد استقصاء حل أو حلول 
لمشكلات معينة من .خلال اتخاذ قرارات معيثة للوصول لتلك الحلول. وكما يقول ليفاة 


متباع.] ؛لا يوجد فمل بدون بحثء ولا يوجد بحث دون فعل' . 
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النهج الكمي طاءنوءوع 0112211]9)176: 

البحوث الكمية هي بحوث تطبيقية تهدف إلى وصف الظروف الحالية أو أن تعمل 
على استقصاء العلاقات بما في ذلك السبب والنتيجة متطقههتشاعم أععلاع - عدناق . 
[- البحث الوصفي 16560101 1076]م106801: 

ويتضمن البحث الوصفي جمع البيانات من أجل فحص النظريات أو الإجابة على 
أسئلة تهتم بالوضع الحالي للفئات المدروسة. ومن الأنواع الشائعة في مثل هذه 
الدراسات تلك المتعلقة بدراسة الاتجاهات أو الآراء نحو المؤسسات والأفراد والحوادث: 
والتي يمكن الحصول على المعلومات حيالها عن طريق المقابلة أو الملاحظة أو الاستبيان. 
ومن المشكلات التي تواجه البحث الوصفي هو نقص الاستجابة أو حضور المقابلة مما 
يؤثر على صدق النتائج. 
2- البحث الارتباطي 7اعتتوء5ع؟ 00711200021 : 

البحث الارتباطي هو محاولة لمعرفة إلى أي حد يوجد هناك ارتباطا بين متفيرين أو 
أكثر. فالعرض من الدراسات الارتياطية هو معرقة العلاقة أو عدمها. أو مدى استخدام 
العلاقة في معرقة التنبؤٌ من خلال دراسة المتفيرات. مثال إذا أخذنا مفهوم الذات 
والتحصيل فإن هناك ارتباطا بينهما. ولكن هذه الملاقة لا تعني أن مفهوم الذات 
يتسبب فى زيادة التحصيل أو العكسء ولكن هذه العلاقة تعكس مفهوماً مفادة أن الطلبة 
الذين مفهومهم عن ذواتهم عال تحصيلهم مرتفع: والطلبة الذين مفهومهم عن ذواتهم 

تحط ممختيليه ل 


تصاميم الدراسات المسحية الطوليكه دعزوع12 وعلارد5 [138ت0 )10081 


وتتضمن هذه التصاميم دراسات طولية لنفس المجموعة. مثل الدراسات التتبعية 
لطلبة المرحلة الثانوية لمعرفة نوع التتخصصات التي يتخصصون بها بعد التحاقهم 
بالجامعة. ومن أنواع هذه الدراسات ما يلي: 
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- دراسات الاتجاهات 510165 لمع1] !1 : 


ويهدف الباحثون في هذه الدراسات إلى معرفة التغيرات التى تحصل لمجموعة من 
الأشخاص عير الزمن. 


- دراسات الجماعات 5600165 001011: 


فبدلاً من دراسة التغيرات في المجموعات فإن الباحث يهتم بدراسة المجموعات 
(0001) التي لديها خصائص معينة لمجموعة عبر الزمن. ويفترض أن يكون لجميع 
الأعضاء في المجموعة خصائص مشتركة. وعلى سبيل المثال إذا أردنا دراسة مجموعة 
أعمارهم 18 ستة عام 2001,. قإذا كان العمر هو المتغير فإن الباحث يدرسهم على 
أساس مجموعة لها نفس العمر. وبعد خمس سنوات (2006) تتم دراستهم وأعمارهم 
3 سنةء ويمكن أن لا يكونوا نفس الأشخاص الذين درسوا عندما كانت أعمارهم 18 
سنة. ثم ندرسهم بعد خمس سنوات (2011) وكذلك الحال فقد لا يكونوا نفس 
الأشخاص, ولكن العمر هو المتغير. 

- دراسات الهيئة (أو نفس الأشخاص) 0165ناة اعمه2: 

وهي دراسات طوليةء يقوم الباحث من خلالها بدراسة نفس الأشخاص عبر الزمن. 
مثال دراسة طلبة الصف الثالث الثانوي عام 1998: ومن ثم تتم دراستهم أنفسهم عام 
0 وكذلك عام 2002. ولكن من سيئات هذا النوع من الدراسات هو صعوبة تحديد 
أماكنهم بعد إنهائهم المرحلة الثانوية. ويعد هذا النوع من الدراسات من أدق الدراسات 
الطولية. 

وإن الهدف الأساسي لتصميم البحث هو تطوير اجراءات معيتة كي تجيب على 
السؤال البحثي او تفحص النظرية بدرجة عاليه من الثقه. او بمعنى أخر تصميم 
الدراسه التي تقدم لنا أدله قويه على دعم معلومات معينة او عدم دعمها. ويذكر بيجر 
وجيرلاش (1996 ,طاء06113) * ,مع816) الى ان تصميم البحث يشير الى جمع البيانات 
والتي تتضمن مستوى من الضبط للموقف البحثي. ونتيجة لهذا الضبط فإن البحث 

154 


تصميم البحث 
يزودنا بمستوى من الثقة في نتائج الدراسه. وتبرز عملية التخطيط لمجموعه من 
الاجراءات بالإضافه الى عملية الضبط 000101 ضفي البحث الكمي أكثر منها في 
البحث النوعي. 

الرموزالمستخدمه في تصميم البحث 5[/525015 مو زوع تاعتوعوع ]1 

يستخدم الباحثون في العاده بعضٍ الرموز في تصميم البحث. فالرمز 0 يشير الى 
الملاحظه 0561782]107. ويمكن ان يشير الى ادارة الاختبار. او استخدام الاستبيان» او 
المقابله او اي اسلوب آخر لجمع المعلومات. واحياناً يمكن ان نستخدم الرمز 02 لندل 
على ان ملاحظه خاصه تختلف عن ملاحظات أخرى. كما أن الإشاره لا تستخدم لتدل 
على المعالجه. كما انه يمكن ان تستخدم للاشاره الى مستويات مختلفه للمتغيرات 
المستمله. 

الاستراتيجيات التي تستخدم في تصميم المجموعات الواحده -06 نامع عاعمزة 
56 
1. التصميم البعدي فقط مع اذعل نإلده أوع نوه ع1 
2. التصميم القبل - واليعدي تلعاوعل اوه 2051 - أوعاععط ع1" 
3. .موأععل دعلمع5 عنصن لعام نامع اما ع1 

التصميمي البعدي فقط 

وهو من أضعف التصاميم في تصميم المجموعات الواحدة ويكون على الشكل التالي: 

260 
حيث تتم المعالجة اولاً ومن ثم تتبعها الملاحظه: وتتم الملاحظه في الغالب باستخدام 


اختبارات الورفه والقلم. 
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الفصل السايع 

ويعود ضعف هذا التصميم الى الامور التالية- 
1. لا يوجد اختبار قبلي. 
2. لا يوجد مجموعه ضابطه. 
3. بعض التهديدات للصدق الداخلى صعبه. ويصعب السيطره عليها. 
4. التحليلات التي تتم في المعالجات الاحصائية تكون محدوده. 

إذ بدون قياس الأداء قبل المعالجه؛ من الصعب ان نعرف مدى التحسن الذي طرأ. 
كماان الباحث لا يستطيع أن يجزم بأن الذي حدث هو تحسن؛ حتى ولو أن افراد 
المجموعه حصلوا على نتائج عالية؛ فإنه من غير الملائم ان نفترض ان النتائج هي في 
حجمها نتيجه المعالجه. 

التصميم القبلي والبعدي 0651850 أوع]]205 - أوعاء1ط 

هذا النوع من التصاميم أفضل من السابق. وهذا يتطلب ان تجري اختباراً قبلياً. 
وهذا يوضر معلومات للباحث تمثل حالة المشاركين في الدراسه. وهذا يعطينا بعض 
المصداقيه للنتائج. وبنفس الوقت لا توجد مجموعه ضابطه وهذه من نقاط ضعف هذا 
التصميم. 

060 

وقي هذا التصميم يحاول الباحث ان يحكم على نجاح المعالجه بمقارنة الاختبار 
القبلي بالبعدي. لذا نستطيع القول ان الفرضيه الصفرية ذات الاتجاهين - 15/0) 
(0ع1نة1 وذات الاتجاء الواحد (0عأنة) - عده) لقدمتاءع:01 تستخدم هذا التصميم. 
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جمع البيانات 
الفصل الثامن 
جمع البيانات 
الخطوات الواجب اتباعها لجمع البيانات؛ عستعطنة) ذاوه1 ع دع سلعءممم 
ه10 
كي يجمع الباحث المعلومات لابد أن يأخن بعين الاعتبار النقاط التالية: 
-١‏ أن يقرر نوع البحث الذي يريد أن يكتبه وعلى النحو التالي: 
تع العت التركيز 
السلوك الاجتماعي 


الأحداث الماضية 


الأنوجرافي عتتامهعممطاظ 
التاريخي 11151011281 
الوصفي عام معوع10 
الارتياط 00161210281 


العلمي عم 


الأحدات الحاضرة 
التتبؤ بالارتياط 


التجديد 122019201012 


التقويمي 7819211120196 الحكم علي النوع 
السبيى - المقارن 32311976م001202) - 0311521 أنشات معروة 
التجريبى 112026012[1عم1 التركيز على السببية 


جدول (3) ارتباط البحث بالدراسة 
2- ما نوع المعلومات المطلوية؟ 
يتطلب كل نوع من الأبحاث أنواعاً معينة من البيانات مثل الأوصاف اللفظية 5768031 
0 عع علامات 500165,: فياسء آراء؛ تحليل ... الخ 
3- مصادر المعلومات لأنواع البحوث المختلفةمثل الأفغراد كامهمأعناعة©؛ والتسجيلات 


6605 والملفات 5أمع3انء00. 
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ون و تالاج7جج7ج7ب7 ب و و 77777 سي 

مجتمع الدراسة والعينات: 

المقصود بمجتمع الدراسة كل العناصر المراد دراستها. إن سحب جزء من مجتمع 
الدراسة يطلق عليه اسم العينة 16م5873: والعملية التي تتم بهذا الشكل يطلق عليها 
المعاينة 1125م5811. 

اختيارالعينة من مجتمع الدراسة: 

يقوم الباحث باختيار عينة من مجتمع الدراسة: ثم يقوم بتصميم النتائج التي 
أجراها على العينة على المجتمع الذي سحبت منه تلك العينة. وكلما كان عدد أفراد 
العينة أكبر كلما عكس ذلك خصائص المجتمع بشكل أفضلء وكانت الأخطاء أفل في 
التطبيق وتصميم النتائج. والأسئلة التي يهتم بها الباحث هي : 

- ما هي المجموعة التي يود دراستهاة 

- كيف يتم اختيار أفراد العينة؟ 

- كم نحتاج من الأفراد لغرض الدراسةة 

ولكي تختار عينة صحيحة: يفترض أن تكون العينة المختارة ممثلة لمجتمع الدراسة. 
والعينة هي تقدير 1721816اة© لمجتمع الدراسة وأن متوسط العلامات (وع560) من 
العينة هي تقارب قيم المجتمع. 

المصادرالأولية والثانوية للبيانات: 

تعد المصادر الأولية ذات أهمية بالفة أكثر من المصادر الثانوية. مثال على المصادر 
الأولية (التقارير الأصلية والسجلات والشهود العيان). أما المصادر الثانوية فإنها تزود 
الباحث بتفسيرات للبيانات الأولية ولم تأتي من قبل خبرات شخصية يمارسها الأفراد. 
مثال على المصادر الثانوية (التقارير التي تنتشر بالجرائد. التفسيرات والتحليلات 
للحوادث غير المعاشة). وهذا لا يعني أن المصادر الثانوية ليس لها قيمة؛ بل العكس من 
ذلك فإن لها قيمة كبير أيضا. 
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جمع البيانات 

الإجراءات المتبعة في جمع المعلومات 

هناك عدة إجراءات لجمع المعلومات منها: 

-الوصف اللفظي 1065011001017 761081. ويعتمد ذلك على الملاحظة. ويستخدم هذا 
الأسلوب في الدراسات الانثروبولوجية غالبا. ويستخدمه الباحثون للحصول على 


معلومات وافية داخل المدارس وفي أوساط المعلمين و الآباء و أعضاء المجتمع 
والطلبة داخل وخارج المدرسة. 


- اخذ المعلومات المكتوبة اكاك افا عن حوادت معينة. يمعنى أن الشخص يلاحظ 


- التسجيل 1162010178 . ويمكن أن يتم ذلك ياستخدام الكاميرا أو الفيديو وغيرها. 
وهذه التسجيلات يجب أن يتم تحويلها إلى كلمات وأرقام. 
- التحليل 411319515 . تجزئة المعلومات لمعرفة مكوناتها ووظائفها. 


- الأسئلة نمه ناكعنال . ويمكن أن يستخدم فيها المسح نإ206نا5 والمقابلة -تعادآ 


116 

- الاختبارات 1651118 

- القياس ]21162511162260 

خصائص البياتات المطلوية: 10218 طعخدء 15 دز 0ء "نوع 0271165 
1- الوتقوفية والمصدافية 81168361117 200 نالع )مع طاناث . ويتضمن ذلك النقد 
الداخلي والخارجي لمصادر المعلومات. وعلى الباحث أن يسأل نفسه دائما هل المصدر 
موثوق وتتوفر فيه الدقة الموضوعية أم لا؟ 


- الصدق والثبات :زا للتطفتاء1 ممه نواتفتله17 
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الفقصل التامن 
فوائد استخدام الهينة عم أامحصدة 1ه 5ععداصه4017: 
لاستخدام العينة فوائد كما أن لها سيئات؛ ومن فوائدها ما يلي: 

1- أن استخدام العينة يقلل الزمن و التكلفة للدراسات البحثية. 

2- يوضر استخدام العينة من عدد العمالة المطلوبة لإنجاز البحث؛ فالعدد القليل يكفي 
للعمل الميداني وتحليل البيانات. 

3- تكون الدراسة في معظم الحالات أدق باستخدام العينة منها من استخدام المجتمع 
بأكمله. فالإشراف يكون أفضل وكذلك الإجراءات المتبعة في الحصول على 
المعلومات. 

4- استخدام العينة يزودنا بنتائج أسرع مما لو درسنا المجتمع بأكمله. 
أما حدود استخدام العيئة فتتمثل في: 

1- تحتاج العينة إلى أساليب وإجراءات للتعامل معها؛ وألا فإن النتيجة تكون غير دفيقة . 

2- نحتاج لعينة كبيرة جدا إذا أردنا أن نقئيس خصائص تادرة في المجتمع. 

3- إذا كانت خطة العينة معقدة فإننا نحتاج إلى عدد كبير من الأفراد لانجازها. 

4- من الممكن أن لا يكون تمشيل العينة تمثيلا جيدا وهذا بدوره يؤثر على نتائج 

الدراسة. 
أساليب العينات 1005)ء51 عصنام درد5ك: 
يمكن تصنيف العينات الى اسلوبين: 

1- اسلوب يقوم على الاحتمالية او العشوائية: 08 تآمامة5 تصهلمةخ] عه نؤتاتطةجامرط 
ويشمل هذا الاسلوب ما يلي: 

- العينة العشوائية البسيطة 1128م5320 077ل مة؟ ع1[ مساك 

- العينة العشوائية الطبقية 28 1امحصة5 دحمهلصهآ1 52011160 
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جمع البيانات 

- العينة العشوائية المنظمة 1108م2طة5 130001 عتأقمع )سرك 
- العينة العنقودية 52101188 7ع )0115© 
- عينة منطقة 521021188 1562م 
2- اسلوب ينوم على عدم الاحتمالية: علمتامصة5 والللطدطامءط وهل[ 

ويشمل هذا الاسلوب ما يلي: 
- العينة الملائمة او العرضية 28 1اطاصةذ5 [712ع10عع2 :1ه ععمعترع لم00 
- العينة المقصودة 531221188 170051596لا 
- عينة الكوتا 52172118 010013© 
- عينة كرة الثلج 8« تامهتة5 5209-6211 

حجم العينة عاترسوك ]0 ععلذ 

تشير الدراسات إلى أن حجم العينة الأقل من 30 لا يعكس جيداً خصائص المجتمع 
المنوي دراسته. ومن هنا فإن الفرق بين المتوسطات يعد ذو دلالة إحصائية إذا تم 
الحصول عليه من عينة كبيرة وأن حجم العينة يعتمد على نوع البحث المراد تطبيقه. 
وهناك قاعدة يتفق عليها الإحصائيون وهي أن العينة يجب أن لا يقل حجمها عن (30) . 
في الأبحاث الارتباطية اععة11656 00561910081: أما في الأبحاث التجريبية فليس 
أقل من (15) لكل مجموعة. وفي الدراسات الوصفية فتصل ما بين 10 - 9020 من حجم 
مجتمع الدراسة. (154 2 ,2002 ,تعلاع51 ع وعامتقطه) . 


ويرى جي وأريزيان (2000 ,شوزقةلى 42 '(03) أن حجم مجتمع الدراسة إذا زاد عن 
(5000) فإن حجم المينة يمكن أن يصل إلى حوالي (40). أما بست وخان © أوهء8) 
(1998 ,قطةآ فإنهما يريان أن حجم العينة ليس مهما كدقة اختيار العينة. 

ويضع كوزبي (2001 ,ل[026©) جدولاً يوضح حجم العينة المطلوب على مستوى ثقة 
ععمعل دم 690 . 
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الفصل الثامن 


جدول (4) حجم الحينة والدقة على مستوى الثقة 9090 


مستوى الدقة 
60 + 945+ 3 2 حجم العينة 
92 222 6066 2000 
94 237 8579 2000 
945 230 9064 11,0 
96 351 105 00]إ20 
96 253 106 110000 
596 2364 107 أكثر من 100,000 


وإذا كان مجتمع الدراسة 12]108نام20 صغيراً كأن نتحدث عن 200 موظف مثلاً فإن 
إمكانية دراسة جميع الأفراد واردة. إن طبيعة الدراسة والغرض منها كما أسلفت هى 
التي تقرر حجم العينة الذي يمثل المجتمع. 

ومن الأهمية بمكان ان تعرف حجم العينة الكبير سيقلل من حجم مستوى الثقة 
[1216122 0021110606 ولكن السؤال المطروح هو كم حجم العينة المقبول؟ وللاجابة على 
ذلك فإن معادلات رياضية توضع على هذا الأساس. ويظهر الجدول () حجم العينة 
الدقيق بزيادة أو نقصان 963 ,965 ,9610 بمستوى ثقة 9695 (001,2130 ,نؤا2ه©) 
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جمع البيانات 


جدول (3): حجم العينة من المجتمع الاصل بمستوى ثقة 9095 


| حجملمجتمع ‏ | 902 | 95 | 610 
26000 696 222 92 
5000 89 257 94 
10000 061 20 95 
20000 1045 381 
10000 10056 5333 96 
0 فكثر | 1,167 264 96 


لاحظ أن زيادة حم المجتمع من 10,000 - 000 ,50 لا يترتب عليها زيادة حجم 
العينة كثيرا 

ويفترض أن تكون العينة الجيدة في حجم معقول من أجل أن تكون مقبولة.وهناك 
اعتقاد غير دقيق بأن حجم العينة يفترض أن يكون 4010 من حجم المجتمع. إلا أن 
الإحصائيين يرون أن حجم العينة إذا وصل إلى حد معين مثل (1000) على سبيل المثال 
فإن تقديرها للمجتمع الأصلي لا يختلف كثيراً عن حجم عينة يصل حجمها إلى 
(10,000)أو (100,000). وهناك اعتقاد خاطىء ايها يقول أنه كلما كبر حجم العينة 
كلما زادت دقة النتائج المس.تخلصة مع فارق +463. وهذا الفارق بين تقديرات العينة 
وقيم المجتمع الحقيقية يطلق عليها خطأ العينة 5201ء 1108م52122. 

الهدف من العينة عمتاصسصه5 )0ه كسستنف: 

إن اختيار العينة الجيد, وأركز هنا على الاختيار الجيد يعكس بدقة خصائص 
مجتمع الدراسة. إن القيمة المحدده لمجتمع الدراسة كالمتوسط والانحراف المعياري 
يطلق عليها +6اء:7م228؛ أما قيمة العينة فيطلق عليها ع51215. والهدف الرئيسي من 
العينة هو عمل الاستدلال ع26ع12167 (للباراميتر غير المعلوم) بواسطة الإحصائي -51]8 
الذى يمكن قياسه. 

165 1 


الفصل الثامن 
خصائص العينة الجيدة 2000 ]0 5ع وتتعاعة عط : 
تتمثل خصائص العينة الجيدة بما يلي: 

1- التمثيل: 560168560181107616855: أي أن تمثل مجتمع الدراسة وأن تكون صادقة -29/21 
10. 

2- الدقة: والمقصود بالدقة أن لا يكون هناك تحيزاً: أي خالية من أي تأثير يتسبب فضي 
إيجاد فروق بين قيم المجتمع وفيم العينة. 

3- الأحكام والضبط «2وزواءع:2: وهذه يحكم عليها من خلال الخطأ المعياري 
والانحراف المعياري. إذ كلما قل الخطأ المعياري تصبح الدقة أفضل. 

4- الحجم 51286: العينة الجيدة تكون كافية في حجمها. 
أسسى المعاينة 128[ مد 01 ذلقة8: 
ترتكز المعاينة على الأساسين الآتيين وهما: 

1- هناك عناصر متشابهة داخل مجتمع الدراسة؛ من هنا فإن عدداً قليلاً من هذه 
العناصر يمكن أن يمثل خصائص المجتمع الكلي. مثال على ذلك اتجاهات الطلبة 
الخريجين لنظام الامتحانات يمكن أن تقاسء وذلك بدراسة اتجاهات قلة منهم 
ولسنا بحاجة إلى عينة كبيرة منهم لأن اتجاهاتهم متقارية إلى حد ما. 

2- في الوقت الذي نجد فيه أن بعض فيم العينات أكبر من قيم المجتمع الذي سحبيت 
منه؛ فإن هناك عينات قيمها أصغر من قيم المجتمع؛ ويالتالي فإذا تم سحب العينه 
بطريقة صحيحة يمكن أن يقلل ذلك من هذه الاختلافات بين القيم العالية والصغيرة 
(01867 طاعدع 16301م000) ويجعل فيم العينة قريبة من قيم المجتمع وهذا ما نهدف 
إليه. 
حسنات المعاينة عصنامدرهك5 01 دععصد كله 
لماذا تستخدم العينة وما هي قوائدها؟ 
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1- تعمل العينة على تقليل الوقت وتقليل تكلفة الدراسة. 
2- توفر العمالة المطلوبة لعمل الدراسة ضي الميدان وإدخال المعلومات وتحليلها. 
3- نوعية الدراسة باستخدام العينة أفضل من دراسة المجتمع برمته؛ فا مقابلة تكون 
أفضلء وكذلك الإشراف. 
4- العينات تعطينا نتاتج أفضل من دراسة المجتمع الكلي. 
العينات الاحتمالية وغير الاحتمالية 
عسمتامصسو نجأوامطقطامعم - سمس يع واتلتطوطوعط 
هناك أسلوبان يستخدمان في اختيار العينات هما: 
1 - العينات الاحتمالية 128أمتقةة /1]37[أطه6م2< . 
2- العينات غير الاحتمالية 28نتامقدة ب1امطوطمءط - مم . 
وتشمل العينة الاحتمالية: العينة العشوائية 5312216 1820012 والعينة الطبقية 51181 
8طتامصتة؟ 1165 والعينة العنقودية 581201128 1115167 أما العينة غير الاحتمالية 
فتشمل المعينة المناسبة ع8 1ت تأمطتةة ععمعتمء27م00. وعينة كرة الثلج -متدد 1لهطه0مكد 
لام 
العينة العشواتية عددتاصددود دداملدم عامرددزم: 
وتعني أن الباحث يختار عينة الدراسةء بحيث تكون الفرصة متساوية لعينة الدراسة 
في عملية الاختيارء أي أن تكون ممثلة لمجتمع الدراسة. 
ويتم ذلك من حيت إعطاء كل فرد أو وحدة من عينة الدراسة رقماً؛ ومن يتم 
استخدام قائمة الأرقام الموجودة في معظم كتب الإحصاء لاختيار الأفراد أو الوحدات؛ 
ويمكن أن يتم الاختيار ايضأ باستخدام الكمبيوتر أو اليانصيب 000ا506 (إ1©1امآ. 
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متى تكون العينة العشوائية مالائمة جاتاأطة)ل5: 
تكون العينة العشوائية ممثة إذا توفرت الشروط التالية: 

1- عندما يكون مجتمع الدراسة متجانس مثال على ذلك الطلبة الذين يدرسون فضي 
الصف الخامسء فهم متجانسون من حيث العمر والمستوى التعليمي. 

2- عندما يكون المجتمع صغير نسبياً. 

3- عندما تكون قائمة كاملة متوافرة للعناصر المراد دراستها فالعينة العشوائية البسيطة 
غير ملاكمة لمجتمع كبير متجانس. 
حسنات العينة العشوائية البسيطة ع1دصمرهه ددم0 ته" عامسرزة فهي: 

1- تخضع جميع عناصر المجتمع لفرص متساوية في عملية الاختيار. 

2- تعد هذه الطريقة من أسهل الطرق تطبيقاً في العينات الاحتمالية. 

3- أكثر طريقة قايلة للفهم . 

4- سهولة حساب خطأ العينة المصاحب لها 8 (تأاتنتة5 . 
سيئات العينة العشوائية البسيطة دعع 21112 1(15505: 

1- تعد هذه الطريقة غير عملية 1710260681 لأنه من الصعوية بمكان أحياناً توخير 
قوائم وترقيم عناصر مجتمع الدراسة. 

2- عدم استخدام كافة المعلومات المتعلقة بمجتمع الدراسة. 

3- لا تؤكد هذه الطريقة استخدامها لكافة العناصر التي يتضمنها مجتمع الدراسة. 

4- خطأ العينة في هذه الطريقة أكبر من الطرق الأخرى: كونها أقل دقة منها . 

5- استخدام هذه الطريقة يتطلب أخذ عينات كبيرة إذا ما قورنت بالعينات الأخرى. 


6- استخدام هذه الطريقة قد يكون مكلفاً بالمال والوقت. 
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العينة الطبقية عمنامٍحصده 521660 

يقسم المجتمع إلى مجموعات متجانسة:؛ ومن هذه المجموعات يتم اختيار عينات 
عشوائية؛ وعلى سبيل المثال فإن طلبة الجامعة يمكن أن يوزعوا على ضوء تخصصاتهم. 
وفي كل تخصص بمكن أن نوزع الطلبة إلى طلبة جدد 110810585 وطلبة قدماء 1015م56: 
أو الموظفين إلى مدراء وغير مدراء . وهؤلاء يمكن أن نوزعهم ثانية على ضوء دخلهم 
وهكنا. 

ما الحاجة للتوزيع الطبقي؟ 

تعد الطبقية ضرورية للأهور التالية: 
1- تزيد من الكفاءة الإحصائية للعينة. 
2- تزودنا بيانات جيدة للتحليل. 
3- تطبق طرقاً مختلفة لطبقات مختلفة. 

وتعد العينة الطبقية أكثر كفاءة من العينة البسيطة؛ وهي ضرورية عندما يرغب 
الباحث في دراسة خصائص أجزاء من المجتمع مثل الجنس أو الموظفين. أما من حيث 
ملاءمتها فهي تلائم المجتمع الكبير غير المتجانس 5تاعء508عاعط. 

وفي مجال المقارنة بين العينة العشوائية البسيطة والعينة العشوائية الطبقية نتصور 
هذا المشالء إذا إردت أن تدرس مجتمعاً يتكون من الذكور والإناث؛ ولكن عدد الإناث 
يغلب على عدد الذكور فمن المحتمل أن لا تنحصل على ذكور أو قد تنحصل على عدد 
قليل جداً باستخدامنا العشوائية البسيطة ولكن العينة الطبقية تجعلنا نختار من الذكور 
والإنات بعد تصنيفهم ثم نأخذ منهما عينة ممثلة للمجتمع. انظر شكل (8). 
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شكل (8) اختيارالعينة الطبقية 


العينة العنقودية عدنا دوذ «عاأون01): 

عندما تكون العناصر المكونة للمجتمع موزعة, وعندما لا تتوفر لدينا قائمة بأسماء 
هذه العناصر فإن استخدام العشوائية البسيطة والعينة الطبقية يصبح مكلفاً. وفي مثل 
هذه الحالة فإتنا نلجاً إلى العينة العنقودية. إِد أن كل وحدة تشكل مجموعة من 
العناصر التي يتكون منها مجتمع الدراسة. ومن كل وحدة نختار إما عينة عشوائية 
بسيطة أو طبقية. وعلى سبيل المثال إذا أردنا أن ندرس الطلبة المعرضون للفصل من 
الجامعات 1151 ]2 245ع50030: الأمريكية؛ فإنه من الصعوبة أن نحصل على قائمة 
بالأسماء من كل المناطق؛ لذا فإن بإمكان الباحث أن يختار المدارس؛ ومن ثم يختار 
الطلية. ويفترض أن تكون المجموعات 011151655 غير متجانسة عند اختيار العينة. 

أما حسنات هذه الطريقة فأهمها: 

- يعد هذا النهج سهلاً وأكثر ملائمة للتطبيق عندما يكون مجتمع الدراسة كبيراً. 

100 


جمع البيانات 

- تكلفة هذه الطريقة قليلة نسبياً إذا قورنت بالطرق الأخرى. 

- لا تحتاج لوقت طويل في تطبيعها . 

أما سيئات هذا النهج فتتمثل في: 

- يمكن أن تختلف المجموعات في حجمها وبالتالي يزداد التحيز. 

العينات غير الااحتمالية ومنامسيدد باتلأطقطوط -دملاء 

إنه ليس دائماً ممكناً أن تستخدم عينة احتمالية: إذ نحتاج في بعض ال مواقف أن 
نستخدم أفراد متطوعين يرغبون أن يكونوا موضع دراسة. وهنا لا يكون هم الباحث في 
هذه الحالة هو تصميم النتائج. بل وصف الجماعة المشاركين في الدراسة. وعلى أية 
حال فالمقصود بالعينات غير الاحتمالية هو جمع المعلومات من الأغراد المتوفرين أو 
الراغبين يتقديم المعلومات للباحث. ومن أشكال العينات غير الاحتمالية ما يلي: 

العينات المتوفرة أوالملائمة عس«نامسيدة ععدعنمء كمه 0 : 

فالباحث يقوم بدراسة هذه العينة كونها موجودة وراغبة في التعاون وإعطاء 
المعلومات. مثال على ذلك أن يقوم الباحث بدراسة مجموعة من المرضى يعانون من 
أمراض نفسية وعددهم محدود . 

ويطلق على هذا النهج أحياناً "خذهم أينما تجدهم” "عع ماعجل ععلة1 مز 
''مصعطا لم . 

عينة كرة الثلج عمستام سسدد لله طرجمصة5: 

وتمرف أحياناً بعينة الشبكة عتت[مقتة5 ]716 أو عينة السلسلة عصتامصدة صتقطء 
وتستخدم في البحوث النوعية 01211]181106. والتكنيك الذي يستخدم في اختيار العينة 
هو مقابلة الأشخاص. وبعد انتهاء المقابلة يسأل الباحث كل من اشترك فيها أن يذكر 


أسماء أشخاص آخرين لديهم نفس المعايير والذين يرغبون بالماركة بالدراسة. ومصطلح 
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كرة الثلج يشير إلى تراكم المشاركين من خلال عملية جمع المعلومات. وهذه الطريقة 
جيدة عندما لا يكون بوسع الباحث أو إذا وجد صعوبة في إيجاد المشاركين ضي 
الدراسة(1999 ,عدوع|0). 

العينة العنقوديه عمستام صدده عاوياك: 

العينة العنقودية هي العينة التي يتم اختيارها من المجموعات وليس من الأفراد . ويتم 
اختيارها بطريقة عشوائية. مثال اختيار الصفوف 01355100175 لدراسة طلية الصف 
الرابع. بطريقة عشوائية, ودراسة جميع طلبة الصف الواحد . والعينة العنقودية ملائمة 
عندما يكون مجتمع الدراسة كبيراً ومنتشرا على مساحة جغرافية كبيرة. وتكون 
للمجموعة خصائص مشتركة مثل الصفوفء والمدارسء والمستشفيات. 

خطوات اختيار العينة العنقوديه عصتام مده ععاوسساء ما ومعاتى 

الخطوات فن اختنار العنة العتفورقة لا تكختلت كخييراً عن العدة: المشوائية. 
فالاختلاف الرئيسيى يكمن في أن العينة العنقودية تجرى على مجموعات في حين أن 
العينة العشوائية تجرى على الأغراد. أما الخطوات في اختيار العينة العنقودية فهي: 
1- عرف مجتمع الدراسة. 
2- قرر حجم العينة المطلوب. 
3- حدد المجموعات العنقودية. 
4- ضع المجموعات التي يتضمنها المجتمع الدراسي في قائمة. 
5- قدر عدد الأفراد في كل مجموعة. 
6- اختر بطريقة عشوائية العدد المطلوب في كل مجموعة مستخدماً جدول اختيار 


العينة العشوائية (121566155انا 00120 مة1 له عاطة1) . 


ويمكن أن يتم اختيار العينة العنقودية على مراحل (مجموعة ضمن مجموعة) وني 
هذه الحالة يطلق عليها عينة متعددة المراحل (128[متقتة5 عع15)3][ننم) . 
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مثال: اختيار المدارس؛ ومن ضمن المدارس يمكن اختيار الصفوف. 
مثال على اختيار العينة العنقودية: 
1- نفترض أننا نريد أن ندرس 5,000 معلم (مجتمع الدراسة). 
2- حجم العينة 500 معلم. 
3- وحدة الدراسة (:105]67[©) في هذه الحالة المدرسة. 
4- نفترض أن المنطقة المراد دراستها تحتوي على 100 مدرسة. 
5- عدد المعلمين في المدرسية الواحدة تقريباً 50 معلم. 
6- إذن نحتاج إلى عدد مدارس - العف ون 00 - 10 مدارس 
عدد المعلمين 50 
7- إذن يتم اختبار عشر مدارس عشوائياً . 
ومن سيئات العينة العنقودية أنها قد لا تمثل مجتمع الدراسة تمثيلاً صادقاً قد 
تكون المدارسة العشر مختلفة اختلافاً كبيراً عن التسعين مدرسة الأخرىء وللتغلب على 
هذه المشكلة لابد من زيادة عدد أفراد العينة. 
العينة المنظمة عد ذنامصرده عتأهص )5325 
العينة المنظمة هي العينة التي يتم اختيار أغرادها من قائمة بطريقة منظمة. مثل 
اختيار طالب من عشرة طلاب. وهذا يعتمد على حجم القائمة والعينة. والفرق بين 
العينة المنظمة وبقية الأنواع من العينات. أن في العينة المنظمة لا يوجد مجال للصدفة, 
إذ أن الشخص بعد الاختيار الأول يأتي بشكل أوتوماتيكي وهكذا. 
خطوات العينة المنظمة عمنامصسه؟ عتأهصة )57:5 صذ 5كمع51: 
تحسين المينة اللخيه اللخطلوات الثالية؛ 
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2- قرر حجم العينة المطلوية. 
3- احصل على قائمة تحتوي على أفراد مجتمع الدراسة. 
4- قرر ما هو الرقم الذي تريد أن تعتمده في اختيارك العينة. 

عينة الكونا عو مذام 52:2 00012: 

لا تستخدم عينة الكوتا في الغالب في البحوث التريوية. ويستخدمها الباحث عندما 
يريد أن يطبق بحثاً على مجتمع دراسة: ولكن ولسبب أو لآخر. يصعب عليه سحب عينة 
من ذلك المجتمع. ومن هنا فإن الباحث يأخن عينة لها نفس خصائص مجتمع الدراسة. 
وعلى سبيل المثال إذار أراد أن يدرس ست مجموعات عرقية 0216اء يجب عليه أن 
يختار عينة عشواتية. إذ من الممكن أن يتصل بأعضاء من تلك المجموعات ويختارون معاً 
عيئة يمتقدون أنها تمثل المجموعات آخذين بعين الاعتيار أعمارهم: وجنسهم: ووضعهم 
الاجتماعي والاقتصادي ومعايير أخرى. 

خصائص العينة الجيدة 1م5322 5000 2 015 دع ناد لماع 2 تقطن د 

من آأهم .خصائص العينة الجيدة ما يلي: 

أ- التمثيل 176561113]11611655مع 19 : 

إن يفترض أن تكون العينة ممثلة تمثيلاً جيداً للمجتمع. ويتم ذلك من خلال أساليب 
وتكنيك استخدام العينة 06ا10طاءع) 108ام<تةة /01!167 20502 والعينات يمكن قسمتها 
إلى قسمين: العينة القاكمة على الاحتمالية أو العشوائية والثانية القائمة على غير 
الاحتمالية أو غير العشوائية. ومن العينات القائمة على الاحتمالية أو العشوائية ما يلي: 
1- العينة العشوائية المنظمة ء[متتدة 722005 ع1ه لدع 55 . 
2- العينة العشوائية اليسيطة ع ماامدصة5 7ملصة؟ عامسات 


3- العينة العشووائية الطبمية ع[متطدةة 0010مة؟ 511261560 
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4- العبنة الطيقية 1108م58011 01005161 . 
5- عينة المنطقة 1188م53072 3ع21 . 
6- متام صدة - نادت ععدأة أغاتطا8ل. 
7- عهذة ما أههده:ممهةم نواتلتطمطه؟م طاتب؟ عمستام ةد مسملممسر 
5- عمتامصةة عكقطم اسه 2 عصتامصدة عاطنه12 . 
9و- ترف تل معدعم عام عه لعاف تاموع 8 . 

العينات القائمة على غير العشوائية فهي: 
1- العينة الملائمة عي لتاصصصةة ل4امعلزءع2 2ه عمجع لمع ترم . 
2- العينة لأغراض معينة ع08ذامتصة5 1هامعممع لناع .ه علالومصلاط . 
3- عينة كرة الثلج 8 متامحصةة 211 - 5200. 
4- عينة الكوتا 532201128 01012 . 

ب الضبط والدقة '(ع112اععم: 

ويمكن تعريف الدقة على أنها درجة خلو العينة من التحيز. وهذه العينة غير 
المتحيزة هي التي تمثل المجتمع. وهي خالية من التأثير الذي يتسبب في الاختلاف بين 
قيم العينة والمجتمع. 

ج- الدقة المحكمة 011أواع56: 

وعادة ما تقاس الدقة بالخطأ المعياري أو الانحراف المعياري للعينة. فكلما كان 
الخطا المعياري أقل كلما كانت الدقة أفضل. 

العيتة غير الا حتمالية رو)تازط2ط0م - صولله 

حيث يختار الباحث أفراد العينة المتوفرين أثناء الدراسة؛ ويمثلون بعض الخصائص 
في مجتمع الدراسة والتي يرغب الباحث في دراستها. انظر شكل (). 
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أنواع العينة الاحتمالية: 

[- العينة العشوائية البسيطة ع1م0:ة5 07لصة؟ عامرمررزة . 

2- العينة المنظمة عصتامحصدة عن ةمرعئؤدرزة. 

3- العينة الطبقية 522211828 5]53111160. 

4- العينة العنقودية متعددة المراحل 5210201128 ]15ت غ522 - 111نام. 
أنواع العينة غير الاحتمالية: 

1- العيتة الملائمة 532011828 عنمع تدع نامك . 


2- عينة كرة الثلج عمتاصسةة 5201211. 
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الفصل التاسع 
اختياراتواع البيانات والمقاييس 

اداة الدراسة 125]111126111 هي الأداة التي تستخدم في قياس؛ وملاحظة وتدقيق 
البيانات؛ ويكون التصنيف قبل قيام الباحث بجمع البيانات. والأداة يمكن ان لا تكون 
اختبارء أو استبيان: أو قائمة ملاحظة. او اداة تقدير )5556556060 او قائمة 11107202 
وتستخدم هذه الادوات لقياس التحصيلء والقدرات. والسلوك الملاحظء او المقابلات 
ومن اشكال الأدوات التي يمكن استخدامها في الدراسات الكمية ما يلي: 
- مقاييس الأداء ؤ6تتاقة0] ع0 قرم لمعم 
- مقاييس الاتجاهات دعتتاكةعم: لهم لكت 2161 
- الملاحظات السلوكية 1025غة/مءع065 566525101281 
- المعلومات المتعلقة بالحمائق 121012721101 12611021 
مقناييس الأداء: 

يمكن استخدام مقاييس الأداء لتقدير قدرة الأضراد في أدائهم على الاختبارات 
التحصيلية: واحتبارات الذكاء. والميوق: والشخصية: 
مقاييس الاتجاهات: 

يستخدم الباحثون هذه المقاييس لتقدير مشاعرهم تجاه موضوعات معينة. ويجب ان 
تصمم المقاييس بدقة كي تكون الاستجابا غير متحيزة. وتشجع الأفراد على الاستجابة. 
الملاحظة السلوكية: 

وتتضمن قائمة الملاحظة استخدام اداة لتسجيل السلوك. ولكون ملاحظة السلوك 
ليس أمراً سهلاً فإن تدريب القائمين على ملاحظة السلوك امرأ هاماً من اجل قياس 
السلوك. 
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العلومات المتعلقة بالحفائق: 
وتتكون هذه المعلومات من معلومات شخصية عن الأقراد او سجلات او تقارير عن 

المدرسة او الصفوف وغيرها. 

كيفية اختيار الاختبار اللاحصائي المتاسب: 
اذا اردت ان تختار الاختبار الاحصائي المناسب فعليك اولاً ان تقرر عدد المتفيرات 

المستقلة والتابعة في دراستك. والخطوة الثانية عليك ان تقرر ما هي المتفيرات التي 

تعتبر اسمية 810531001 او تراتيبية 0701221 او فخترات 121613781 وعليك ملاحظة ما 

يلي: 

- اذا كانت المتفيرات المستقلة والتابعة مقاييس فترات 10161781 ففى هذه الحالة 
تستخدم الارتباط 2101065ط36عا 60:7612108 (الارتباط البارامتري) اما المقاديس 
التراتيبية [010108 فنسة خدم مهها المقاييس اللابارامرتية 22]7126تهقهة - 2102 
والارتباط الذي تستخدمه في حال الفترات الارتباط كما ذكرت 27001061 2621502 
0 ماع ره الاع 101010 

- إذا تم استخدام متغيرين تراتيبيين [010108 فإن معظم الباحثين يستخدمون ارتباط 
سييرمان (2هةاعمرمك معل8ه0 - 016ة؟ مقتحةءم5) وفي المتغيرين الاسميين -متاه!ط 
1121 نستخدم (5]2150165 501852 اراء) 

- إذا كان لدينا متغير مستقل اسميء ومتفير تابع فترات 12161721 فنستخدم اختبار ت 
(1-1656) اذا كان لدينا مستويين اثنين اما اذا كان اكثر من مستويين او اكثر من متغير 
مستقل فتستخدم تحليل التباين. 

- إذا كان لدينا متغير مستقل اسميء ومتغير تابع تراتيسي فنستخدم 'إعصاتط كم صقحم) 
زاوع-ل] اختبار ت اللابارامتري أ5عا-ا عتاعسسةعهم-ممم 


ويستطيع الباحثون ان يغيروا شي المتغيرات كي يتناسب مع الاختبار الاحصائي الذي 
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يريدون تطبيقه. مثال على ذلك. افترض انك تدرس تأثير التعليم المبرمج على التعليم 
مع الذكاء. ان احد المتغيرات المستقلة هو اسمي وهو التعليم المبرمج مقابل التعليم 
التقليدي, بينما المتغير الثاني الذكاء هو مقياس فترات. والمتغير التابع هو التحصيل 
(فترات). والاتجاه الذي يقاس بمقياس الاتجاه هو (فترات) فكيف تعمل في مثل هذه 
الحالة؟ 
إن الخطوة الأولى هي ان تحول المتفير المستقل الثاني (الذكاء) من غترات الى اسمي 
(اذ ان القاعدة تقول ان بإمكانك ان تحول من الأعلى الى الأسفل في المقاييس (أي من 
الفترات الى الأسمى) وليس العكس. وفي هذه الحالة اعمل على تقسيم المجموعات على 
متغير الذكاء الى ذكاء عالي او متدني. انظر الجدول (9) (268 م ,1994 ,مقدعاعنا1) 
جدول (9) تحويل متغير الذكاء من فترات الى متغير اسمي 


التعليم التقليدي التعليم المبرمج 


ل الضتة ذكاء مرتفع 


أنواع البيانات التي نحتاج اليها 566060 8غ1[(2 01 65م 1 
يحتاج كل بحث الى نوع معين من البيانات. مشال بيانات تتعلق بالوصف اللفظي؛ 
بالمقاييسء بالآراء وغيرها ولتوضيح ذلك نتعرف على كل نوع من هذه البيانات. 
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1- انوصف 000)ام10(6501 : هو ملخص او تفصيل لما يقوم به المشاركون في الدراسة. 
مثل ان اصف طبيعة الوظائف البيتية التي اعطيها للطلبة. 


2- المقاييس 1168511562162]5: تقييم يتم بواسطة ادوات فياس وليس بواسطة 
الاختبارات 8)5ع16 


3 - آراء 021010125 : وجهات نظر تعطى من قبل المدرسين او اناس آخرين -مآ 
45 وقد تكون الآراء دقيقة وقد تكون عكس ذلك. فهي تعكس قيماً 
واتجاهات. 

4 - اقوال 5]8]626015: وهي دتمثل وصف للآراء تعطى من قبل شهود عيان. 

5 - التحليل 2021/0565 : توضيحات يتم التوصل إليها عن طريق المنطق 

مصادرالبيانات لأنواع متعددة من البحوث 

طاءتقعوء» أن دعم جا كداه1ية؟ 101 هأه0 1ن دعع نزوو 
يمكن الحصول على البيانات من المصادر التالية: 

1- المشاركون 82115م232011 : واحياناً يطلق عليهم 5اء05[6ا5 (الذين تتم دراستهم). 

2- الاجراءات 25006011165 : الطرق التي تستخدم في المجال التربوي. 

3- بيئة الدراسة 5600108 : البيئة المحددة التي يحصل فيها السلوك. مثل البيئة 
الصفية, المنزل؛ الشارع:.... الخ. 

4- الموضوعات 006015 : الأشياء التي تتضمن الكتب؛ والأدوات. 

5- التسجيلات 660:05 : تلخيص للتقارير المتعلقة بالأداء. 

6- الوثائق 190610116115 : أوراق مكتوية مثل مقالات من دورية: صورء: رسومات: 
وغيرها. 

7- اشخاص غير مشاركين فى الدراسة 215هة0زه1ه1 
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المقناييس و5ع22[1ع5 
المقاييس عبارة عن ادوات لقياس متغيرات في البحوث الاجتماعية. ويمكن تصنيف 

المقاييس حسب: 

1- الموضوع 202]165 05[506ا5 : فهناك مقّاييس تقيس الاتجاهات. والوضع الاقتصادي 
الاجتماعيء والمسافة الاجتماعية 0150822 50121 وغيرها. 

2- التصنيف حسب التكنيك 605121010065 5231128 : مثل مقاييس التقدير 132428 
,63165 اوالترتيب 8م1كلصة: ؛ او تحليل الفقرات. 

3- التصنيف حسب وظيفتها: كان تكون وظيفة المقياس التنبؤٌ 502165 5160161196 مثال 
اختبارات الاستعداد. 

4- مستوى القياس 106351056106171 01 160615 : مثل المقياس الاسميء او التراتيبي: او 
الفترات او التسبي. 

5- عدد المحاور التي يتناولها المقياس 01106151005 01 8]0561 والمقصود به هل 
المفياس يقيس جانب واحد 121015160510881 مثل الانجاه؛ او الرضى الوظيفي أو 
أنه بقيس اكثر من جانب 011062510281 121011 

انواع المقاييس: 

1- المقياس الاسمي 56316 71001021 : 
يصنف هذا المقياس الاشخاص او الآشياء الى تصنيفين او اكشر مثال: الجنس (ذكرء 

انثى) دخل العائلة (عالي. متوسط. قليل) الارتفاع (عالي. منخفض) نوع المدرسة 

(حكومية. خاصة). وقد نعمل تصنيفات احياناً مثل (2 © 8 8) وهذا لا يعني ان 

اكثر من 8 ولكتها تختلف عنها . 

2- المقياس التراقيبي 56216 0101021: 


فهذا النوع من المقابيس لا يكتفي بالتصنيف فقطء ولكنه ايضاً يلجأ للترتيب. فهو 
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يرتب الاشخاص او الأشياء من الاعلى الى الأسفل. فإذا كان لدينا (50) فرداً على 
سبيل المثال واردنا ترتيبهم حسب اطوالهم: فنرتبهم من 1 - 50 حيث رقم واحد هو 
اطولهم ورقم 50 هو اقصرهم. إلا ان هذا المقياس لا يقول بأن رقم واحد يكبر رقم 
اثنين بكذا وكذا؛ فالمسافات 12)670/215 بين الأرقام ليست متساوية. انظر الجدول (6 ) 


ادناه. 
الارتفاع الرتبة 

62 سم 10007 

61 سم 2 

0 سم 3 

' 40 سم 4 

5سم 5 


جدول (6) مثال على المقياس الرتبي 
3- مقياس الفترات 569316 10161581 : 

قياس الفترات خصائص المقياس الاسمي والتراتيبي. ومعظم الاختبارات 
الممستخدمة في البحوث التربوية مثل الاختبارات التحصيلية:؛ اختبارات الاستعداد 
واختبارات الذكاء تمثل مقاييس الفترات. وعندما نتكلم عن علامات 560665 فنحن 
نتكلم عن فترات؛ وعندما تكون المسافة متساوية بين الملامات مثل بين 30 - 40 فإن 
هذا الفرق يساوي الفرق بين 50 - 60 فالصفر لا يدل على انعدام الذكاء عند الفرد, 
فهو في هذه الحالة صفر اعتباطي 'قةعائاكة واذا حصل شخض على علامة 90 وآخر 
على علامة 45 فهذا لا يعني ان الشخص الأول يعرف ضعف ما يعرفه الثاني. 
فمقاييس الفترات يمكن ان تضاف وتطرح ولكن لا نستطيع ان نضريها او نقسمها. 
والشخص الذي ذكاؤه 140 لا يعني أن ذكاؤه ضعف الشخص الذي ذكاؤه 70 مثلاً. 
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مقياس النسبة علوء؟ 188610: 
لهذا المقياس خصائص المقاييس الأخرى السابقة: ولها بالاضافة لذلك نقطة صفر. 
مثال (الطول: الوزنء الزمن؛ المسافة. والسرعة). وفي هذا المقياس لا نستطيع القول ان 
الفرق في الارتفاع بين 3 - 4 يساوي نفس الفرق بين 5 - 5 ولا الشخص الذي طوله 6 
انش هو ضعف الشخص الذي طوله 3 انشء ولا نستطيع القول ان 60 دقيقة ثلاثة 
اضعاف العشرون دفيقة وهكذا. اذ نستطيع القول ان احمد طويل بينما على قصير 
(مقياس اسمي). او ان احمد اطول من محمد (تراتيبي) واحمد طوله 7 إنش بينما 
محمد 5 إنش (نسبة). واكثر المقاييس الجسمية هي نسبية. وليس النفسية, 
مقاييس التشتت الأ مم7 له وعمسكدءع11 
بالرغم من ان مقاييس النزعة المركزية جيدة وتصف البيانات إلا انها غير كافية 
لنأخن المثال التالي: 
51 81 81 80 792 79 785 زلك امد 
0 100 90 80 70 60 50 :5 نعد 
فالمتوسط في المجموعتين هو 80 وكذلك الوسيط 80 ولكن 4 تختلف عن 8 في 
المجموعة الأولى العلامات قريبة من بعضها البعض اي يوجد تشتت فيما بينها. لذا 
علا بد من مقاييس لقياس هذا التشتت. ومن المقاييس المستخدمة في ذلك ما يلي: 
1-المدى عع مم ع1 : 
يمكن تعريف المدى على انه الفرق بين اعلى علامة واقل علامة؛ قالمدى في 
المجموعة الأولى - 81 - 2-79 اما في المجموعة الثانية فهي 110 - 50 - 60 ومقياس 
المدى يعطينا فكرة سريعة او تقديرات سريعة عن الاختلاقف. 
2- المدى الرييعي 13105/ا06[ 0[16ئة0ا0) عط : 


وهنا نتكلم عن نصف الفرق بين الربع الأعلى والربع الأدنى في التوزيع. فالريع 
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الأعلى يمثل المشين (0ا 75) . إذ ان هذا المثين يقع دونه 975 من العلامات. والريع 
الأدنى هو المثين (2) 25) اي يقع دون 9625 من العلامات. وعند طرح الأدنى من الأعلى 
ونقسم على اثنين نحصل على مقياس التشتت. فإذا كان المدى الربيعي قليلاً فهذا يعني 
ان العلامات متقاربة وإذا كان كبيراً فهذا يعني ان العلامات متباعدة. وهذا المقياس 
افضل من مقياس المدى وهو يشبه العمليات التي بواسطتها نستخرج الوسيط. 

الانحراف المعياري 067121108 51320220 ع1" : 

يكون استخدام الانحراف المعياري مناسباً عندما تكون البيانات تمثل مقياس 
الفترات او النسبة. والانحراف المعياري هو اكثر مقايبس التشتت استقراراً. ويأخذ في 
اعتباره كل علامة. والخطوة الأولى في حساب الانحراف المعياري هو ايجاد كم تبعد كل 
علامة عن المتوسط (طرح المتوسط من العلامة). وإذا عملنا على تربيع المروق 
وجمعناها ثم قسمتاها على العدد 500765 07 2102167 فَإئنا نحصل على التبأين -ئة/ 
ععمةز فإذا كان التباين قليلاً فهذا يعني ان العلامات متقاربة والعكس صحيح. والجذر 
التربيعي المتباين يطلق عليه الانحراف المعياري. وكلما كان الانحراف المعياري صغيراً 
فهذا يعني ان العلامات متقاربة واذا كان كبيراً فهذا يعني انها متباعدة. واذا عرفت 
المتوسطء والانحراف المعياري للمعلومات فهذا يعطيك صورة جيدة لمعرفة كيفية التوزيع 
(كيف يكون التوزيع). 

وإذا كان التوزيع عادياً: فإن المتوسط + 3 انحرافات معيارية؛ وكذلك المتوسط -3 
انحرافات معيارية يشمل اكثر من 9699 من العلامات. أي انه في التوزيع الاعتدالي اذا 
ضرينا الانحراف المعياري في 3 ومن ثم نجمعه الى المتوسط؛ ثم يطرح من المتوسط 
فإنه سيشمل تقريباً كل العلامات في التوزيع. 

قعرمء؟ قط 01 90 + 99 - (351 + 26 

مثال : إذا كان المتوسط * - 80 والانحراف المعياري (51 - 1 ذفي هذه الحالة فإن 

المتوسط + 3 انحرافات معيارية 7+387 يساوي (83 - 3+ 80) - (1) 3 + 80 
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والمتوسط -3 انحرافئات معيارية 5 -3 يساوي 77 - 80-3 ع 80-3000 اذن جميمع 
.العلامات تقع يبن 83:77 . 
وإذا كان الانحراف المعياري - 4 والمتوسط 80 قفي هذه الحالة نقول: 
0 + 493) - 92 
0- 68-3 
أي أن العلامات تتوزع بين 92 , 68 فكلما كان الانحراف المعياري كبيراً كان التشتت 
اكبر ايضاً . 
المنحنى الاعتدالي ع/تزنان) [08ترهلة ع1" 
إن مفهوم +3 الوارد ذكره اعلاه غير صادق الا اذا كان التوزيع معتدلاً . إن المنحنى 
الاعتدالي او الجرسي (588860 - 8611) معروقاً لدى الكثيرين. ويستخدمه بعض 
الاساتذة مع الطلبة لتوزيع علاماتهم (ك ,8 ,© ,2 ,1 ,1) وهكذا حيث يكون التوزيع 
مبنياً على هذا الافتراض (حيث ان هذا من المحتمل ان لا يكون دقيقاً في بعض 
الحالات). 
التوزيع الطبيعي دوتاناط ةلل لهصست10: 
عندما نقول ان هذا التوزيع طبيعي فهنا يعني: 
1- خمسون في المائة من العلامات تقع فوق المتوسط وكذلك خمسون في المائة دون 
التوسقط. 
2 يكون الوسط والو, سيط والمتوال متساوين. 
3- تكون معظم العلامات حول المتوسط وعلامات قليلة بعيدة عن الوسط. 
4 يكون نفس العدد عند المتوسط + انحراف معياري واحد. 


8-150 5-15 
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وكذلك عند انحرافين معياريين او ثلاثة: 
5-25 250+ 


+750 2-50 

فإذا كانت العلامات موزعة توزيعاً طبيعياً فإنها تكون كالتالي: 

حوالي 9068 من التوزيع - 58 1.0 + 76 

حوالي 0 (52 1.96) 52 2.0 + 26 

حوالي 9099 (52 2.58) 52 2.5 2 26 

حوالي 99 + 96 من التوزيع - 3.57 +36 
مقاييس النسبة ره أ)أومم عجتاداء؟ ه وءسناعدء814 

الرتبة المئينية علهة: 6اتأمععنه2 : 

تشير النسبة المكوية الى النسبة المثوية التي تقع ضمنها العلامات فوق او دون علامة 
معينة. فإذا كانت العلامة 5 تشير الى رتبة مئينية 80 فهذا يعني ان 9680 من 
العلامات في التوزيع اقل من 65 أو إذا قلنا ان الرتبة المئينية لأحمد (8) 95) فهذا يعني 
أ أحمد اقضل من 2005 من الطلبية الذين اخذوا نفس الامتحان. ومع ان استخدام 
الرتبة المئينية قليلة في البحوث العلمية؛ الا انها تستخدم في المدارس من اجل أعطاء 
تقارير عن نتاكج الاختبارات. 

العلامة بم 5001 2 : 

تعد هذه العلامة من العلامات المعيارية: وهي تعبر عن كم تبعد العلامة عن 
المتوسط على شكل وحدات انحراف معيارية. 

ان الفائدة التي نحققها من العلامة 2 اننا نستطيع ان نقارن نتائج الامتحانات 
المختلفة. نفترض ان علامة عدنان في امتحان القراءة 50 وعلامته في الرياضات 40 
فوالد عدنان لا يعرف كيف يعمل ولده. ومن المحتمل ان يأخذ انطباعاً ان ولده افضل 
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في القراءة من الرياضيات. في الوقت الذي تكون علامته في القراءة متدنية وعلامته 
في الرياضيات افضل. ونفترض ان المعلم اعطى والد عدنان متوسط علامات عدنان 
في القراءة (26-60) وفي الرياضيات (30 > 76) والانحراف المعياري في الامتحانين هو 
0 في هذا الحالة تكون العلامة 7 تساوي المتوسط - انحراف مهياري واحد - 50) 
(60 - 10 في القراءة (علامته 50 والمتوسط 60). اما شي الرياضيات فهو فوق المتوسط 

(30 + 10 > 40) علامته 40 والمتوسط 30 

علتامعمه ‏ 7 512 13*20 عرمن5 137 
16 0- 14 60 50 ]1 
)84 00+ 10 30 40 طتماطا 
وعند تحويل العلامات الخام الى 7 نستخدم المعادلة التالية: 


حك - 2 حيث 2< هي العلامة الخام. 
م5 


والمشكلة التي تبرز في استخدام العلامة 7 انها تتضمن ارقاماً سلبية وكسور. 
وللتخلص من هذه المشكلات نستخدم العلامة التائية ©5007 1 . 

العلامة النائية ©5001 '1' ؛ 

هي نفس علامة 7 ولكنها محولة. وفي هذه الحالة نضرب العلامة 7 في 10 ثم 
نضيف إليها 50 . 
مقاييس الارتباط 

يعد مقياس بيرسون 7 2685507 من المقاييس الأكثر ملائمة في ايجاد الارتباط بين 
المتفيرات. 
كيفية حساب معامل ارتباط بيرسون 


نفترض إن علامات الطلبة على الشكل التالي: 
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4 2 

أحمد 2 1 
حمدان 3 2 
عليان 4 3 
خميس 3 4 
رجب 5 5 


السؤال: هل يوجد ارتباط بين هذين المتغيرين؟ موجب أم سالب. ام لا يوجد 


اطلاقاً؟ 
(/ا2)(غ22) - لودع 
المفاذلة 0 ٠٠س‏ لجس 12 
شتسدع -222 اتسس - 52 
12 1 
الحل: 
4 2ت 2 14 4 
2 4 1 2 1 
6 9 4 3 2 
12 16 9 4 3 
12 9 16 3 4 
25 25 25 5 5 
51 63 55 17 15 
2 2 2 لا 2 
تليق المعادلة: 
07 150 _ وو 
5 
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ساب 1 
ل تنقل.. وى/. 
5 63 [ 9 055 


03 5د 
72 


الفرضية الصفرية 5أكعطاوم 12 الدلة عط]' 

عندما نتحدث عن الفرق بين متوسطي عينتين على انه حقيقي:؛ فإننا نعني ان الفرق 
يعود الى المعالجة (المتغير المستقل). وليس الى الصدقة. فالفرق إما ان يتسبب عن 
طريق المعالجة او كنتيجة للصدفة؛ وخطأ العينة العشوائية. وتفسير الصدفة لهذه 
الفروق نطلق عليه النظرية الصفرية. 

مثال على النظرية الصفرية: 

'لا يوجد طرق ذو دلالة في استيعاب اللغة الانجليزية بين الطلبة الذين يستخدمون 
الطريقة 4 وأولتك الذين يستخدمون الطريقة 8* 

وإذا اوجن فرق شان النظرية الصفرية لا تير فرق حقيقيا وانها بعوة اللسيفه 

وترى الفرضية الصفرية ان المتوسطات متساوية؛ وان الفروق الملاحظة تمود الى 
الخطأ العشوائي. والمنطق وراء النظرية الصفرية هو انه إذا رفضناها فهذا يعني اننا 
نتقبل فرضية البحث (أي ان الفرضية البحثية صحيحة) وتقبل الفرضية البحثية يعني 
ان المتغيرات المستقلة لها تأثير على المتغيرات التابعة. 
الخطأ المعياري «دوعته لسسهلسهاة : 

الاستدلال 18216560068 عن المجتمعات 2001113025 تعتمد على سلوك العيثات 
المسحوبة من هذه المجتمعات. إذا سحبنا عدداً من العينات من نفس المجتمع: وقمنا 
بحساب المتوسطات لكل عينة على حدة؛ فسيكون هناك فرق بين متوسط كل عينة 


واخرى؛ ولن يكون هناك تطابق مع الوسط الحسابي للمجتمع الذي سحبت منه تلك 
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العينات. وهذا التغير الذي يحصل بين هذه المتوسطات يشار إليه بخطأ العينة -52010 
0ت 1125م ان خطأ العينة ليس خطأ الباحث. انما هو خطأ يحصل. فإذا وجد هذا 
الفرق بين متوسطات العينات. فالسوال المثير للانتباه هوء هل هذا الفرق يعزى الى 
خطأ العينة أم هو انعكاس لفرق حقيقي؟ 

ومن الأمور المثيرة للاهتمام ان خصائص اخطاء العينة انها موزعة توزيماً طبيعاً 
(لآن الأخطاء تتنوع بين صغيرة وكبيرة وبالتالي تشكل منحنى طبيعي). كما ان أخطاء 
العينة تتضخم عشوائياً (8808تااءنا!1 8320050) فإذا اخذنا عينات كبيرة متساوية ضي 
حجمها من مجتمع معين؛ فإن متوسطات هذه العينات لا يكون لها نفس متوسط 
المجتمع الذي سحبت منه. ولكن هذه المتوسطات ستتوزع بشكل طبيعي حول متوسط 
المجتمع. وسيكون متوسط جميع العينات هو التقدير الجيد لمتوسط المجتمع. 

وكما هو الحال في التوزيع الطبيعيء فإن توزيع متوسطات العينة. ليس فقط 
متوسطها بل كذلك انحرافها المعياري. فالانحراف المعياري لمتوسطات العينة (الانحراف 
المعياري لأخطاء العينة) يشير عادة الى الخطأ المعياري للمتوسط. غالخطأ المعياري 
للمتوسط 76 58 يخبرنا كم نتوقع ان متوسطات العينة تختلف اذا استخدمنا عينات 
اخرى من نفس المجتمع 2013121108 . 

وبالنسبة للمنحنى الاعتدالي نستطيع القول ان حوالي 4068 من متوسطات العينة 
تقع ما بين + 1 ؛ -1 خطأ معياري من المتوسط. (تذكر ان الخطأ المعياري للمتوسط هو 
الانحراق المعياري): وان 4695 ستقع بين +2 ,-2 خطأ معياريء وان 4699 ستقع بين - 3 
+3 , خطأ معياري. بمعنى آخر لو كان المتوسط 60 والخّطأً المعياري للمتوسط 2,10 
فإئنا تتوقع ان 96095 من متوسطات العينة تقع بين 80,40 (60 + 2 (10) 


وإذا عرفنا الانحراف المعياري للمجتمع. فإننا نستطيع تقدير الخطأ المعياري 
للمتوسط بقسمة الانحراف المعياري على الجذر الترييمي لحجم العينة [1/7 . 


ماك 
>+دا 
1-1 4ك 
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قياس الصداق 7انلناه؟ )مع1 ؛ 

المقصود بمقياس الصدق؛ هو الى اي حد تقئيس الأدأة ما يفترض أن تقيسه. بمعنى 
آخر ان الباحث يسأل؛ هل بالفعل يقيس ال مقياس الخصائص التي اريد استخدامها في 
القياس؟ فإذا اردنا ان نقيس الاستعداد في الرياضيات لدى شخص ماء فإننا لا 
نستخدم المسطرة لقياس هذا الاستعداد ولكن لا بد من استخدام اداة معينة تقيس هذا 
الاستعداد. 
اختبارالثيات انط وتلعظ أوه1 : 

اختبار الثبات يعني ان الاختبار يعطينا قياسات ثابتة 106281056104 0005151134 
ومستقرة. فالمسطرة المصنوعة من المطاط على سبيل المثال لا تستطيع ان تعطينا 
قياسات موثوقة, لأنه يمكن ان تتقلص او تتمدد. فالاختبار الذي لا يعطينا قياسات 
موثوقة يعد اختباراً غير جيد بغض النظر عن خصائصه. وهناك عوامل كثيرة تجعل 
الاختبار غير موثوق فيه ومن أهما: 
[ - الألفة في الاختبار (كاختبار الأسئلة الموضوعية) 
2 - الشعور بالاجهاد من قبل المفحوص. 
3 - الظروف البيئية في المكان الذي يتم فيه الاختبار 02016608© 50/5181 
4 - الحالة الصحية للمفحخوص 2821]5 53105661 
5 - تشلب الذاكرة عند الانسان /ا101205 مقستلاط 01 20025 بااعساط . 
6 - خبرة الفرد السابقة في المهارة المراد قياسها. 
أنواع المفاييس الاحصائية دع" ممعم لمع 5)1])ة)5 01 5م19 : 

ان المقابيس الاحصائية التي تتسخدم في التحليلات الاحصائية يمكن تصنيقها 
كالتالي: 


1- مقايبس النزعة المركزية /6006260] 6621521 مثل المتوسطء والوسيط؛ والمنوال. 
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2- مقاييس التشتت 0150615101 01 28468510165 كالمدىء والانحرافء والانحراف 
المعياري. 
3 - مقاييس الارتباط 1121005 2550012601 05 2263511165 مثل الارتباط والانحدار: 
والتحليل الاحصائي. 
4 - تحليل التباين (827017/8) تحليل تباين احادي وشنائي. التحليل المتعدد -18101]4 
3181 وتحليل التقاريرع001722212 01 2113[(/515 
مقاييس النزعة اكركزية «وعمعلدة] لودع أو وءسداكدعل1 
قتمطل مطائيس التؤعية الركنزية الوسظة والوننيضل: واتتوال لتاهة أوا الخدوال: 
والمنوال هو القيمة التي تتكرر عدد من المرات مشا 3 , 11 , 6 ,9,2,18,14,2,15 
,0فالمنوال هو هو>. 1 
الوسيط: هو المئين (50) هو القيمة الوسطى. فإذا كان الرقم مفرداً نأخذ متوسط 
فيمتين. وفي المثال السابق 6+ 9+ 2 - 7,5 
الوسط الحسابي 116311 عناع20ط)2 : هو مجموع القيم قتسف على عددها. وضي 
المثال السابق مجموع القيم - 80 على عددها 10 - 8 . 
وهناك حالتان لا يكون فيهما الوسط الحسابي ملائماً وهما: 
1- عندما تكون القيم في التوزيع ليس لها نفس الأهمية. 
2- عندما نريد ان نجمع متوسط عينتين لنستخرج متوسط كلي. 
فعلى الجانب الأول وهو المتعلق بالأهمية. غمن الممكن ان يكون هناك تدقيقاً على 
عينة اكثر من غيرها. ومن هنا نعطي هذه العينة وزناً اكثر. 
اما الجانب الثاني فقد تكون لدينا عينة كبيرة وعينة صغيرة؛ فعندما نجمع العينة 
الكبيرة مع الصغيرة كأتنا اعطيناهما نفس القيم مثال: 
العينة الأولى: 6,11,3 صفر, 14 , 18 , 2 , 9 , 15 , 2 
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العينة الثانية : 15 , 16 , 21 , 7 , 17 
المتوسط الحسابي للعينة الأولى - 8 
المتوسط الحسابي للعينة الثانية - 15 
فإذا جمعنا المتوسطين 8 + 15 + 2 - 11,5 المتوسط الكلي 
وهذا المتوسط الكلى 11,5 ليس صحيحاً: لأننا اعطينا وزئاً متكافثاً لكل العينتين. 
لذا فإننا التوسيك ف انرون السل لكل :هرنة: ش 


108 )+زكلعة) ‏ ككل ووز المتوسط الكلى 
1+5 15 1 


وهناك متوسط يطلق عليه المتوسط المشذب 70638 71501060] ويستخدم مع العينات 
الكبيرة وهو شبيه بالمتوسط الحسابي 10ا351]0126 ولكن تحذف منه القيم الكبيرة 
والقيم الصغيرة قبل اجراء الحسابات. (تحذف اعلى 665 من القيم وأقل 905 منها) 
ويحسب المتوسط على 990 المتبقية من القيم: والهدف هو للتخلص من القيم المتطرفة. 

الوسط الهندسي 12682 ©860106]51 وهو حساب متوسطات النسب. فلو فرضنا ان 
بيتاً جديداً بعد مرور سنة اصبحت قيمته 9695 من قيمته الاصلية. وبعد سنتين 
اصبحت قيمته 9690. ويعد ثلاث سنوات 4680: فإن قيمة البيت ستكون 
162 76 12162 36 ,ع]ة1 ع 95 ع 290 80 - 684000 
0 - الجذر التكعيبي 
0 جدرها التكعيبي - 688,1 قيمة المنزل. 

عندما نريد استحراج القيم لعينتين او اكثرء فإن المتوسط الحسابي عتاءتتطافة 
260 في هذه الحالة يكون خادعاً. إلا اذا كانت العينات متساويتين في الحجم. وكل 
عمينة تأخد وزناً بحسب عددها إذا آردنا استخراج المتوسط العام. فلو اخذنا عينة 
مكونة من عشرة افراد على الشكل التالي: 

(14,18,29,15,2 صفر 6 3,11) 
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)15.16.216.17( 

فإن المتوسط الحسابي للعينة الأولى 106371 عنأءتتطاتتة هو 10/80 - 8 أما العينة 
الثانية فإن متوسطها الحسابي هو 5/715 - 15 . 

ولا نستطيع ان تقول ان المتوسط لمتوسطات العينتين هو ل 115 

لأئننا اعظيقا وؤنا ولسدا للسمينتة: وطواهنا "لا ينا فخ ايناد لوسك اللؤؤوة 
مقعم لعتطعاع 7 


المتوسط الموزون - (958لا+ لقلةة) - ىر - 10,3 
(10+5) 


المدى (غ1) ععصق1 : 
يمكن تعريفه على انه المسافة بين اعلى واقل العلامات في التوزيع. وللأسف فإن 
المدى في معظم الاحيان يكون خادعاً فهو يعتمد على اعلى العلامات واقلهاء ولا يوجد 
معلومات عن الوسط (أي ما بين العلامات المتطرفة في الأعلى والأسفل). 
المدى الرييعي (0)) عق صقت عاتاعدين عاصلا : 
المدى الرييعي هو نوع من المدىء يتجنب بعض المشكلات التي تحصل في المدى (5) 
بأن يأخن في الاعتبار وسط الحالات (4650 من الحالات) في التوزبع. ولإيجاد المدى 
الربيعي نتبع الخطوات التالية: 
- ترتيب العلامات من الأعلى على الأسفل. 
- تقسيم التوزيع الى أرياع. 
- يكون الربع الأول (01) النقطة التي يقع تحتها 9625 من الحالات ويقع فوقها 9675 
من الحالات. أما الريع الثاني (02) فهو يقسم التوزيع الى نصفين وهو يساوي 
الوسيط. والريع التالث (03) فيقع دونه 4675 من الحالات وفوقه 9625 منها. انظر 
الى الخط المستقيم الذي يمثل التوزيع. 
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عالي 11 2560 2566 2566 256 بآ[ منخفنئض 
03 02 01 
ويمكن تعريف المدى الربيعي على انه المسافة بين الريع الثالث والأول 
0 - 03 - 0 


ومع ان المدى الربييعي يتجنب مشكلة القيم المتطرفة: إلا انه ولسوء الحظ الا انه 
يشترك مع المدى (18) بكل خصائصه السلبية. 
حساب المدى والمدى الربيعي 2286 ء1نانقناو ]عاط عن عق مة؟ عطا ع متأنامصره2 

يمثل الجدول (7) نفقات المدارس لعشرين ولاية: ما هو المدى وا مدى الربيعي لهذه 
البيانات5 


210111 عتالء عأأطتام كه معدا تل معمي ماتررقء ععم (7) علطهة 1 


فأغتصرقء معواء سختلص ودر كك 
1440 5 فنا 
551 لإع ومع[ علدا 
706 5قعرع 1" 
7117 لقع لطء 1/1 
689 0220 
032 12ق" لآ كظتاع2 
665 211 
641 600111 
634 ع1 
628 م0 
565 11105 
563 هطمل1 
5/7 4 نات رمكلا 
516 10 
24 20 
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65 8طتامعة©) طكره لا 
529 عن 1ل معم 8 


406 أمم551 111551 
0402 مل 
480 2م 
لاحظ ان النفقات قد رتبت تنازلياً من الأعلى الى الاسفل. فولاية 79/010188 اكثر 
ولاية انفاقاً بينما 12008كث اقلها. فالمدى في هذه الحالة هو: 
0 - 480 > 960 5 (960 -]) 
وحتى نجد (0) علينا اولاً إن نحدد (01 ,3©) 
1 يمكن ايجادها بضرب العدد (عدد الولايات) في 0,25 (20 * 0,25 > 5) اذن رقم 
(5) من الأسفل هي 03101108 710501 ويقابلها الرقم 565 الذي يمثل النفقات. إذن 
3 682 
1 - 03 0 
7 - 0-682-565 
الانحراف المعياري 1069126102 020 2داد 1186 : 
كما رأينا فإن محددات المدى والمدى الربييعي راع 0) كثيرة وخشلهما في استخدام 
كل العلامات في التوزيع. كما انهما لا يزوداننا بمعلومات عن المتوسط او الانحراف 
عنه . ولذا فإن المقياس الجيد للتشتت الذي نبحث عنه يوفر لنا الجوانب التالية: 
1 - استخدام جميع العلامات في التوزيع المعطي. 
2 - يعطينا المتوسط والانحرافات عنه. 
3 - تصبح قيمته اكبرء عندما يصبح توزيع العلامات غير متجانس. 
والطريقة الوحيدة لتطوير احصاتئي يفي بهذه المتطلبات: لا بد ان نجد المسافة بين 
كل علامة والمتوسطء؛ وجمع هذه المسافات. فالمسافة بين العلامات والمتوسط يطلق 
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عليها أسم الانحراف (ممعماع12) ومجموع هده الانحراقات يرمز له بالرمز 2 2206 

(7. ومقياس التشتت يعتمد على هذه الانحرافات. وتزداد قيمة هذه الانحرافات كلما 

كان توزيع العلامات غير متجانس 56161086560105 (كلما أصبحت المسافة كبيرة كلما 
ولسوء الحظ فإن الانحرافات عن المتوسط (7 - ,؟") لها سلبيتان هما : 

| - ان القياس يزداد بازدياد حجم العينة (كلما ازداد حجم العينة كلما زادت 

قيمةالقياس). 
وهذه يمكن حلها بالقسمة على حجم العينة (11) وبذلك يصبح المقياس كالتالي: 

0 - 

2- اما السلبية الثانية فهي ان الانحراقات حول المتوسط يكون مجموعها دائماً صغيراً. 
نتيجة طرح القيم السلبية من الموجبة. وفي هذه الحالة يمكن التخلص من الاشارة 
السلبية بتجاهلهاء أو بتربيع الانحرافات او ما يطلق عليه بالتباين عممهصة” (52) 
عندما نشير الى العينة او الاشارة (©6) عندما نشير الى المجتمع. 


لذا فإن معادلة الانحراف المعياري هي: 


التباين - 45-302 2و 


12 
1 0 0-2 


الانحراف المعياري - 507 - لكل "١‏ دق 
.0 


إن المعادلتين تمثلان التباين والانحراف المعياري للمجتمع: اما إذا استخدمنا عينة 
عشوائية فإن القسمة تكون على (1 - 01) بدلاً من (01 . 
مثال : نريد استخراج الانحراف المعياري للعلامات التالية: 
(65,60,57 ,70 ,78 ,80 ,85 ,93,90) 
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الفصل التاسع 
00 إوهقه 001 أوع 71 


57 189 361 
60 -16 256 
65 -11 121 
0 -6 36 
78 2 4 
50 16 
52 6 36 
85 9 81 
90 14 156 
593 17 259 

5 007-160 5 003! - 2021396- 

1160-6 

10 


يججمخم 
مون 5/1396 2 706-202 و 
10 8 
أما اذا اردنا استخراج الانحراف المعياري للمجموعات فنتيع الخطوات التالية: 
سدع 2 1001 اأصزومل 751‏ لإعمعنوعء1 كعممموموع1 


2 11 

02 1 1 1 1 1 

35 2 4 8 16 252 

017 و49 212022 7 3 68 
40 100 مه 10 4 9-11 
657 1690 39 13 3 10014 
25622052 32 16 2 5-17 
380203612220 19 2 18-20 
18 بهه ‏ مده 22 2 21-2 
625 625 م 25 1 24-6 

0-0 248 2014 
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7(© - كد ) لز ات دو 
1 

2 - 3914 (20) أت دادو 
20 
توم وموم 11 - و 
20 

6 37 لدو 


02952 ددعو 
20 


8 ح- 5 


إذا اردنا استخراج الانحراف المعياري للعينة نتبع نفس الطريقة السابقة ولكن 


بالقسمة على (1 - [2) مثال: 


جد الانحراف المعياري للعلامات التالية: 


18 89 
73 59 
10 54 
60 52 
50 52 
الانحراف المعيارى - امه 52 
أو هناك معادلة اخرى هي: 
(1 - )الآ 
هناك 15 علامة 


المتوسط << 82 
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اتفصل التاسع 


(1.230 - (003,546 (5ل) لا 2و 
7 


8 0711553,190--0 


15 )14( 


8 ١40.290 - 09 


210 


/ 


5 - 8 

أما التباين فهو مريع الانحراف المعياري - 191,9 

فالانحراف المعياري 13,8 قيمة تعكس الفرق بين اعلى وادنى العلامات. وكلما زاد 
الانحراف المعياري كلما عكس ذلك تشتتاً اكبر عن المتوسط للهلامات العالية والمتدنية 

إذن يستخدم الانحراف المعياري بشكل كبير لمعرفة التباين في توزيع العلامات. ويعد 
الوسط متوسط العلامات في التوزيع. 

مثال آخر علي كيفية حساب الانحراف المعياري 
! - نحسب المتوسط. مثال: نفترض ان علامات الطلبة توزعت على الشكل التالي: 
2 , 71,88 ,86, 84,96 

مجموع العلامات - 507 


والمتوسعل --307 - 84,5 
6 


2 - جد الفرق بين كل علامة والمتوسط 


عرمه5 لقساع 01 5601 102912065 لععديو؟ عرمعد ممتامك12 
52 25 2025 
588 3.5 125 
71 5---- 15ْؤظظ1 
86 1.5 2125 
56 115 25.ظ1 
84 5- 25 
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3 - تريع العلامات 560156 0630180100 من اجل التخلص من العلامات السالبة. 
4 - تجمع العلامات المريع ومن ثم تقسم على عدد الحالات. وضي المثال السابق.: 
0 - 25 + 132.25 + 2.25 + 182.25 + 12.25 + 625 
6-- اقمققق 
6 


5 - نجد الجذر التربيعي للرقم المتحقق 10/55.916- 7.4777 
اذن الانحراف المعياري - 7.4777 


الانحراف المعياري - “(مقعدم - عرمع5) :115 
م 


وفي التوزيع السوي تقع 7068 من العلامات ضمن انحراف معياري واحد (934 فضي 
كل طرف) ويقع 995 في العلامات ضمن انحرافين معيارين: وكذتك 699,7 ضمن 
ثلاثة انحرافات معيارية. 
اختيار الا ختبار الا حصائي ادعا لدع نا5ة) ها 8 وستدممط) : 

بعد الانتهاء من التحليل الأولي للبيانات فإن على الباحث الآن ان يأخذ بالاعتبار 
الاجراءات الاحصائية 02006011565 513656081 11116262331 وهذه المرحلة من التحليل 
ترتكز على بعض النماذج الاحتمالية والاختبارات الاحصائية. 
الأعتيارات العامة كد005غهع10كد0:) لورعمعءن 

الفرض من الاستدلال الاحصائي واستخدام الاختبارات الاحصائية هو لاعطاء 
نتائج من البيانات التي استخدمت في العينة. وعند اختيارنا للاختبار الاحصائي فإن 
عدة امور يجب ان تؤخذ بالاعتبار ومنها: 
- كيف سيتم جمع البيانات. 
- ما هو تصميم الدراسة. 


- ما هي المقاييس التي ستستخدم 
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عامكديوات الدرافنة: 
- النموذج الاحصائي. 
- قوة الاحصائي 20:66 51301501621 وعلاقتها بتصميم الدراسة واختيار 

الاختبار ا لاحصائي. 

كيف تتوصل الى القرار المتعلق باهمية الاحصائي المستخدم؟ 

ان الاستدلال الاحصائي المستخدم في فحص الفرضيات يرتكز على نظرية 
الاحتمالات. فالاختبار الدال هو الاختبار الذي يجري للفرضية الصفرية -لإط [1نك8 
5 وتعد النظرية الاحتمالية مركزية في الاستدلال الاحصائي والاختبارات 
الاحصائية لأنها تتمكن من معرفة التباين بالصدفة 21126012/ ععمةط0 عند اتخاذ 
القرار. ان الاختبارات الاحصائية التي يعتمد تحليلها الاحصائي على التوزيع الطبيمي 
يطلق عليها اسم 'الاحصاء البارامتري" '76نالعء0<م 512050691 ع71اأعستههدم ويجب ان 
يتحقق في هذا الاحصاء كي يتم تحليله الجوانب التالية: 
1- الملاحظات مستقلة. 
2- يتم سحب العينات من مجتمع الدراسة. 
3- يتوفر فيها المستوى المتصل من القياس 12625101:61261+6 015 1677615 2051111101015 
4- ترتبط الاخطاء العشوائية بملاحظات ومقاييس لها توزيع معروف (توزيع طبيعي فضي 

العادة). 

أما الاختبارات اللابارامترية عأتاء1610ةم7102 فيطلق عليها مصطلح التوزيع الحر 
6 015150108 وهي تشير الى استخدام الاختبارات الاحصائية التي لا تعمل 
اقتراضات حول توزيع الاخطاء. وهذه الااختيارات اقل قوة 1نائماه 201 1655 من 
الاختبارات البارامترية بحوالي (10 - 9620) والاستراتيجية البديلة لاستخدام 
الاختبارات اللابارامترية او اللامعلمية. كما يطلق عليها) يكون بتحويل البيانات الى 
توزيع طبيعي او قريباً منه. 
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والباحث في التربية وعلم النفس يلجأ الى ثلاثة نماذج في دراسته وهي: 
[ - النموذج البارامتري العام [ع7200 ع1اء1مة2هم [52عمعع وهذا يعتمد على التوزيع 
الطبيعي. 
2 - 10061 812010131 ويعتمد على توزيع [0012م1 
3 - التوزيع الحر 7006011165م 1768 015151000100 ويعتمد على التوزيع اللابارامتري. 
واذا اراد الباحث ان يختار الاحصائي المناسب فإن عليه مراعاة ما يلي: 
1 - السؤال البحثي 001016501015 128568101 : 
إذ يتوجب على الباحث ان يسأل نفسه هل السؤال البحشي الرئيسي يهتم بالعلاقة, 
او بالتنبؤٌ بين المقاييس؛ او بالمقارنة بين المجموعات. 
2 - تصميم البحث 1025180 16562125 : 
كم مجموعة ستشملها الدراسة وهل يوجد علاقة بين هذه المجموعات5 هل يوجد 
مجموعتان او اكثر ترتيطان بيعضهما او مستقلتان؟ 
3 - توزيع البيانات 0152161011011آ 0818[ : 
هل التوزيع للمتفيرات الهامة منفصلاً عاءع 015 او متصلاً كنامناضتا<ه© 
الأسثلة البحثية كد00 دعنان طعسمدعىنم (الارتباط ومغواء رم ): 
كثير من الدراسات البحثية يطرح فيها اكثر من سؤال بحتي؛ لذا فإنه يستخدم اكثر 
من نوع من الاختبارات الاحصائية. فإذا كان الفرض من الدراسة هو فحص العلاقة 
بين المفحوصين فإن الارتباط سيكون هو الاحصاء المستخدم. ومعامل الذكاء يعطينا 
مؤشر على قوة العلاقة بين متفيرين. حتى ان علاقة الارتباط الضعيفة (معامل ارتباط 
ضعيف) يمكن ان يعطينا دلالة احصاتية اذا كان حجم العينة كبيراً. 
واذا كانت البيانات مرتبطة تصنيفاً 4عكلهة مع8)6» فإن معادلة سبيرمان (1) هي 
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المناسبة. وإذا كانت البيانات متصلة وموزعة توزيعاً اعتدالياً فإن معامل ارنباط بيرسون 
09 هي التي يجب ان تستخدم. 

وتكون النظرية الصفرية في كلا الحالتين كالتالي: 

ممع 15 (م) امتأقاع صم مم2 تامهم عطا 15 تهط) ,0 عط :110 

أما الاحصائي (762) او اختيار الاستقلالية 6806506م1006 01 ]65) او ما يطلق عليه 
(651] ]11 01 - 80000655) فهو يشير الى الحد الذي تكون فيه التكرارات الملاحظة 
(2056956270)) مرتيطة بالمتوقعة (لعاععم<2) . 

وهذا المقياس يقيس العلاقة بين متغفيرين يتضصمنان تصنيفين أو اكثر 0,6 1570) 
(0216805165 12016 اذن يعد هذا المقياس عتايتنا إذا احتوى تصنيفين او اكثر على 
متفيرين. وتكون النظرية الصفرية (انه لا يوجد علاقة بين المتغيرين) فهما مستقلان). 

واذا استخدمنا عينتين ففي هذه الحالة نستخدم 122 اختيار التجانس -10 01 )د6] 
08606019 حيث تشير (6) الى عدد التصنيفات في حين تشير (©) الى مجتمعي 
الدراسة. 
الاعتماد والتتبؤٌ 160 ء01عمم عق ععمعلمممء0 

إذا كانت الأسئلة البحثية ترتكز على التنيؤ؛ غفي هذه الحالة يمكن ان نستخدم 
تحليل الانحدار: والشكل البسيط منه يطلق عليه الانحدار الخطي 7685655108 تمعن[ 
حيث يكون المتغير (/) معتمداً على المتغير المقبأ ©[ 8ه +2601:0م (2) وان كلا 
المتغيرين (,لا) متصلان وبينهما علاقة خطية. ويمكن استخدام معادلة الانحدار 
بالتنبؤ باعتماد (لا) على (70) . ويمكن وصف الخط الذي يمثل العلاقة الخطية بين 
(26,) بمعلمين هما: 

بيتا صفر (80) تمثل قيمة لآ عندما تكون * - 5) وبيتا 1 (81) وتمثل معامل 
الانحدار؛ وهو يمثل ميل خط الانحدار (التفير في لإ لكل وحدة تغيير في لا ويتم تقدير 
المعالم 5تعاءتصمتةظ بمعاملة الانحدار واختبار القرضيات يتم باستخراج 81,80 . 
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وإذا كان هناك متفير تابع لأكثر من متغير مستقل فإننا نستخدم الانحدار المتعدد 
مماووعمعع: عام اناا ١‏ 
الفروق بين عينتين دع اررصيود 0؟حا جعء ججاعط وععمء م11 لل: 

عندما تصمم الدراسة للحديث عن عينتين فإنه يتبادر الى الذهن اختبار (ت) 
ويطلق عليه احياناً (المقارنة بين مجموعتين) مثال ايجاد متوسط الطول عند الذكور 
والاناث. وذلك لمعرفة اذا كانت الفروق بينهما دالة احصاتياً. وفي هذه الحالة نستخدم 
(6و6] - ] ]مء0دءمء120) اما اذا كان مجموعة من الأولاد قاسوا اوزانهم مثل برنامج 
تخفيف الوزن وبعده؛ فإننا هنا نستخدم 1650 1618]60) لأن الوزن في المرة الأولى 
يرتبط بالوزن بالمرة الثانية. وتكون النظرية الصفرية لاختبارات المستقل )مع0مءم1006) 
(ؤوعا-ا كالتالي: 12م - 111 

أما الحالة الثانية ()و16-] 12]60ع18) فتكون النظرية الصفرية 0 > 2/ - 401ب 
الفروق بين ثلاث عينات اواككر: 

اذا كان هناك اكثر من عينتين تجري المقارنة بينهما وكان التوزيع طبيعياً فإنتا 
نستخدم في هذه الحالة تحليل التباين (411074) كما نستخدم اختبار (ف) 1-6516 
وهو مقياس معلمي 22531261516 له خصائص متشابهة لمقياس (ت) والنظرية الصفرية 
المستخدمة في هذا المقياس هي على الشكل التالي: 
طالب - .... إلى د مأل - ان : مآ 
مصدر التباين 72218111 01 5ع50010 

إن تصميم العينة الجيدة يقلل من كمية التباين في العينة المدروسة او في الأدوات 
الممستخدمة الى مستوى يحقق الغرض من الدراسة. فالتباين موجود في ادوات 
الدراسة. فلو اجرينا قياس لظاهرة معينة عند الأطفال اليوم وأعدنا القياس ضي اليوم 
التالي فإنه سيكون هناك اختلاف وهذا التباين يعزى الى التباين العشوائي ضي الأداة. 
والى التغير الحقيقي الذي يطرأ لديهم. 
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وعلى سبيل المثال اذا كانت فقرات الاستبيان طويلة جداً فإن الطلبة سيشعرون بالملل 
وبالتالي فإن ذلك يؤثر على استجاباتهم ولا يجيبون على كثير من الأسئلة. وهذا ما 
نطلق عليه خطأ القياس 1101© أمع201625101220 , 

كما ان الباحث اذا اختار عينة غير عشوائية فإننا سنقع في خطأ تحيز العينة -صنةه 
5 105ام ويتأثر خطأ العينة يحجم العينة. كما انه كلما كانت العينة متجانسة -80700 
6015 كلما قل خطأ العينة. كما ان حجم العينة الكبير يقلل ايضأ من خطأ العيتة: 
واللقصود بكبر حجم العينة الى حد معين بالطبع. 
اختيار الاختبارات الا حصائية داوع لمع 5اد لهأو له ععأمط0) : 

بعد جمع البيانات: نستخدم الاحصاء الوصفي لتلخيص هذه البيانات. واستخدام 
الاحصاء المناسب يتأثر بطبيعة الأسئّلة البحثية: وطبيعة البيانات المستخدمة فى 
الدراسة. وعلى سبيل المثال اذا كانت القيم متركزة على الاطراف فإننا في هذه الحالة 
نلجاً الى استخدام الوسيط بدلاً من الوسطء لأنه انسب في مثل هذه الحالة واذا كان 
استخدام 0وعا-) واذا اردنا ان نقيم برنامجاً لنرى التغير الحاصل عند الافرادء 
فسيكون قياس الفروق مبنياً على (العلامات القبلية والبعدية) وستكون الفروق فضي 
المتوسطات هي الفروق بين القبلية والبعدية. 
تنحليل التباين رخ 17 0الة) ععمداعة؟ كه كلوتزادمكة : 

يستخدم تحليل التباين في العلوم الاجتماعية بشكل واسع. وفي الوقت الذي تجد 
فيه ان اختيار (1) يستخدم لايجاد الفروق بين مجموعتين فإن تحليل التباين يستخدم 
لاكثر من ذلك. 

ويعتمد تحليل التباين على حساب التباين بين العينات -5320 مع عط ععسممعة17 
5 والتباين داخل كل العينات مجتمعة 58120165 18/101111 73121326 والمقياس 
المستخدم للحكم على مستوى معئوية او دلالة الفروق بين متوسطات العينات يطلق عليه 
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ف () وتقاس قيمة زف) النظرية من جداول خاصة عن طريق تحديد درجات الحرية 
لكل تباين على حدة بين العينات وداخل العينات. ودرجات الحرية للتباين بين العينات - 
ه - 1 حيث ه هي عدد العينات. أما درجات الحرية للتباين داخل العينات فهي (ي - 
ه) حيث (ي) هي المدد الكلي للمفردات. فمثلاً اذا كان هناك 6 عينات وكل عينة 
مكونة من 10 مفردات (قياسات) فإن درجات الحرية في هذه الحالة هي: 
درجات الحرية للتباين بين العينات - (ه - 1) - (1-6) - 5 
درجات الحرية للتباين داخل العينات - (ي “ا ه) - (106) - 6 - 54 


وتحليل التباين اسلوب احصائي استدلالي والذي بواسطته يستطيع الباحث ان 
يفحص النظرية الصفرية والتي تشتمل على متوسطين او اكثر متساويين لمجتمعات 
الدراسة وهو لا يستخدم فقط لمتوسطين لأن اختبار '1 يمكن ان يستخدم لايجاد الفرق 
بين متوسطين. وتفحص النظرية الصفرية في تحليل التباين يمقارنة تقديرين للتباين 
( 2118026 01 5ع1081أ5ء 150) يوضعا على شكل نسبة تسمى قيمة ف 1 08 5-18110) 
(عئالة؟ - فتوزيع (ف) هو توزيع غير متمائل [5[/0717618 ]20 فهو يتراوح بين (5, + 
مالانهاية) لذا فإن التوزيع دائماً موجب. وتتطلب قيمة درجتي حرية. 
تحليل التباين الأحادي 0174 الى و79 - عم0 

إذا اردنا ان نقارن اكثر من مجموعتين؛ شريطة ان تتوفر فيها الخصائص 
البارامترية الاحصائية. فإن الباحث يعمد الى استخدام تحليل التباين الاحادي -210هم) 
(4/ فلو اراد الباحث على سبيل المثال ان يتعرف على الفروق في الطول لسبع 
مجموعات على سبيل المثال (م6010100) قطاما ان هناك متغيراً مستقلاً واحداً فإنه 
يستخدم تحليل التباين الأحادي. 


التباين _مجموع مريع الفرق بين كل درجة والمتوسط 
- عدد الدرجات - 1 
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206-222 
82-1 
الانحراف اممياري - مجموع مريع الفرق بين كل درجة وامتوسط | 
3 عدد الدرجات - 1 
ار د 
8-1 
لنأخذ المثال التالي: 
ك1 52005 
[6 45 لكف 
0 - (10-30) 10 
0- - (30 -20) 20 
0-(30- 30 30 
0-(30 - 40) 40 
0 206-765 50 


850 )361(<- 150/5 16-0 

توزيع (ت) ()) د«متاناطتراكتلط 5 اأسعلتاك 

عندما تكون العينة صغيرة فإننا نستخدم جدول (ت) كي نقرر الدلالة الاحصائية 
بدلا من جدول الاحتمالية العادية /إ1ل1ز50036م 20512821 ومفهوم العينة الصغيرة هذه 
طوره وليام جوسيت00556 18/111180 عام 1915 حيث ارتأتى جوسيت ان منحني 
التوزيع لمتوسطات العينات الصغيرة يختلف عن المنحنى الاعتدالى. حيث يلاحظ ان 
توزيع العينات الصفيرة ينخفض على المتوسطات ويرتفع على اطراف التوزيع. لاحظ 
الشكل (10) 
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شكل (10) توزيع العينات الصغيرة والكبيرة 

ومن خلال حسابات اجراها جوسيت للعينات الصغيرة وجد كما هو واضح في 
جدول توزيع (ت) الملحق (أ) ان القيمة الحرجة ل (ت) الضرورية لرفض النظرية 
الصغرية انها اعلى في العينات الصغيرة كما هو موضح في شكل واحد. حيث ان 
القيمة الحرجة تعتمد على عدد درجات الحرية المناسبة. 

وكلما ازداد حجم العينة فإن القيمة الحرجة ل (ت) والضرورية لرفض النظرية 
الصغرية تختفي وتصل الى قيم (92) في التوزيع الاعتدالي (1993 بقطهك1 ي4 أقع8) . 

ويعد اختبار (ت) من اكشر اختبارات الدلالة شيوعاً في الابحاث النفسية والتريوية. 
ويستخدم لقياس دلالة الفروق بين المتوسطات المرتبطة وغير المرتبطة للعينات المتساوية 
وغير المتساوية . وعندما يكون حجم العينة اقل من (30) ويكون تباين المجتمع غير 
معروفاًء وعندما تكون العينتان مرتبطتان فإننا نستخدم (50ع) - ]08150) كما ان اختبار 
(ت) يمكن استخدامه لفحص دلالة معامل الارتباط البسيط والجزئي. 

وقيمة (ت) يمكن التعبير عنها كالاتي: 

الفرق بين متوسطات المجموعات 

الفرق داخل المجموعات 


كاد 
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نفترض ان الباحث يريد ان يقارن بين الطلاب والطاليبات في الطول والمعمدل 
التراكمي 024 فهو يريد ان يجد الفروق بين عينتين مستقلتين لمجموعة من الطلاب 
ومجموعة اخرى من الاناث. لذا فإنه يستخدم اختبار (ت) كي يقرر ان الاختلاقات 
الملاحظة ذات دلالة احصائية. وفي هذه الحالة تكون النظرية الصفرية كالتالي: 
- لا يوجد هناك فروق بين الذكور والاناث على متغير الطول. 
- لا يوجد هناك فروق بين الذكور والاناث على متغير المعدل التراكمي 
استخدام وتفسير (كا2) تك - ععدنانة 

يعد (كا2) من الاحصاءات اللابارامترية او اللامعلمية نتناء3120م 7100 ويستخدم 
التحليل البيانات الاسمية 0318 20010811076 غير الموزعة توزيعاً طبيعياً. وانما مصنفة 
في مجموعات او تصنيفات 212807165) وعلى سبيل ال مثال اذا اردنا ان نعرف اي 
الموضوعات التالية مفضلة لدى الطلاب (الجبرء ام اللغة الانجليزية , ام الاحياء) فإننا 
في هذه الحالة نختار عينة من الصف الحادي عشر على سبيل المثال والذين درسوا 
هذه المساقات في الصف العاشر ونفترض ان عددهم (30 طالباً) ونضع الفرضية 
التالية: 

لا يوجد فروق بين الطلبة في تقييمهم للمواد الثلاثة المذكورة. فإذا كانت النظرية 
الصفرية 29/00126515 111011 صحيحة:؛ فإن اختيارات الطلبة وتفضيلاتهم تكون متساوية, 
اي انهم سيختارون المساقات الثلاث بنفس التفضيل (10 منهم يفضلون الجبرء 10 
يفضلون اللغة الانجليزية 10 يفضلون الاحياء) وهذا ما نتوقعه اععم*6 اذا كانت 
النظرية الصفرية صحيحة. 

اما اذا كانت تفضيلات الطلبة كالتالي (10 يفضلون الجبرء 3 يفضلون اللفة 
الانجليزية 19 الاحياء) فهذه الخيارات هي التي نلاحظها 0656106 لذا فإن (كا2) هو 
مقارنة الملاحظات الحقيقية بالتوقعات. 
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إذن (215) 3 مجموع الملاحظة - المتوفعة)2 
المتوفعة 
24 2(ع -0) 7(لعامعمعه - ممقو حو 0) 


3 0عم ممه 


220 20-62 زع-6) لم181 اق 0 0) 


0 50003 3 10 7 49 49 

81 81 9 10 19 اعمط 

0.4 4 2- 10 8 لإع81010 
22-4 


إذن قيمة 2 - 13,4 

ويعد كا من الاساليب الاحصائية التي تتيح المجال للباحث ان يجد اذا كان هنالك 
فروقات بين مجموعتين. او الفرق بين القياس القبلي والبعدي لنفس المجموعة؛ وكذلك 
مقارنة ما هو متوقع 65060160 بما هو ملاحظ 058861760 لدى المجموعة. 


مثال: اراد احمد ان يعمل على تحسين طلبته في موضوع الرياضيات فسآلهم عن 
رغبتهم في هذا الموضوع فكانت الاستجابة على النحو التالي: 
5 طلاب يرغبون المادة /08]6801) م111 
27 طالباً لا يحيون ولا يكرهون (23]6801 [وتاتاء آل 
1 طالباً يكرهون لالامع03]6 10151116 
وبعد مرور شهرين على برنامجه في التحسين ظهرت النتائج التالية: 
7ظالناً مرضون الحادة 
2 طالباً لا يحبون ولا يكرهون 
4 طالباً يكرهون المادة 
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وقد بدا لأحمد ان تحسناً ما قد طرأ ولكنه ليس متأكداً ان التحسن حقيقي ام انه 
يعود الى الصدفة. فالاجابة على هذا السؤال تكون باستخدام (كا”). اذ انه يقارن بين 
المتوقع والملاحظ وفي هذه الحالة فإن المتوقع هو الحالة السابقة اي قبل ان يطرأ 
التحسن بمعنى ان احمد يتوقع ان يستجيب الطلية كالسابق. والملاحظ هو استجابة 


الطلبة الحالية 
الملاحظ المتوقع 
يحبون المادة 27 5 
حياديون 42 27 
لا يحبون المادة 234 71 


والآن نريد ان نتتعرف على الفروق الدالة للملاحظة: التي تتتبأً يها النظرية 
الصفرية: فإذا عدنا الى قيم كا في الجداول لنجد درجات الحرية وهي في هذه 
الحالة 1-3 -2 درجات حرية. انظر على الجدول ١‏ ) والذي يتضمن قيم كا" . 


001 005 01 
2)25ؤ6 23.1 1 
5220 2.21 2 
5ِ111ؤ1ظ1 0315 4 


يقابل 2 درجة حرية القيمة 5,991 بمستوى دلالة )0 - 0.05 فإذا كانت القيمة 
المحسوبة اكبر من قيمة الجدول 5.991 فإن الفروق الملاحظة دالة على مستوى 0.05 
واذا كانت القيمة المحسوية اكبر من 9.210 فإن الفروق دالة على مستوى 0.01 وضي 
هذه الحالة فإننا نرفقض الفرضية الصغرية (1995 ,5عاتقط0). 
الارتياط دوتاعاء 001 : 

عندما تكون المتغيرات المستقلة والتايعة مقابييس فترات 121619781 أو نسبة 13010 
نستخدم الارتباط لقياس العلاقة ولفحص النظرية. وفي هذه الحالة فإن معامل 
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الارتباط يقيس درجة الارتباط بين المتغيرات. ويمكن ان يكون الارتباط موجباً او سالباً. 
اذ عندما يتحرك المتغيران في نفس الاتجاه فإن الارتباط يكون موجباً. وعندما 
يتحركان بعكس الاتجاه فإن الارتباط يكون سالباً. وهناك انواع كثيرة من الارتباط منها 
الارتباط الخطي 605612008 تهعسذآ والارتباط غير الخطي -123ع21م20 تقعضةع] - مم 
2 والارتياط البسيط 6011120002 16م5122 والارتباط المتعدد 120102ع022 ماما انار 
والارتباط الجزئي 05180100 لقتاتة . 

فالارتباط الخطي يشير الى العلاقة الخطية سواء اكانت ايجابية ام سلبية (اي خط 
مستقيم) اما العلاقة غير الخطية فهي تشير الى العلاقة المنحنية عهذ| - 0علاتدك اما 
الارتباط البسيط فهو يظهر العلاقة بين متغيرين. والارتباط المتعدد يظهر العلاقة بين 
متغيرين او اكثر والارتباط الجزتي يوضح الارتباط بين اي متغيرين من الارتباط المتعدد 
مع ابقاء المتفيرات الاخرى ثابتة. 

وتحليل الارتباط ثلاثة جواتب هي: 
1 - يقيس درجة الارتباط بين متغيرين. 
2 - يقيس فيما اذا كانت العلاقة ذات دلالة. 
3 - يدلل على علاقة السبب والنتيجة أع1/ع 2< 081156 ان وجدت. 

إن من اكثر مقاييس الارتباط شيوعاً مقياس بيرسونز 2681502 فهو يوضح القوة 
خطعدعما5 والاتجاه 01761102 للارتباط الخطي. والمعادلة هي كالتالي: 

5 230 - نام 1 
27 - 2ر2 01] [2007) - 2د احالد 

يعرف معامل ارتباط بيرسون على انه اختبار احصائي يمرر العلافة بين متغيرين او 
اكشر. وفي حالة متغيرين فإن هذا يعني ان المتغيرين يشاركان في التباين العام. 
وبمعرقتنا لأحد المتغيرين نستطيع التنبؤ بالمتفير الثاني. وان الاحصائي 7 ليس نسبة 
ولكنه معامل 06]1101624ت يتدرج من قيمة ر - -1 إلى + 1 . 
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ويستخدم معامل ارتباط بيرسون كثيراً في التربية. فهو يستخدم لايجاد الارتباط 
بين متغيرين والكشف عن اتجاه العلاقة (+ 1 أو -) كما انه يستخدم لفحص الاختبار 
واعادة الاختبار ]168 - ]76]65 في التباين. 

وتحليل الارتباط هو تكنيك احصائي لفحص العلاقة بين متفيرين. وهذه العلاقة لا 
ينظر اليها على آنها سببية. 
متى نستخدم معادئة سبيرمان موتناداء<<مء م00 خلطة؟ 5 ممسسطعدء م5 

نستخدم معادلة سبيرمان في الحالات التالية: 
1 - عندما تكون العلاقة بين متغيرين غير خطية. 
تتعتيما تكون القيرات ابت مقابيمن فترات أو نسية 
3 - عندما يكون حجم العينة قليلاً. 


4 - عندما تأخذ شكل البيانات شكل تراتيبى 010617 . 
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ارشادات عامة لكتابة البحث 
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الفصل العاشر 
ارشادات عامة لكتابة البحث 

بعض الارشادات لكتاية البحث: 

1- اختر الموضوع الذي لديك اهتماماً به. 

2- من الأفضل أن تكتب موضوعا محدداً بشكل جيد من أن تكتب موضوعاً موسعاً 
بشكز 9 ضعيف . 

3- اقرأ بشكل عام حول الموضوع وارجع إلى الموسوعات والكتب والدوريات. 

4- دون الأفكار التي حصلت عليها بشكل أولي. 

5- سجلت الملاحظات والمعلومات على كروت (553) أو (6<4). وكذلك اسم المؤلف. 
والعتوان:» والسنة:؛ والطيعة ودور النشر والصفحات؛ وركم العدد والمجلدات» قيما 
يخص الكتب والدوريات. 

6- اكتب المعلومات التي حصلت عليها ونقحها بحيث تكون موثقة ونحتوي على المراجع. 
إن البحث هو طريقة منظمة يوجه أسئلة ويحصل على معلومات, والمعلومات التي يتم 

تطبيقية طعئةءوع7 1160مم2 حيث توجه فيها الأسئلة مياشرة ولها دلالة عملية: أو أن 

تصنف كبحوت أساسية (اء5ة6و6: 08510 وهي عكس ذلك: مثال: ' هل نستطيع تخفيف 
الضغط بتدريب الشخص على الاسترخاء؟ة " هذا بحث تطبيقي لأنه مباشر ويتحدث 

أما إذا أردنا أن نقيم تجرية لنرى أن العلاج يعمل على تحسين الذاكرة عند القرود 
مثلاً فنحن نتحدث عن بحث أساسي. إذ لا يوجد أهمية طبية مباشرة. وقد يكون هناك 
صعوية أحياناً في التمييز بين البحوث التطبيقية والأساسية. ولكن الطريقة الأفضل 

للتمييز هو أن تسأل "هل الدراسة تهدف إلى أن تؤثر على الموضوعات بشكل مياشرة" 

فإذا كانت الإجابة نعم فإن الدراسة تكون تطبيقية. 
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مثال على البحوث الأساسية: 
- دراسة تقييمية حول تأثير حرارة البيئة على سرعة طيران النحل. 
اختيار موضوع البحث لع روء5ء7 عأره) 2 عدتاءعاء5 
هنالك أمور يجب أن يأخذها الباحث عندما يريد أن يختار موضوع البحث من أجل 
أن يعرضه كمقترح 2000531 ومنها: 
- تحديد واختيار الموضوع وتنقيحه. وبعدما يتحدد الموضوع يمكن أن نطلق عليه مشكلة 
تدع امعط . 
- وضح المشكلة التي تصف الفرض من الدراسة. موضحا لماذا المشكلة مهمة, 
والمحددات التي تؤثر على الدراسة؛ والمصطاحات التي يمكن استخدامها. 
- ضع اسئلة الدراسة وفرضياتهاء والتي من شأنها أن توجه سير الدراسة. 
- تنظيم وعرض مقترح البحث. 
إذن عندما يختار الباحث موضوع بحثه عليه أن يحدده؛ لأن الموضوعات تكون ضي 
البداية كثير 52080 أو قد تكون محدودة جدا 22150187 100 لذا يجب أن تحدد 
الموضوعات فى ضوء الوقت والميزانية المتوطرين. 
ويأتي في الجانب الأخر من المشكلة توضيحهاء أي أن تكون واضحة وخالية من 
الغموض. وبعد ذلك يتم تحديد الاسئلة البحثية في أنها توجه الدراسة وتقود إلى نتائج 
ناجحة. كما أن فوائد الفرضيات أنه يمكن فحصها وبالتالي فانها تضيف مصداقية إلى 
نتائج البحث. وبالتالي فإن الملوضوع عندما يتحدد ويتم تنقيحةهة من موضوع البحث -ع1 
1080 طاععةع5 إلى مشكلة البحث مع ][مامةم ماعتوعءده:. 
ما هي الاعتبارات التي عليك مراعاتها عند اختيارك المشكلة؟8 
1- أن يكون لديك إهتمام بالموضوع الذي تريد أن تكتب به أ5ع7ع151 26150081 
2- أن يكون مهما ويختلف في بعض جوانيه عن الموضوعات الأخرى. 
3- أن تتوفر فيه الجده 261/2655 قدر الامكان. 
4- عند كتابة موضوعك قدر الوقت الذي تحتاجه أو الوقت المتوفر لديك. 
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5- قدر صعوبة الموضوع الذي ستكتب به. إذ من الممكن أن يكون مثيرا لاهتمامك ولكن 
من الصعب الحصول على المعلومات حوله. 
6- قدر النفقات المالية التي تترتب عليه. 
7- راعي الجوانب الأخلافية 105ط]© في البحث 
مقترح البحث في الدراسات النوعية 0113111149005 فيشمل: 
[- المقدمة: 
أ- خلفية الدراسة. 
ب- الغرض من الدراسة (هدف الدراسة). 
ج- الأسئلة الموجهة للدراسة 5دمنادعني ع صلل ذأناع . 
د- حدود الدراسة. 
ه- أهمية الدراسة. 
2- منهجية الدراسة: 
أ. الإطار النظري. 
ب- نوع التصميم. 
ج. نوع التصميم. 
ج- اختيار ووصف الجهات والأشخاص المنوي دراستهم. 
د- استراتيجية جمع اليانات الأولية والثانوية. 
ه- استراتيجية تحليل البيانات. 
و- كيفية عرض النتائج , 
3- النتائج 


أ- العلاقة بالأدب التربوي. 
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ب- العلاقة بالنظرية. 

+ العازقة شع الواقع العمل 

4- المراجع. 

5- الملاحق  128(‏ ,1997 ,اتلة). 
ويقتضي منا التخطيط للبحث ما يلي: 

1- خطط للبحث الذي تريد أن تنفذه؛ إذ ان التخطيط للبحث يعد امرا هاما عند 

الشروع في كتابته. ابدأ بمعرفة الجانب الذي تريد أن تبحث فيه؛ والمنهجية التي تريد 

ان تطبقهاء ومع واين تريد ان.تعمل البحث؛ ومن هي الجهة الممولة له أن وجدت. 

2- المساهمة فى البحث عن الثقافة والاصالة - عتنللناء طاعمقعوع2 ما ع متغسا تدم 

ان ركز على تعريف البحث باختيار عنوان محدد واسأل نفسك لماذا هذا 
البحث مهم؟ وما هي اسهامات البحث في المعرفة والتغيير. 

3- تطوير فرضيات الدراسة وأسئلتها 5نا0 00656 8580 5أوعطاهملاط عمتامماء بوعل 
ومعرفة ما تريد أن تبحثه؛ وحدد مكان توفر المعلومات التي تريد أن تستخدمها في 
الدراسة؛ وحدد الزمن المطلوب, وابحث عن الجهة المشرفة والجهة التي يمكن ان 
تقدم لك المساعدة: ثم ابد بالبحث عن المعلومات المتعلقة بالادب التربوي واقرا فيها 
ما هو متعلق بدراستك. 

4- تزود بمهارات البحث العلمي كللقاة تأعنةء5عخ1 ومن أمثلة هذه المهارات ما يلي: 
- التخطيط للمشروع 8دتهمةام 2 : 
- ادارة الوقت ]1022286725062 0126 . 
- ادارة المعرفة امعمرعع 2مهم عع 11201160 . 
- مهارات التحليل 115ك51 21/1721 مش . 
- المهارات الحسابية 51115 12100نالهء . 
- مهارات التفسير 51115 [1110128م12161. 


- التفكير التقييمي 115ك51 67011180011976 . 
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- التفكير الإبداعي 8هعلصتط) ع تادعم . 
- القراءة لأغراض متعددة 05268مآنام أمععع 11ل ع0؟ عمتلدع:. 
- القدرة على الكتابة لمستمعين مختلفين 200160065 أمع ]011 +10 ع منت . 
- القدرة على كتابة الرسائل والمقالات 5عاعااقة 2 5عد5عطا ع 81110 . 
- ادارة النقاش 55102ناء015 ع028أ8 1112112 . 
اختيار المشكلة دتدءع[ط0"م 2 8ه ومناءعاء5: 
يعد اختيار المشكلة الخطوة الأولى في البحث. ومصطلح المشكلة (701670©) يعني 
سؤال أو موضوع يراد فحصه. إن اختيار المشكلة البحث ليس أمرأً سهلاً. فاختيار 
المشكلة هي مشكلة بحد ذاتها. فهي تحتاج إلى رؤيا (15100؟) وتخيل واستبصار. وهذه 
جميعها تلعب دوراً هاما في كتابة البحث. 
إن المشكلة التي يريد بحشها طالب البكالوريوس أو الماجستير يفضل أن تكون 
متواضعة (056 78100651) بينما طالب الدكتوراه يناقش مشكلة أكثر صعوية. أما من 
يختار المشكلة فهناك أسلوبات وهما : 
- الأسلوب الأول وفيه يطرح المشرف المشكلة. 
- الأسلوب الثاني وفيه يختار الطالب المشكلة. 
ويفضل بعض الطلبة الأسلوب الأولء إلا أن هذا الأسلوب قد يفرض مشكلة الدراسة 
على الطالب وهو لا يريد الكتابة بها. وقد يكون غير متحمساً للكتابة في هذا الموضوع 
من جهة؛ ومن جهة أخرى نحن نريد الطالب أن يتعلم كيف يختار المشكلة وكيف يحسها 
ومن ثم ينافشها . 
لهذا فمن الأفضل أن يختار الطالب المشكلة بنفسه وهذا لا يمنع من يقدم له 
المشرف المساعدة. إذ من الممكن أن يتعرف المشرف على مجال اهتمامات الطالب 
ويوجهه إلى الطريق الصحيح. 
2- الخبرات الأكاديمية 806116706 40206501: وذلك من خلال المحاضرات والنقاش 
داخل الصف وطرح المشكلات الواجب دراستها. 
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3- الخيرات اليومية ©6116266م<5 '108119, نحن نكتسب خيرات جديدة يومياً. فالحياة 
ديناميكية. لذا فهناك أسئلة كثيرة يمكن أن نكونها من خلال خبراتنا وتستحق 
الاستقصاء. فسقوط التفاحة على الأرض هو الذي جعل نيوتن يكتشف قائنون 
الجاذبية 0135/1]208 01 317آ. 
4- التعرض للمواقف الميداتية 510112]1052 11610 0] 051016م5, كالزيارات الميدانية: 
والتدريب؛ قظلطنة؟! مأطقت”عات] تجعل الفرد يواجه مشكلات تستدعي حلولاً 
5- الاستشارات 00281111211025: وذلك من خلال البحث مع الأخصائيين والباحثين 
والإداريين ورجال الأعمال بعض المشكلات التي تستحق أن تبحث ويوضع لها حلول. 
6- عصف الدماغ 510158108 817215 وذلك من خلال الأسئلة العميقة التي تثار من قبل 
مجموعة لديها اهتمامات معينة تطور أفكاراً جديدة حول مشكلات معينة. 
7- البحث 186562101, إذ أن البحث في مشكلة معينة يمكن أن يقترح البحث في 
مشكلات أخرى. 
8- الحدس 11108ا]م1: قد تأتي إلى ذهن الفرد أفكاراً جديدة تساعده على الحدس. 
أهمية خطة البحث صقاط طاءنتدعوع 1 01 ععصها" :وم سدر1: 
تكمن همية خطة البحث في أنها توجه الدراسة؛ وتجعلنا نقرر ما يجب فعله؛ وكيف 
ومتى نفعله. كما تساعد الباحث على وضع أهدا الدراسة, وما هي طبيعتها: وما هي 
الملائمة. وتعريف المفاهيم والقياس وغير ذلك. 
تصميم البحث أو الخطة صذاط ده مولء<1 رمعي 2 : 
تصميم البحث هو خطة منظمة ومنطقية لتوجيه البحث. أنه يحدد أهداف الدراسة 
ومنهجيتهاء والأساليب الواجب تبنيها لتحقيق الأهداف. أنه عمل ضروري لجمع وقياس 
وتحليل البيانات وتفسيرها. 
فالتصميم الجيد يتضمن خطة تحدد أهداف الدراسة والفرضيات الواجب فحصها. 
أنها الخطط العريضة التي تحدد المصادر ونوع المعلومات ذات العلاقة بالسؤال البحثي. 
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كما أنها تحدد المنهجية عليها اتباعها لجمع البيانات وتحديدها. 
إعداد الخطة أوالتصميم دولوء2 طءعدعدع1 عط ذه ممعم سدمعسط: 


التخطيط يعني الإعداد المسبقء ويتضمن هذا الإعداد الأسئلة التالية: 


1- عن ماذا تتحدث الدراسة8 07 3 13 /إ0ناة عط )18702 
2- لماذا عملت الدراسة8 2307 نإتلتاد عط 15 ه180 
3- ما هي حدود الدراسة؟ (عجزمءة غطا 15 )18/2 
4- ماهي أهداف الدراسة8 #إلنةة عطا 1ه دع ختاءء زه عط عنتة قطنلا 
5- ما هي أهداف الدراسة؟ة 7عاذعا عط 0 كمهت زوهم20م عط ععة غقا/18 


6- ما هي المفاهيم الأساسية الواجب تعريقهاة 0 5أوء مم :وزقبم عطا عنة 18/52 
عم لعمصقء دآ عا 
7- ما هو المكان الذي ستجري فيه الدراسة5ة 36303 عط عهق1م غقط؟ من معطلما 


(اعأعنلمم عط التس 


8- ما هي نماذج التصميم المستخدمة؟8 7م مع عط 2ه 0160م عط 15 غه11 
9- ما هي البيانات الضرورية؟ 97 عتة 0268 05 كل ملكا أقطما 
0- ما مصدر هذه البيانات؟ 23 01 دعع7نا0د عط عتة أقطمم1 


11- ماهو مجتمع الدراسة الذي ستسحب منه العينة؟ 5012 15976139هنا عطا 15 10/584 
مومعل عط ما مقط عامصحتةة عطا طعتطاس 
2- ما حجم العينة؟ 27 عم 1متقةة عط 15 غ182 
3- ماهو النهج الذي سيتبع فى جمع المعلومات؟5 -ام200 عط ما ععة فلمطاعططا )17/52 
#ماقل وسمتاععلامه م1 لع 


4- ما هي الأدوات الواجب استخدامها في جمع المعلومات؟ 0ع5نا ءط ما 0015] 18/526 


7ل عمتاءعاامء :10 


5- كيف يتم معالجة البيانات؟ 509 عط ما عقة 0242 عط 11013 
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6- ما هي نماذج التحليل التي سيتم اتباعها؟ 0) 356 515/ز2081 01 5عنا0أصطءعا 8/524 
”لمعم هله عط 
7- ماهى دلالة الدراسةة (لإلنناة عطا كه ععصمع ا تمع اد عط و1 غقط/ل1 
8- ماهو الزمن المخصص لكل مرحلة من مراحل البحث؟ 061100 016 نا غطا 15 18/044 
لغوتت طاعجوعوء: 1ه عههاد اعم ه؟ لعتاناوع1 
9- ما هي حدود الزمن الذي يجب أن ينتهي فيه العمل؟ اتتطاا أنسئا عدم عط 15 قط/ما 


7 نمطم عط لانامطة علره” عامط/ت عطا 


محتويات خطة البحث سماط طاءتمعىع 1 01 كأمعلده) ع1 
بمكن أن تفطى خطة البحث الجوانب التالية: 

1- المقدمة 17:0011610: وفيها يتمكن الباحث من وضع المشكلة في إطارها التاريخي؛ 
وما هي الحاجة لدراستهاء واهتمام الباحث في دراستها. 

2- صياغة المشكلة 20163 88 01 5]2161111: يجب تعريف المشكلة. ويشير الباحث 
ال طمعتيا و امهنا وسيل صيافة القعلة على ترسية العيايات العنية 

3- الدراسات السابقة 'إ5]10 كنا ابرع عط) 0 /لتاعزياع18: إذ يتمكن الباحث من مطالعته 
للدراسات السابقة من ملىء الفراغ الحاصل. وإذا كانت الدراسات لمشكلات 
متشابهة فعلية أو يوضح الاختلافات في البيئة والفترة التي تمت فيها الدراسة. 

4- حدود الدراسة 'إ510 116 01 6م560: إن دراسة أي مشكلة قد تحتاج لمعلومات كثيرة 
قد لا يستطيع الباحث القيام بها. لذا يجب تحتد الدراسة آخذين بعين الاعتبار 
المنطقة الجغرافية التي تغطيها. ونوع المستجيبون للدراسة والوسائل والإمكانات 
المادية المتاحة وغيرها. 

5- هدف الدراسة 51107 06) 01 176اءء[05: يجب أن تكون أهداف الدراسة واضحة 
ومحددة. ويجب اختيار الأهداف التي تمتاز بالتحدي والقابلة للتحقيق. 

6- فرضيات الدراسة 113/00116565 يشترط أن تكون محددة وواضحة. 


7- التعريف الإجرائي تللمفاهيم قامعع00) 02 02 ناتصااء0آ 0231م ننه يعم0 . 
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8- أهمية الدراسة '(56010 عط 01 ععصقء تمع 51 عط . 

9- المنطقة الجغرافية التي ستغطي في دراسة 60976760 66 10 3529 لوء تطمهعع مع 6 
وهذا يعتمد على الغرض في الدراسة. 

0- منهجية الدراسة 'إع516]000010 هل الدراسة تجريبية؛ أم وصفية أم تاريخية؛ أم 
مسيحية: أم دراسة حالة؟ وكذلك الطرق التي يتم استخدامها في جمع المعلومات 
(الملاحظة: المقابلة؛ الاستبيان: ... الخ). 

1- العينة 6:م52310: والأساليب المستخدمة في سحبها وكذلك حجمها. 

2- أدوات الدراسة 0218 081865128 +10 10015: والتي يجب أن تتناسب مع منهج 
الدراسة. 

3- التحليل الإحصائي الذي سيستخدم 221/515 2190 . 

4- الوقت اللازم لإنجاز كل مرحلة 8110861 11506" ويمكن تقسيم الوقت على النحو التالي: 

المرحلة الوقت اللازم 

1- مراجعة الأدب التربوي واختيار المشكلة. 

2- صياغة المشكلة والإعداد لخطة البحث. 

3- بناء الأدوات والاختبارات الأولية. 

4- العمل الميداني وجمع المعلومات. 

5- التخطيط لكتابة البحث. 


6- الانتهاء من كتابة البحث: 


جدول (8) الوقت اللازم لانجاز البحث 
وهناك نوعان من التفكير الاستنتاجي 8ه علصمتط1 ع«ناءسلع12 والذي هو مرادف 
للتحليل أي تجزئة الفكرة أو المفهوم على وحدات مفهومه. أما النوع الثاني فهو التفكير 
الاستقرائي 1121128 12000117 والمرادف لعملية التركب أي بناء الحقائق والأرقام 
لتكوين معرفة نظرية متعلقة بالأفكار والمفاهيم. 
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وهناك نوعان من البحث: البحث الكمي 0021118]156) والبحت النوعي 00108111210976 
فالبحث الكمي يستخدم القياس والإحصاء للتعامل مع الأرقام التي نحصل عليها عن 
طريق القياس. فهو يتعامل مع موضوع البحث على شكل أرقام. إذ أن معظم الناس 
يقولون أن الأرقام لا تكذب. ومن جهة أخرى فإن البحث النوعي فهو يستخدم العينين 
والأذنين والعقل المفكر مثل دراسة تنشئة الطفلء: واكتساب اللفة وغيرها. فائلتحليل 
والتفسير ضروريان في هذا النوع من الأبحاث. وطالما أن هدف البحث هو الكشف عن 
المعرفة الحقيقية؛ لذا فإن البحث الكمي والنوعي يمكن اعتبارهما أبحاث أمبريقية 
لقع امصوط (26 ,1105518) فالإمبريقية تعني الشيء الحقيقي الذي يمكن ملاحظته: 
وقرادته وتسجيله. وسماعه؛ ولمسه. وهناك البعض من الأكاديميين الذين يعتبرون أن 
البحث النوعي ليس أمبريقي لكونه لا يتعامل مع الأرقام والتحليل الإحصائي. 

مفاهيم لها معاني محدد . والمفاهيم هي عبارة عن أبنية أو تجريدات تكونت نتيجة 
انطباعاتنا الحسية؛ وإدراكاتنا وخبراتنا. وهي رموز تمثل المعاني التي نعرضها. ونحن 
نستخدم هذه المفاهيم في تفكيرنا وتواصلنا مع الآخرين. أما الموضوعية فهي أساس 
النهج العلمي. وهي تعني تشكيل الأحكام المبنية على الحقائق غير المتحيزة نتيجة 
الانطباع الأولي للشخص. فالموضوعية هي الرغبة والقدرة على فحص الدليل دون 
تحيز. والنتيجة يفترض أن لا تختلف من شخص إلى آخر. وفيما يتعلق بالجانب 
الأخلاقي. فالعلم لا يطلق أحكاماً عامة على الحقائق. فهو لا يقول أنها جيدة أو سيئة, 
وهو لا يفرض شيئاً. وكل ما يسعى إليه العلم هو البحث عن الحقيقة. 

كما أن العلماء لا يهتمون بالحوادث المعزولة ولكنهم يهتمون في الأشياء المشتركة 
للحوادث ومن هنا فهم يلجأون إلى التعميم 066067211221108 

وعلينا أن ندرك أن البحث ليس فقط جمع المعلومات. فامعلم الذي يقول للطالب 
اذهب إلى المكتبة واكتب موضوماً حول شخصية تاريخية. فالطالب يعتقد أن جمع 
المعلومات إلى المكتبة واكتب موضوعاً حول شخصية تاريخية. فالطالب يعتقد أن جمع 
المعلومات عن هذه الشخصية هو المراد به بحثاً. والواقع هذا ما نطلق عليه اكتشاف 
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المعلومات 101560961 1240132808 أو تعلم مهارات استشرج المراجع ععمعععاع]1 

9 ولا البحث عملية نقل الحقائق من مكان إلى آخر. فجوهر البحث هو تفسير 

المعلومات أو البيانات. من هنا فإننا نتساءل ما البحث إذن؟ 

إن من خصائص البحث ما يلي : . 

1- يتشكل البحث من سؤال أو مشكلة: فالأسئلة غير المجاب عليها كثيرة والمشكلات 
التي بحاجة إلى حل كثيرة أيضأً. وكل ما ننظر حولنا نلاحظ أشياء تجعلنا نتعجب 
ونسأل أسئلة حولها. وفي توجيهنا للسؤال نكون قد بدأنا السلسلة التي تنتهي 
بالبحث. 

2- يتطلب البحث توضيحاً للهدف. والمشكلة يجب أن تصاغ بوضح وعدم الفنموض. 
وعلينا أن نسأل أنفسنا ماذا نريد أن نفعل؟ 

3- البحث يتطلب خطة محددة وواضحة. 

4- البحث يجزأ المشكلة إلى أجزاء يمكن التحكم فيها 06[1605عم ناد ع[ط3عي قصة 3/1 . 
مثال على ذلك: 
- كيف أذهب من المدينة (أ) إلى المدينة زب) (مشكلة رئيسية). 
- ما هي الطريق التي توصلني مباشرة إلى المدينة؟ (مشكلة فرعية). 
- ما هو رقم المخرج الذي سأسلكه للخروج عن الطريق الرئيسي (مشكلة فرعية). 

5- الفرضيات. والأسئلة: والمشكلة البحثية تعمل على توجيه البحثء فالفرضيات 
تخمينات ذكية توجه تفكيرنا إلى مصدر المعلومات الذي يساعدنا في حل المشكلة 
البحثية. 

6- يتطلب البحث جمع المعلومات وتفسيرها لحل المشكلة. 

7- البحث في خطوات منطقية على النحو التالي: 
- يلاحظ العقل السائل موقفاً معيناً ثم يسأل لماذاة ما الذي تسبب في هذا الشىء؟ 

وكيف؟ وهذا الأصل الموضوعي للبحث. 
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- الإجابة على هذه الأسئلة تصاغ على شكل أسئلة (وهذه البداية الصريحة للبحث). 
- تجمع المعلومات. 
- تمالج الموضوعات وتفسر. 
- يتم الوصول إلى النتيجة. 
بعض التوجيهات التي يمكن أن يستفيد منها الطالب: 
1- التقي بمشرفك بانتظام. 
2- حضر للاجتماع مع المشرف آخذاً بعين الاعتبار النقاط التالية: 
- ضع قائمة بالموضوعات التي تريد التحدث حولها. 
- خطط لما تبغي أن تحصل عليه بعد الاجتماع. 
- نشد ما فعلته يحد آخر لقاء. 
- ضع قائمة بالتوقيتات, ومتى سينتهي كل جزء. 
- أحضر الملاحظات التي حصلت عليها في الاجتماع السابق. 
- ضع خطة ووقتاً للقاء القادم. 
- ضع قائمة بالموضوعات التي ستدرسها. 
- أطلع مشرفك على نتائج عملك بأسرع ما يمكن. 
- لخص الموضوعات ذات العلافة بدراستك. 
- خذ المبادأة دائماً ولا تقحم مشرفك في كل مهمة؛ فهي مسؤوليتك والبحث هو 
أشكارك. 1 ْ 
- خذ ملاحظات من كل ورقة تجد أنها تستحق القراءة. 
- اقرأ الرسائل التي كتبت من قبل الآخرين. 
- ضع أهدافك بشكل معقول وكذلك التوقيتات. 
- ناقش بحثك مع الآخرين لديهم الرغبة لسماعك. 


2230 


ارشادات عامة لكتابة البحث 

كتابة رسائل الماجستير والدكتوراه 

اختيار الموضوع عأمه! 8 2005108 

يعد اختبار الموضوع من أصعب أجزاء الرسالة. حاول أن تقوم بالإجراءات التالية: 
- طور موضوع يحظى باهتمامك من خلال دراستك. 
- فكر في أكثر ثلاثة موضوعات تهمك وضع عليها أسئلة. 
- انظر إلى الملاحظات الصفية وإلى النقاط التي يطرحها الأساتذة داخل الصف . 
- تحدث مع الأساتذة أو المشرفين حول موضوعات معينة. 
- اقرأ حول الموضوع. 

كتابة المقترح [0500058 ع©) 1)208/ا 

يعد المقترح هو الإطار العام للرسالة. وعند كتابته تذكر مايلي: 
- تعرف على التفيرات هي الأدب التربوي. 
- ضع الأسئلة التي ترغب طرحها في الرسالة. 
“عمل تصميها واطاوا نظرنا بهد "اراتك 
- خطط للموضوعات التي تريد تغطيتها في كل فصل من فصول الرسالة. 
- ناقش أهمية موضوعك بالنسبة للميدان. 

إدارة البيحث ذأع:76563 28نأء 60101 
- خن املاحظات من الباحثين والمصادر المتخصصة. 
- خن ملاحظات من ملخصات الدراسات. 
- ناقش أفكارك مع الآخرين. 
- فكر بالمصادر الأخرى وكيف يمكن تطبيقها على رسالتك. 

كتابة الرسالة 15521230 عه كأوعط) علا عستاتم 


- اطبع نسخة من مقترح الدراسة على جهاز الكمبيوتر. 
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- طور المقترح وأضف إليه بعض المفاهيم. 
- اكتب الفصل الأول. 
- اعرف رسالتك وأعمل على تنقيح الأفكار التي كتبتها. 
التنظيم 018312128 
- تنظم ملفات خاصة لكل فصل من فصول الدراسة. 
- ضع تواريخ ومواعيد معينة لمراجعة كل ملف. 
- ضع وقتا محددا لتسليم كل فصل من الفصول. 
- ضع قائمة بالعناوين والأفكار التي يتضمنها كل فصل. 
الحصول على تغذية راجعة عاعةط0ع16 125نتةاط0 
- اعرض موضوع رسالتك على مستمعين من اجل تزويدك بملاحظات فيمة. 
- التقي بأعضاء اللجنة المشرفة كي تأخذ منهم تفذية راجعة. 
التنقيح ع0 أكالاءع 1 
تنقح المعلومات عل ضوء ما تتلقاه من المشرؤظين والآخرين وأية معلومات وأفكار 
أخرى جديدة. 
العمل مع لجنة الإشراق ع11211]16جرمء 1تا8'0 لانت مناه 
- اختر أعضاء اللجنة الذين يعرقون عملك جيدا. 
- تحدث مع الطلبة الآخرين الذين تعاملوا مع أعضاء لجنتك. 
- توخى أن تكون اللجنة المشرفة منسجمة وليست متصارعة لأن ذلك يؤثر على تقدمك 
في كتابة رسالتك. 
- خذ بملاحظات الآخرين؛ خاصة إذا كان هناك فاحصين من الخارج. 
نظم وقتك 1206 011لا 1121125108 
- اجعل أولويتك الأولى هي في إنهاء رسالتك. 
- اقفضي حوالي خمسة أيام في الأسبوع لمتابعة رسالتك ولو ساعة على الأقل كل يوم 


ولكن بشكل مستمر وثابت لأن ذلك يجعل الأفكار ومصادر المعرفة لديك حديثة. 
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فصول الدراسة 2)108)»ه و0155 ١ه‏ قزوعط) 2 06 دعام قط0) : 
تتضمن فصول الرسالة من وجهة نظر يقومان وآخرون (1997,24 ,لقاعصة مرح ل8) 
ما يلي: 
الفصل الأول: 
- مقدمة الدراسة. 
- الصياغة المحددة للمشكلة. 
- فرضيات الدراسة. 
- أهمية الدراسة. 
- محددات الدراسة. 
- تعريف مصطلحات الدراسة. 
الفصل الثاني: 
- الدراسة السابقة. 
الفصل الثالث: 
- منهجية الدراسة؛ واختيار العينة؛ والأداة الممستخدمة: وإجراءات جمع المعلومات: 
والتحاليل الإحصائية المستخدمة. 
الفصل الرابع: 
- نتائج تحليل الدراسة. 
الفصل الخامس: 
- ويشمل الملخص والنتائج؛ وتوصيات الدراسة. 
تقييم البحث التريوي طاءمدعوع" لقدم هع سلء ]0 دممتأفسله]1: 
من أجل أن يقيم البحث التريوي تقييماً دقيقاً على التربويين بصفة عامة والباحثين 
بصفة خاصة أن يراعوا الجوانب التالية: 
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!- أن تهتم الأسئلة بالجوانب النظرية للدراسة. 

2- أهمية المشكلة. 

3- ملائمة الفرضيات والأهداف. 

4- منهجية البحث. 

5- التكتيك المستخدم (إذا استخدم؛ مع إيجاد الصدق والثبات). 

6- درجة تمثيل العينة. 

7- نتائج الدراسة؛ وتوصياتها. 
وعلى الباحث أن يحاول الإجابة على هذه الأسئلة: 

أ- هل عنوان الدراسة يشير إلى المشكلة؟ 

ب- هل المشكلة مبنية على افتراضات نظرية. وهل تمت صياغتها بدة ووضوح. وهل هي 
على درجة من الأهمية تستحق الدراسةة 

ج هل الدراسات السابقة تفطي المتفيرات المدروسة؟ 

د- هل تقييم الدراسات السابقة ساعد الباحث في وضع الفرضيات أو أسئلة الدراسة؟ 

ه- هل الفرضيات واضحة وقابلة للقياس5 

و- هل قام الباحث بوضع التعريفات الإجرائية؟ 

ز- هل التكتيكات والإجراءات التي استخدمت في البحث تحقق أهداف البحث؟ 

ح- هل تم اختيار العينة بشكل دفيق5 

ط- هل استخدم في البحث تكتيكات إحصائية. وهل هي ملائمة لتحقيق أهداف 

البحث؟ ١‏ 
ي- هل تم تحليل البيانات إحصائية؛ وهل هي ملائمة لتحقيق أهداف البحث؟ 
ك- هل ثم تحليل البينات بشكل موضوعي وواضح ودقيق59 


ل- هل تفسير كان خاليا من الفموض5 
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م- هل وضع الباحث حدود الدراسةة 
ن- هل كانت النتائج واضحة؟ة 
س - هل اقترح الباحث مزيداً من الدراسات لتغطية الفجوات إن وجدت؟ 
(25[1 ,1999 ,ممما ع معلر رةت) 


وفي مجال تقييم البحوث يرى جي (03,1996) أن كثيراً من البحوث المنشورة في 
دوريات علمية لا يعني أنها دراسات جيدة أو كتبت بطريقة صحيحة. 


ويذكر هول وكومر (1988 ,001065 22 11311) أنهما طلبا إلى مجموعة من المحكمين 
أن يقيموا مجموعة من البحوت المنشورة, وكانت نتيجة دراستهم أن 90642 من البحوث 
المنشورة لا تستحق النشر أو تحتاج إلى إعادة كتابتها كي يكون بالإمكان نشرها. 

.ومن الملاحظات التي أظهروها في تقييم للبحوث ما يلي: 
- عدم التحقق من الصدق والثيات. 
- الضعف الحاصل في تصميم البحث. 
- عدم وضع محددات الدراسة. 
- تصميم البحث غير ملائم لحل المشكلة. 
- عدم ملائمة العينة للدراسة. 
- عدم عرض نتيجة التحليل بشكل واضح. 
- لم يكتب التقرير بشكل واضح أيضاً. 
- لم تذكر الفروض تشكل بشكل. 
- عدم اختيار الطرق الصحيحة في تحليل البيانات. 
- لم يتم وصف الطرق التي تم بها جمع البيانات. 

وضع جي (1996 ,087) معايير معينة لتقييم البحوث تتضمن ما يلي : 
أ- المشكلة 2]016120: 
1- هل توجد هناك صياغة للمشكلة؟ 
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2- هل للمشكلةقايلة للبحث (5)65©21©1851 
3- هل عرضت المعلومات المتعلقة بخلفية المشكلة8 
4- هل نوقشت أهمية المشكلة5 
5- هل أشير في صياغة المشكلة إلى متغيرات الدراسة ومدى علاقتها ببعضها البعض؟ 
6- هل تم تعريف متفيرا الدراسة إجرائيأة 
شكل الرسالة الكلي: 
يكون شكل الرسالة بعد انتهائها على النحو التالي: 
- عنوان البحث. 
- صفحة التوقيعات. 
- صفحة الشكر. 
- فائمة المحتويات. 
- قاكمة الجداول. 
- قاكمة الأشكال. 
- المللخص بحدود صفحة). 
- المقدمة (الفصل الأول) وتشمل: 
- تحديد المشكلة. 
- أهمية المشكلة. 
- حلفية المشكلة. 
- فرضيات وأسئلة الدراسة. 
- تعريف المصطلحات. 
- حدود الدراسة. 


- الدراسات السابقة (الفصل الثاني) وتشمل: 
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- الكتابة من العام إلى الخاص. 
- من الدراسات القديمة إلى الحديثة . 
- أن تكون ذات علاقة بالفرضيات وأسئلة الدراسة. 
- منهجية البحث (الفصل الثالث): 
- ميم البحث: 
- المشاركون:؛ وأدوات الدراسة, 
- والإجراءات المتبعة في جمع المعلومات. 
- نتائج الدراسة (الفصل الرابع): 
- تنظيم الفرضيات أو أسئلة الدراسة, 
- تحليل المعلومات؛ ومستويات الدلالة؛ ووضع المعلومات في جداول أو أشكال وفحص 
الفرضيات, والإجابة على الأسئلة. 
- تفسير النتائج والتوصيات (الفصل الخامس): 
- وضع النتائج النهائية وتفسيرهاء ثم وضع المراجع والملاحق. 
مصادر التوجيه للطالب: 
المشرف الاكاديمي: 
كيين تزف اكاديمن وحكلق م مكيه إلن أحن وحص هن فيم لأخرر اخ 
المؤسسة الواحدة. ففى بعض الحالات فإن المشرف الاكاديمى الذى يشرف على الطالب 
من يداية اعمله يصيح مقيرها علق رسالته فيما بعلا: “وض بحالات الخرى يخدار: الطالك 
المشرف الذي ساعده في بداية عمله كعضو في لجنة تتكون لغاية الاشراف. لكن غالبا 
ما تكون اللجنة من ثلاثة أشخاص يرأسها المشرف. 
أما عن المعلومات التي يجب على الطالب أن يعرفها عن المشرف فهي: 
1- اهنمامات المشرف وخبرته. 
2- أسلوب الإشراف. 
3- اتجاهات المشرف نحو الموضوعات البحثية ومناهجها. 
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ومن الواضح أنه كلما كانت اهتمامات الباحث وخبرته قريبة من الرسالة التي يكتبها 
الطالب كلما كان ذلك لصالح الطالب والتعرف على الصعوبات التي يواجهها. 
ومساعدته في جمع المعلومات وتفسيرها. وهناك عدة طرق للتعرف على تخصصات 
اعضاء التدريس منها: 
- المواد التي يدرسونها . 
- الكتب والابحاث التي ينشرونها . 
- الرسائل التي أشرفوا عليها. 
- أداء أعضاء هيئة التدريس والطلبة في الاساتذة المشرفين. 
وإذا كان لدى الطالب موضوعا في ذهنه يريد الكتابة فيه؛ فإنه سيكون أسهل عليه 
أن يختار المشرف الكفء الذي لديه هذه الاهتمامات. 
وبإختصار نستطيع القول أن من خصائص هيئة المشرف الجيد ما يلي: 
1- أن يكون محترماً من قبل أعضاء هيئة التدريس والطلبة. 
2- أن يكون خبيرا في الموضوع الذي تريد الكتابة عنه.. 
3- أن تكون لديه الرغبة في مساعدتك في المشكلة التي تريد الكتابة بهاء أو أن يوجهك 
للكتابة في مسألة أخرى. 
4- أن يكون متواجد في الوقت الذي تحتاج إليه. 
5- أن يكون ثابتا في إعطاءه للتوجيهات. 
6- يعمل مع أعضاء اللجنة باخلاص وجدله. 
ويقوم أعضاء اللجنة المشرفة على الطالب بانجاز الامور التالية: 
1. اعطاء النصيحة للطالب في جمع مراحل البحث والكتابة. 
2. مراقبة تقدم الطالب للتأكد من أن العمل يتم بصورة جيدة. 


3. تقييم البحث في مراحله الأخيرة للتأكد من أن الطالب يستحق الشهادة. 
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إن اختيار المشرف الأكاديمي والأعضاء الآخرين المشرفين على رسائل الماجستير 
والدكتوراه تختلف من مؤسسة وأخرى وحتى من قسم لأخر داخل المؤسسة الواحدة. 

فأحيانا يصبح الشخص الذي يوجه الطالب ويتابع تقدمه من البداية هو مشرفه 
الأكاديمي. 

وضي هذه الحالة فإن الطلبة لا يشغلون أنفسهم في البحث عن مشرفين؛ ولكن من 
الممكن ولسوء الحظ أن لا يجدوا المساعدة المنشودة في بعض الأحيان. وفي حالات 
أخرى لا يتم فيها تعيين المشرف بصورة أوتوماتيكية كما هو الحال في الحالة الأولى 
ولكن يكون المشرف من ضمن لجنة يتم اختيارها من قبل الطالب. وفي هذه الحالة فإن 
على الطالب أن يتعرف على أعضاء هيئة التدريس ومجال تخصصهم والآبحاث التي 
نشروها. وتختلف المؤسسات والأقسام في عدد أعضاء اللجنة المشرفة. ومن الأشكال 
المتبعة تشكيل لجنة مكونة من ثلاثة أعضاء على مستوى الماجستير يكون من بينهم 
المرف الركيسي. وعلى أية حال فإن بعض الجامعات والكليات التي لديها طلبة كثيرون 
يدرسون الماجستير. يتم تعيين عضو واحد للإشراف على الرسالة. أما في مستى 
الكتوراه فتتم تعيين لجنة مؤلفة من ثلاثة إلى خمسة أعضاء. 

أما بخصوص المعلومات التي يجمعها الطالب عن المشرف فتتمثل في: 
- اهتمامات المشرف وخيراته ع061115<اء 2 أوع1ه ]12 
- نهجة في الإشراف عدأة20915 1ه عانزاى 
- اتجاهاته حول الموضوعات البحثية 5عأم0: طعتقعوع1 ع1121م10مم2 غناوطة 5عل0ن 21 

أما فيما يتعلق باهتمامات المشرف وخبراته: فكلما كانت اهتمامات المشرف فريبة 
إلى موضوع البحث الذي يريد أن يكسبه الطالب كلما كان بإمكانه تحديد الصعوبات 
في مجال البحث والعمل على توجيه الطالب لمعلومات أكثر فائدة له ومساعدته على 

وهناك عدة طرق يمكن الطالب من خلالها أن يتعرف على أعضاء هيئة التدريس» 
مش الموضوعات التي يدرسونهاء وكذلك أبحاثهم وكتبهم المنشورة. والرسائل التي 
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الفصل العاشر 
أشرفوا عليهاء ورأي أعضاء هيئة التدريس الآخرين وخبرة الطلبة الآخرين مع أعضاء 
هيئة التدريس. 
ال مقترح البحثي [0592م0م طلءموعوءم ع1 

يمد المقترح الخطوة الهامة الاولى في كتابة البحث. وهذا بدوره يعطي المشرف 
قاعدة لمساعدة الباحث اثناء اشرافه وتوجيهه. كما انه يزود الباحث بخطة منظمة 
للبحت كي يسير على هديها . 

ويخضع هذا المقترح للتعديل بعد عرضه على المشرف او لجنة الاشراف. لان البحث 
الجيد هو البحث النظم والذي يتم تصميمه والسير به بخطوات مدروسة. والخطوات 
التي يسير بها الباحث ضي كتابة المقترح يمكن ان تتضمن الجوانب الآتية: 
1- صياغة المشكلة تتعاطاه: عط 01 اأعحصعغ52 عط 1" 

وتصاغ المشكلة عادة بعبارة تقريرية 2161671ا5 066131201076 او على شكل سؤال. 
ويجب ان تكون محددة للحصول على نتائج مؤكدة. والمشكلة يمكن ان نستخلصها من 
نظرية او من نتائج ابحاث سابقة؛ او ملاحظات وخبرات شخصية. 
2- اأهمية المشكلة <تاع[ 50م عط 01 ععصدءع1 لمعاد عط 1" 

من الضروري ان يوضح الباحث اهمية المشكلة التي يريد دراستها. 
3- التعريفات: 10611211005 

من المهم ان يتم تعريف المصطلحات غير العادية 651015 121051131 والتي يمكن ان 
تفسر بطريقة خاطئة. وهذا يعطي الباحث اطاراً مرجعياً لدراسة المشكلة. ويتم تعريف 
الكليزات قويقا أجرائياً, 
4- الاقتراضات 1005]م202انادقف 

وهي عبارات يعتقدها الباحث على انها حقائق ولكنه غير متأكد من ذلك. 
5- محددات الدراسة 11211861005 

هي الظروف التي تكون خارج ارادة الباحث؛ والتي يمكن ان تؤثر على نتائج الدراسة 
وتعميمها. مثال عدم المقدرة على اختيار عينة عشوائية لاستخدامها فضي المجموعة 
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ارشادات عامة لكتابة البحث 
الضابطة والتجريبية. أو تعليمات الادارة التي لا تسمح بالتطبيق على اكثر من شعبة. 
6- حدود الدراسة 10181085اء10 
مثال. عندما اريد ان ادرس اقلية عرقية ضمن متوسطة وفي صف معين. والنتائج لا 
يمكن تعميمها خارج اطار هذه العينة المختارة. 
7- الدراسات السايقة. 
8- وضع فرضيات الدراسة سواء اكانت فرضيات رئيسية أم فرعية والفرضية الجيدة 
-ان تكون مقبولة ومعقولة. 
- ان تصاغ بأبسط المصطلحات. 
-أن تكون قايلة للفحخص. 
التوثيق 
- في حالة الاقتباس أذكر اسم المؤلف والسنة والصفحة. 
قنطا طلتت ومتلدعل ما طعدمئممة 5000 2 15 لإجهععطامطءنزوط 5" أقطا 5210 عل 
8 متقامعء ]*ملتل عط غددط ,(220.م ,1992 ,ععلنك8) "”معاطائم 


أو نستطيع القول 
.(220.م) ”طعومطممة 8000 2 15 لإمةتعطامطء روط عطا"' نمطا لصسمة (1992) ععلتكي1 
- التوثيق من المجلات 
أ- إذا كان المؤلف واحداً . مثال على ذلك 
,125 بصتاع1لحا8 لوعاعه1مطءئنزوط .لزع ه[مطعنزوط 01510031م0آ .(2001) .فظ ,عممزل 
5300-0 
ب- إذا كان مؤلفان اثنان 
0051© 06 ععتاعممم لمة لاتمعطا عط .(1995) .8 ,كتلد الا ع ,1 ,رع وو 
.10-6 ,(1) 50 بطعققعدع: لصة ععتاعوءظ :له مناه[ بزع 10م نووط ع كنا لمع 00 
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الفصل العاشر 
ج - إذا كان هناك ثلاثة لغاية ستة مؤلفين مثال: 
-20 ع مدعل انك .(2000) شا[ ,سعطه0 على .سآ ملعل .8ك بتعطلك .ل .]1 روعوم1ز 
.16-10 ,56 بأذاع0[ماءنزو8 ضوع اتعددث .قأمعءوع01 
د- إذا كان هناك أكثر من ستة مؤلفين مثال: 
.لة © ,سآ ,50013 .12 بقططعآ ,.ل ,متصرهظ .لآ بقلمعد ,5.6 ,تمل ,.8 ك5 رلاع] 
.705-710 ,60 ,عستاءقصداهة 31مم260ع0؟ 01 1281نا10 .عصرم ماع عل تععجهن .(2000) 
ويمكن ان تكتب على النحو التالي: 
.(2000 .21 غع 110) 
ه - إذا كانت المقالة قيد النشرء أو أرسلت إلى مجلة وقبلت للنشر مثال: 
10581 289 1اعكمنا00) لعع2 ع8 ذا .(وو22م 8ل) .5,0 ,قعما5 عق ,84 بمقمدععاعم 
اأمعمطامماء ععل لمة عستاعمصنه© 01 
و- إذا أرسلت المقالة أو البحث إلى النشرء ولكنه لم يقبل بعد مثال: 
-قع تاطباط تم لعغتسططنا5 أمتمعكناصةكا8 .اوع30 صل عم تاعدمدمك .(1997) .ل10.2 ,1202210 
001 
ملاحظة: لا تذكر اسم الدورية التي ارسلت اليها المقالة. 
كما يمكن ايضاً عدم وضع السنة:؛ أو المجلد, أو الصفحات حتى يتم نشر المقالة مثال: 
.(255255 12 ,الآ عت ععمة:مآ) 
التوثيق من الكتب 
مثال: 
حناك 220 كطالاطط ,كاعة"1 تع ستاعقصناه0 لإلتصوط .(2002) 8.1 ملإتقشا عل .5.0 ,ممطل 
0ع وككه لقعاع 10مطعنزة2 ممع عيرم :1<0 ,ممع متطعة/7لا .قاعءم205م عدا 
المؤلفون أو المحررون .8.17 ملإتقهنآ عق ,.5.10 ,202 
تاريخ النشر 2002 
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ارشادات عامة لكتابية البحث 
عئوان الكتاب ......كاعة1 :م مذاعكم 00 (اتسوط 
معلومات عن النشر ........... 2061182ى :1000 ,تاماع لستطوة 3838 
- إذا كان هناك أكثر من ستة مؤلفين للكتاب يتم التوثيق كما هو الحال في المجلات. 
-كتاب طبعة ثالثة 
-12 للث :0183172610835 ضا عاممعء2 .(1987) لل ...ل ربمووعة]ا 2 ,.1.28 ,للعطع ك1 
تآ نعة رتنع 8/1 امه" بدسعاة (.0ع 320) ووالتقطعط [قده 20ج تتدعءه مغ دمناء 000 
- كتاب نم نشره من قبل وكالة حكومية 
ععة لاط مه لغهأنام0م أمعلزوعع لعل مستاوط .(1991) كعزوناة)5 01 مفعسبا8ظ سقتلمسادنم 


) 1990 ,عتبال رقع721 طاناه5 تتع[8 ركوع2 [هع0.آ 1[دع0 5215 نأ عزعد 30 


.ل طانحث :111017 [2غ1م2) 211321 تاكناث ,فصع ط له .(3209.1 
- كتاب محرر 59015 0110© 
حقة11 - صوك باأمعوطه1ء067 0[ل0) .(1998) .(.505) .8..[ ,رع001آ1 © ,.0.5 بمعامهة 
.55 - لإء1055 :51500 
- التوثيق من فصل في كتاب محرر. 
2 بتعمنداك .لاما دل أمعممع معتطعة ععلمنا كأصع لبك لع0111 .(1995) .10 ,لإعله[ 
-50 .2) 5اعلننة لعالاع ع سنتاعسصنه0) ,ز.كل8) علعد دا .10.0 عن عاععع8 معلصهة 7‏ 


م مم51 همده :251 لتقن اع تدك :100 بلماأوستطمة 17 .(70 
- التوثيق من كتاب منقح أو طبعة منقحة مم [اللء 0عذالاء 
38 نش بكلققم لإتداطنتع1! .للع .بمعك1) لإو0امطءنزوط [قدمتندعبل5 .(1990) 8 عامقات 
- التوثيق من كتاب ليس له مؤلف أو محرر. 
نذالا ,لاع - عمهمد .(.لء ط10) تصقدمناء01 عنوتأعء0011) د ”عاوء 17 مسمتسة 11 


“تعأاقطع7//ا - لمتقاكرع1/1 
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الفصل العاشر 
-التوتيق من موسوعة أو قاموس 
,60 طا6) 5مق1ء تقتاط 300 عتقكتائط كه لتتقطهناء01 كعد عط1 .(1980) .(.1:0) .5 ,ع209آ[ 
ع :20002ه.1 .(1-20 .17015 


- التوثيق من رسالة دكتوراه غير منشورة 
-علاعلطاعة قاأطاع5600 013 لكومع 2120 ععق3ل تداع 1ه أععلله ع1 .(1987) . 8آ ركاملا 


01013 ,أهناه0ة1/1155 02 لإأأوتء17لان] .مهلنماقء155 [وناعه0 1550[ ناممنا. أماعمر 
إذن التوثيق من المجلة يشمل: 
- اسم المؤلف. 
- تاريخ النشر. 
- عنوان المقالة أو البحث. 
اللجلة والعدة. 
- رقم الصفحة. 
اما التوثيق من الكتاب فيشمل: 
- أسم المؤلف. 
- تاريخ النشر. 
- عتوان الكتاب. 
- المدينة التي نشر بها . 
- اسم دار النشر. 
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المصطلحات 
المصطلحات: 001055333 

- ملخص الدراسة 40517801: ملخص قصير يوضع في مقدمة الدراسة ويصف 
الجوانب العامة فيهاء بما في ذلك النتائج الرئيسية؛ ويتكون غالباً من حوالي (350 
كلمة). 

- اليبحث العملي انقوء1165 80010 : هو البحث الذي يتم تطويره لتحسين النائج 
01ا20 والاجراءات او برنامج معين في موقف خاص؛ ولا توجد نية لتصميم 
النتائج. ويستخدم غالباً ضي المجال التريوي لجمع معلومات كمية او نوعية لتحسين 
الأداء عند المعلمين والطلية. 

- مستوى ألفا اعلاع1[ طممام : هو مستوى الاحتمالية (مستوى الدلالة) التي يضعها 
الباحث قبل فحص الدلالة ععمةء كتمع 51 5ه اوه . 

- اختبار الا ستعداد: أوع] 106ألامهش : مقياس يقيس القدرات. للتنبؤ بعمل الفرد ضي 
اللستقيل. 

- البحث التطبيقي 2501ءو72 1160مم4 : البحث الذي يستخدم لفايات التطبيق؛ أو 
لفحص النظرية؛ أو حل المشكلات. 

- التقييم 45565511601 : عملية الحصول على معلومات من خلال القياس 106251111085 
والاختبار او الحكم 008128ال 

- البحث الأساسي 765601012 835106 : نوع من البحوث يستخدم للحصول على المعرفة 
دون الآخن بالاعتبار التطبيق العملي. 

- معامل ألفا 3م41 0061101606) : مقياس لقياس الاستقرار الداخلى لفقرات 
المقياس عندما تصحح الفقرات على متفيرات متصلة (اوافق بشدة - لا أوافق بشدة) 

- النزعة المركزية إ©م16206 [060131) : مفهوم احصائي يتضمن الوسط والوسيط 
والتوالة 
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المصطلحات 


- المجموعة الضابطة «نا0:ع 0021201 : هي المجموعة التي تستخدم في التجربة ولا 
تتلقى معالجة. 

- العينة الملائمة عصتامتتة5 ءءمعندء 0089 : اجراء اختبار العينة في البحوث الكمية, 
حيث يتم اختيار المشاركين (أي العينة) من الراغبين ومما هو متوفر. 

- المتغير المتدخل 72113016 12162076111118 : هو المتغير الذي يتدخل في العلاقة بين 
متغيرات اخرى. فالدافعية على سبيل المثال يمكن ان تكون متغيراً دخيلاً بين طريقة 
التدريس وتحصيل الطالب. 

- المقابلة 1216191610: طريقة مختارة من مجتمع كبير للعادة. ومن المفضل أن يكون 
توزيع العينة مشابهاً لتوزيع مجتمع الدراسة الذي سحبت منه. ويجري تعميم النتائج 
على المجتمع الذي تمثله. 

- البح ثالعملي 1656317 308000 : هو البحث الذي يتم اجراؤه من اجل تطوير او 
تحسين الانتاج او طريقة من الطرق او برنامج في موقف معين دون تعميم النتائج. 

- مستوى ألفا (/0) 41588 : هو مستوى الاحتمالية: او الدلالة الذي يعتيره الباحث 
مقبولاً قبل الشروع في فحص الدلالة. 

- تحليل التباين (ث/01آلش) 2151326 01 52212515) اسلوب أاحخصائي لفشحص 
الفرضيات الصفرية عندما يكون هناك فروق بين مجموعتين او اكثر. ويتم ذلك 
بمقارنة التباين بين المجموعات مقابل التبيان داخل المجموعات. 

- البحث التطبيقي 76563105 1160م30 : بحث يتم اجراؤه يفرض حل مشكلة قائمة. 

- الافتراض 11098م8551112. : الشيء الذي يعتقد انه صحيحاً ولكن لم يتم بعد توضيحه. 
وعادة فإن الافتراضات الهامة توضع في رسائل الماجستير والدكتوراه. 

- البحث الاساسي 56568101 138510: نوع من البحوث يتم اجراءه للحصول على المعرفة 
دون النظر الى تطبيقه. 


218 


المصطلحات 

- كأي تربيع 5010316 - 011) : إحصاء لابارامتري يستخدم لعرفة دلالة الفروق بين 
المجموعات عندما تكون البيانات اسمية او تصنيفية فتكون الطريقة في المقارنة بين 
الملاحظ والمتوقع. 

- العلاقة السببية ملط5م200اء: أمعللء - 31056© : هي العلاقة بين متغيرين او اكثر 
حيث يكون التغير في متغير واحد يحدث تفيراً في متغير آخر. ويطلق على المتغير 
الأول السبب وعلى الثاني النتيجة. 

- مجموعة المقارنة منا10ع 311500م0010) : المجموعة التي يطلق عليها احياناً المجموعة 
الضابطة مقابل المجموعة التجريبية عندما تتم المقارنة. 

- مستوى الثقة 21/تزعاما ع0مع000110 : هي احتمالية عو قيم المجتمع بين حدد 
محددة او معينة. 

- اختبار في ]768 1 : هو اختبار يقرر الاحتمالية لوجود فروقات بين متوسطين او اكثر 
والذي يحصل بالصدفة. 

- درجات الحرية 1660012 05 10681655 : هو عدد الملاحظات التي لديها الحرية للتغير 
وتستخدم لتقرير مستوى الاحتمالية. 

- الفرضية الموجهة 5أ5دعط01م/ا! 1016110221 : الفرضية التي ترى ما يتوقع الباحث ان 
يجده بما يشمل المقدار والاتجاه. مثال: الاناث افضل اداء من الذكور. 
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ع الاععموع:2 .500221100 قستط ممعوع 18 .(1999) .11 ,تكلتما 2< 07 .1 ولمع زة0 - 
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81811 سآ 
بماسط .0ط لمتقطع1ةا :وأمصتللا ,كلمطاعمم طعتمعوع؟ ووعمتمس8 1976) .0.77 ,نطمووظ - 
١‏ 29 
.© تفالتسعدك/ة عادولا بجع[ اعتمعدع1 0221م دعسلظ .(1983) 1اععاءهل؟ .هآ لته لظ - 
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اتقطرع مآ :لا [ظ رقستة آم عنتط87 .دمناء نل 
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المراجع 

عط :صماممةآ .تاععوعوع 8 لهدملعوع سا8 02 5ل2) لمعتسم لصتظ .(1990) .ممدتعلمة نصون - 
5ع اعصسلة ]1 

علرل بجعا للاعتمعوع: لقدهادعتلء 015 كلقارع سملصيظ .(1990) .ممدتعلصة ,كدت - 
.كوعتم تاعتصلوط عط 
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